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ج  

  الإهداء

أهدي ... إلى القلب   .... والدعوات النابعة من القلب     ...... بمزيد من التقدير والامتنان     

في كل لحظة   ... وهما يرفعان أيديهما الى االله عز وجل        ....هذه الأطروحة إلى والديّ العزيزين      

... ويدفعاني إلى الأمام بإحساسهما ودفء مشاعرهما       .... باً لرضا االله علي، وتوفيقه لي       طل... 

وهـو يحيطنـي بروعـة      ) جميـل (وحرصهما على أن أحقق ما أطمح له وإلى خطيبي الغالي           

  .ورفاق الطريق من أصدقاء الطموح .... إلى أخوتي .... المشاركة 

  

  الباحثة
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د  

  الشكر والتقدير

الى الدكتور عادل طنوس لجهوده وعطائه المـستمر       وافر الامتنان   شكر و لعظيم ا ب اتوجه

الذي اسهم في اخراج هذه الرسالة الى حيز الوجود، فكان لملاحظاته وتوجيهاته خير مرشد لـي                

  . في تصويب اخطائي، واثراء عملي، فله مني كل الشكر والتقدير

العرفان والجميل حول اسـهاماتهم     كما اتقدم الى الاستاذه اعضاء لجنة المناقشة بكلمات         

  . المميزة، والتي لها الاثر البالغ في تطوير العمل واثرائه فلهم مني كل ثناء و احترام 

ولا يفوتني ان اتوجه بكلمات التقدير والشكر لاسرة مركز الجليل لفطام المدمنين الذي قدموا لي 

  . التسهيلات الممكنة من ان اجل تنفيذ البرنامج الارشادي

  

  

  الباحثة 
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ه  

  فهرس المحتويات
 الصفحة المحتويات

 ب  قرار لجنة المناقشة  

 ج الإهداء

 د الشكر والتقدير  

 ه    فهرس المحتويات

 ز قائمة الجداول  

 ح قائمة الملاحق

 ط  الملخص باللغة العربية

 ١ الخلفية النظرية: الفصل الأول

 ٢١ مشكلة الدراسة

 ٢٢ أهمية الدراسة

 ٢٣  الدراسةهدافأ

 ٢٣ مصطلحات الدراسة 

 ٢٤   محددات الدراسة

 ٢٦ الفصل الثاني الدراسات السابقة

  ٣٨ الفصـــل الثــالـث الطريقة والإجراءات

  ٣٨ مجتمع الدراسة

  ٣٨ عينة الدراسة
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و  

 ٤٠ أدوات الدراسة

 ٤٠ صدق المقياس 

 ٤٠ ثبات المقياس

 ٥٤ متغيرات الدراسة

 ٥٤  تصميم الدراسة

 ٥٥ التحليلات الإحصائية

 ٥٦ الفصل الرابع نتائج الدراسة

 ٦٥ الفصل الخامس مناقشة النتائج

 ٧٠ التوصيات

 ٧١ المراجع

  ٧٧  الملاحق

  ١٢٣  الملخص باللغة الإنجليزية
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ز  

  قائمة الجداول
  

 الصفحة الجدولعنوان رقم ال

 ٣٩ توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس ١

  ٣٩  افراد عينة الدراسة حسب متغير والمستوى الاجتماعي والاقتصاديتوزيع   ٢

المتوسطات الحسابية والانحرافـات المعياريـة للمجمـوعتين التجريبيـة           ٣

 .والضابطة

٥٦ 

نتائج اختبار تحليل التباين المشترك للاختلاف بين المجموعتين التجريبيـة           ٤

 . والضابطة

٧٥ 

فات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتيـة تبعـاً        المتوسطات الحسابية والانحرا   ٥

  لمتغير الجنس

٥٨ 

 ٥٩ . نتائج اختبار تحليل التباين المشترك للاختلاف بين الذكور والاناث ٦

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتيـة تبعـا           ٧

 لمتغير المستوى الاقتصادي الاجتماعي

٦٠ 

 تحليل التباين المشترك للاختلاف في مستوى الكفـاءة تبعـاً         نتائج اختبار    ٨

 للمستوى الاقتصادي الاجتماعي

٦١ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتية للتفاعل         ٩

 . بين المستوى الاقتصادي الاجتماعي والجنس

٦٢ 

عل بين متغيري المعالجـة     نتائج اختبار تحليل التباين المشترك الثنائي للتفا       ١٠

 . والجنس

٦٣ 
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ح  

  قائمة الملاحق

  

 رقم ال

  

  الملحقعنوان

  

الصفحة

 ٧٧  مقياس الكفاءة الذاتية المدركة ) ١( ملحق رقم ١

 ٧٨  البرنامج المعرفي السلوكي) ٢(ملحق رقم ٢
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ط  

 المخدرات لدى مدمنيفي تنمية الكفاءة الذاتية ستند الى تعديل السلوك المعرفي أثر برنامج م

   وعلاقتها ببعض المتغيراتفي محافظة عكا

  

  إعداد

   حنا  شكريجنان

  

  المشرف

   طنوس جورجعادلكتور دال

  

  الملخص
  

  تعـديل الـسلوك      الدراسـة الـى اختبـار فاعليـة برنـامج مـستند الـى               هذه هدفت

فـي   تية المدركـة لـدى عينـة مـن مـدمني المخـدرات            معرفي لرفع مستوى الكفاءة الذا    ال

  .عكامحافظة 

ولقياس مستوى الكفاءة الذاتية تـم اسـتخدام مقيـاس الكفـاءة الـذي قـام رضـوان                  

 مـدمناً ) ٥٠( قـصدية تألفـت مـن        عينـة  ولغايات هذه الدراسة تم اختيار       .بتطويره) ١٩٩٧(

والمراكـز التـي تهـتم فـي عـلاج           مؤسـسات   ال فـي    علاج الادمـان  المقيمين بمراكز   من  

 على درجات متدنيـة علـى مقيـاس الكفـاءة الذاتيـة،             ممن حصلوا المدمنين في منطقة عكا،     

وبعد ذلك تم تقسيم عينة الدراسة الى مجموعتين ، مجموعـة ضـابطة لـم يخـضع افرادهـا                   

الى اي برنامج علاجي وأخرى تجريبية خضعت الى برنـامج مـستند الـى تعـديل الـسلوك                  

  .مدمناً ) ٢٥(المعرفي  ، بحيث تكونت كل مجموعة من 

ة عن اسئلة الدراسة تم استخدام تحليـل التبـاين المـشرك، وتحليـل              جل الاجاب ومن أ 

  : التباين الثنائي، وقد تم التوصل الى النتائج الاتية
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ي  

 = α( ان هناك فروقاً ذات دلالة احـصائية عنـد مـستوى             اشارت نتائج هذه الدراسة    -١

حيـث   ،جريبية والضابطة في مستوى الكفاءة الذاتية        بين افراد المجموعتين الت    ) ٠,٠٥

 افراد المجموعة التجريبية كان اعلـى        الكفاءة  الذاتية لدى      متوسطاشارت النتائج ان      

  . ن متوسط الكفاءة الذاتية لدى افراد المجموعة الضابطةم

لا تختلف فاعلية البرنامج المستند الى تعديل السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيـه               -٢

 . الجنس  متغيرلدى متعاطي المخدرات باختلاف

لا تختلف فاعلية برنامج مستند الى تعديل السلوك المعرفي في تنمية الكفـاءة الذاتيـه                  -٣

 .  المستوى الاقتصادي والاجتماعي بأختلاف متغيرلدى متعاطي المخدرات

مستند الى تعديل السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه لدى          البرنامج  ال تختلف فاعلية    -٤

مستوى الاجتماعي والاقتصادي عند    اختلاف التفاعل بين الجنس وال    متعاطي المخدرات ب  

 المـستوى الاقتـصادي والاجتمـاعي       ،  حيث ان الانـاث ذات      )٠,٠٥ = α( مستوى

 مـن الانـاث ذات       مقياس الكفـاءة الذاتيـة      على علىادرجات  المنخفض حصلن على    

  . المستوى الاقتصادي والاجتماعي المرتفع
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 ١

  ولـل الأصـالف

  النظري الإطار 

  : الخلفية النظرية 

تعد مشكلة المخدرات من أبرز المشكلات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية التي تهـدد            

وأسـهم التطـور فـي      . كيان المجتمعات المعاصرة على مختلف أشكالها النامية منها والمتقدمة        

اه المعاصـرة بمـا     وسائل الاتصال والمواصلات في زيادة انتشار المخدرات، كما أن ايقاع الحي          

 لعب دوراً مباشراً في نمو ظـاهرة تعـاطي          سياسية واجتماعية واقتصادية  تحتويه من تعقيدات    

وتعتبر ظاهرة تعاطي المخدرات من الظواهر السائدة في المجتمعات الناميـة فهـي             . المخدرات

 ـ                  سي ظاهرة خطيرة على كيان الفرد والمجتمع على حد سواء ، وتهدد أيـضاً أمـن الفـرد النف

والجسدي، وتفقده أسرته ومجتمعه دون أن يعي ذلك، فالأخطار الناتجة عن الادمـان بأبعادهـا               

الصحية والنفسية والاجتماعية والاقتصادية لا ينبغي الوقوف حيالها موقف المتفرج أو المتهاون،            

لح لأن ذلك يعني بيع الحاضر ورهن المستقبل ومقايضة الشر بالخير وهدر القيم والمبادئ لـصا              

  ). ١٩٩٤فايد،(الرذيلة 

كما أثبتت الدراسات التي أجريت على عينات من المدمنين أنهم يعـانون ضـعفاً عامـاً                

وتدهوراً في صحتهم ، كما يزداد التدهور بزيادة سنوات الإدمان ، إضافة إلى عجز عن التفكير                

  ). ١٩٩٥دسوقي ،( وفشل في التحصيل وصعوبة في التركيز

 والإرشاد النفسي من العمليات الدقيقة والهامة التي يعتمد عليها           الطبي وتعتبر عملية العلاج  

ليأخذوا دورهـم   وهم  ات ليصبحوا عناصر فاعلين ومنتجين في مجتمع      مدمنين ، في إعادة تأهيل ال   
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 ٢

وتتنوع الأساليب والطرق المستخدمة في علاج المـدمنين ،         . الإنتاج والبناء تي   عملي  في الطبيعي

تركز على الجانب الطبي، الذي يعتمد بـشكل أساسـي علـى التخفيـف              فبعض هذه الأساليب    

أمـا  . التدريجي للمادة المخدرة، وتنظيف الجسم من السموم التي أصابتهم نتيجة لعملية التعاطي             

العلاج والإرشاد النفسي فيهدف إلى إكساب المدمنين مجموعةً من المهارات الاجتماعية والنفسية            

لمدمن بحصيله سلوكيه ، تعمل على تحسين قدرته على التكيف ورفـع            التي من شأنها أن تزود ا     

مستوى مفهوم الذات لديه، و تحسين مستوى الإحساس بالكفاءة الذاتية المدركة، بالإضافة إلـى              

مقاومة تأثير الاعلام ، والتعامل مع ضغط الرفـاق ،          : إكسابه مهارات اجتماعية وشخصية مثل      

على افتراض أن المدمنين لديهم حاجـة لمثـل هـذه المهـارات             وتقوية مهارات إدارة الذات ،      

وتقدم النظرية المعرفية السلوكية مجموعةً من الأساليب والطرق التي أثبتت          . والتدخلات النفسية 

فاعليتها في التدريب على المهارات الاجتماعية ، وتنمية مهارات إدارة الذات ، وتحـسن مـن                

  ). Cormier, 1998(نظرة الفرد إلى ذاته 

  : تعريف الادمان

لا يقصد بكلمة الإدمان على أحد العقاقير مجرد الاعتياد أو طول الاستعمال ، وإنما تكوين               

عادة ملحة تدفع المدمن للحصول على أحد العقاقير بأية وسيلة كانت مع زيادة الجرعة من وقت                

عتمـاد النفـسي    لآخر، ومع صعوبة قد تصل إلى حد الاستحالة في الإقلاع عنـه،  نتيجـة للا               

 . والفسيولوجي على وجود أحد العقاقير

سوء استعمال العقاقير أو الكحوليـات ، فيـصبح         "الإدمان بأنه   ) ١٩٩٩(وعرف بسيوني   

المدمن تحت تأثيرها في جميع تصرفات حياته ، ولا يمكنه الإستغناء عنها، وبمجرد نفاذ مفعولها               
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 ٣

اغل متجاهلاً أي شئ هام آخر أو الالتفات إلـى        يلجأ المدمن إلى البحث عنها ، وتصبح شغله الش        

  ". حقيقة اعتماده الإدماني عليها والذي يصل الى حد الشعور بالسعادة 

وتظهر لدى المدمن مجموعة من المظاهر والأعراض والتي تعبر عـن إدمانـه ، وهـي                

، الأرق التقيـؤ، ،   الارتعـاش،   الجـسدية،  بـالآلام الشعور  : أعراض مرتبطة بالانسحاب مثل     

  . الإسهال، وضعف القدرة على التركيز، والخمول عندما يوقف الفرد استخدامه للمخدرات 

 ذلك فإن الادمان يرتبط بمجموعة من أعراض التحمل والتي تتجسد في  سـعي               إلى جانب 

الفرد إلى زيادة مقدار الجرعه ، من أجل الوصول إلى مستوى مرض، وتحقيق مـستوى مـن                 

  ). ١٩٩٣يوسف ، (التوزان 

 ): Narcotics(تعريف المخدرات 

تية والمصنعه التـي يـؤدي      عبارة عن مجموعة من المواد النبا     " تعرف المخدرات بأنها            

تعاطيها في غير الأحوال الطبية إلى الاعتماد عليها ، ويأخذ حكم المخدرات كل مـن الأدويـة                 

والعقاقير المؤثرة على الحالة النفسية والتي تتنوع من حيث الشكل والعدد والقوام ، فقـد تكـون                 

 ـ        ،صـفوت (سحوق على شكل سائل أو في هيئة أقراص أو كبسولات كما قد تكون في شـكل م

المعطل للإحـساس والمبـدل للـشعور       :" وفي المعجم الوسيط تم تعريف المخدر بأنه        ). ١٩٨٩

بحيث يقال تخدرت المرأة أي     ) ستر  ( يعني  ) خدر  ( والمخدرات لغوياً أتت من اللفظ      "والإدراك  

 استترت ، وخدر الأسد بمعنى لزم عرينه وخدرت جسمه وعظامه وأعضاءه، ويقصد بـذلك أن              

  ). ١٩٩٩رشاد ، ( المخدرات هي التي يتسبب عنها السكون والكسل 
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 ٤

  :  تصنيف المخدرات

تختلف التصنيفات باختلاف المدارس والمناهج، فموضوع المواد المخـدرة يقـع علـى             

مفترق متعدد الاتجاهات، فمن الطب إلى الطب العقلي، إلى الكيمياء إلى علم النفس إلـى علـم                 

ة هذه المركبات ولاختلاف المدارس فقد كان من غير الممكـن الاعتمـاد             الاجتماع، ونظراً لوفر  

على تصنيف مبسط يجمع بينها جميعاً، وقد تم الاتفاق على تصنيفها تبعاً لطريقة تأثيرها ومن ثم                

  ).١٩٩٠وهبي، (تبعاً لقدرتها على إيجاد الإدمان والإذعان 

 فاً للأدوية النفسية يمكن اعتبـاره أساسـاً       تصني) ١٩٢٨(منذ عام   ) Levin(وقد قدم العالم ليفين     

  . للتصانيف الحديثة

 : وقد فرّق ليفين بين خمس من المجموعات شملت ما يلي

وتضم الأفيون ومـشتقاته    : )Euphorica( مسببات النشوة ومهدئات الحياة العاطفية     -١

  .  والكوكا والكوكايين) المورفين، الهيروين(

لميسكالين وفطر البيتول والقنب الهندي، وفطـر        وتضم ا  ):Phantastica(المهلوسات   -٢

واللفـاح  ) الـسيدة الجميلـة   (الآمانين وبعض النباتات الفصلية الباذنجانيـة كـالبلادون         

)Datura (والبنج . 

والأيتر والكلوروفورم والبنـزين    ) الخمر( وتضم الغول    ):Inebriantica(المسكرات   -٣

 . وأول أكسيد الأزوت

البارالدهيـد  ) فيبرونـال (تضم الكلورال، البـاربتيورات      و ):Hypnotica(المنومات   -٤

 ). Kawa-Kawa(السلفونال، بروميد البوتاسيوم، الكاواكاوا 

القهـوة،  (وتضم العقاقير التي تحتوي الكافئين   ): Excitantia( المنبهات   –المحرضات   -٥

 ). ١٩٨٧الهواري،" (تبغ والبتلةوالكافور والقات وال) الشاي، الكولا، المتة، الكاكاو
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 ٥

وهناك من صنف المواد المخدرة على أساس اللون وهي نوعان وهذا التصنيف هوالمتبع حاليا 

  : كما يلي 

  .  الكوكائين والهيروين والمورفين:مخدرات بيضاء وأهم أنواعها -

 .)١٩٩٠العمروسي، (الحشيش والأفيون : مخدرات سوداء وأهم أنواعها -

  : ويمكن تقسيم المواد المخدرة إلى ما يلي

  : وتشمل ما يلي) العقاقير المهبطة(المجموعة الأولى 

  : مادة الأفيـون ومشتقاته  -١

يشتق الأفيون من خشخاش الأفيون، وتطلق صفة مشتقات الأفيون علـى هـذه المـادة               

كما يطلق على بعض العقاقير المختلفـة مثـل         ) المورفين والهيروين والكودائين  (ومشتقاتها من   

 ذات التأثير المماثل، وهي تسكن الألم وتقلل الـضيق وتبعـث الإحـساس              الميثادون واليثيدين (

  . بالغبطة والسلبية فهي مواد مثبطة للجهاز العصبي المركزي

  : المخدرات التخلقية ذات التأثير المورفيني  -٢

وقد ذكرنا بأن هنالك عقاقير لها تأثير مماثل لمادة المورفين والتي هي إحدى مـشتقات               

 هذه المواد مادة الميثادون ومادة البثيدين ومادة النورمثادون، ومن الجدير ذكـره             ومن. الأفيون  

  ).١٩٩٣عرموش،(هنا بأن أهمية مادة المورفين تكمن في أنها المادة الأولية لمادة الهيروين 

  : وتشمل ما يلي) العقاقير المنبهة(المجموعة الثانية 

  : مادة الكوكائين  -١

ه الشجرة إلى منـاخ مناسـب   وراق شجرة الكوكا، وتحتاج هذ    وتستخرج هذه المادة من أ    

وكما يحدث بخصوص مادة الأفيون فإنـه       .  ومادة الكوكائين هي مادة قلوية بلّورية بيضاء       لتنمو،
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 ٦

تتم بعض العمليات الكيميائية لاستخراج هذه المادة ، وقد كانت النساء تتعاطى هذه المادة لتخفيف               

  . حدة الألم

  : الامفيتامينات  -٢

وهي مواد مخدرة منبهة للجهاز العصبي، وتكون على شكل مسحوق أبـيض، ويـؤدي              

تعاطيها إلى أضرار كثيرة ، حتى أن الاستعمال المزمن لهذه المواد يقود إلى اكتئاب نفسي وتلف                

كلي في الدماغ  وتكون أعراض الانسحاب قاسية نتيجة لعدم النوم العميق والإرهـاق والتعـب،         

  ).١٩٩٣عرموش، ) (الكسامفيتامين والميثامفتامين(واد استعمالاً وأكثر هذه الم

  ): العقاقير المهلوسة(المجموعة الثالثة 

والمقصود بها العقاقير التي تستخدم لإثارة الهلوسة والأوهـام عنـد الـشخص الـذي               

 يتعاطاها، وبعض هذه العقاقير طبيعي وبعضها اصطناعي ، ولها تأثير كبير على النشاط العقلي             

والمعروفة باسـم عقـار الانهيـار       ) د. س. ل(للإنسان ومن أكثر المواد المسببة للهلوسة مادة        

  ).١٩٩٣عرموش، (النفسي 

  ): المركبات الطيّارة(المجموعة الرابعة 

  :على أن المركبات الطيارة تشتمل على) ١٩٩٠(ركّز وهبي 

  . استنشاق الغراء -١

 ). بترولمشتقات ال(استنشاق البنزين أو الكيروسين  -٢

 . استنشاق أدوية السعال أو بعض العطور كالكولونيا -٣

 . استنشاق إطارات الكاوتشوك بعد حرقها -٤

 . استنشاق النمل والصراصير بعد حرقها ومزجها بالخمر -٥

 . أكل التمر بعد مزجه مع بريل كريم الشعر -٦
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 ٧

 . استنشاق الأستون أو مزيل الدهان -٧

  .استنشاق صباغ تصليح الآلة الكاتبة -٨

  : تعاطي المخدرات أسباب

والتعاطي ينـتج عـن     , يوجد عدد كبير من الأسباب التي تقف وراء تعاطي المخدرات         

مـن هـذه    . العديد من العوامل والمتغيرات، إذ لا يوجد عامل أو متغير واحد يقود إلـى ذلـك               

  -:العوامل

 وتتضمن التوقعات المعرفية للأفراد مثل الاتجاهـات والمعتقـدات        : العوامل الشخصية    .١

مهارات الادارة الذاتية للفـرد والمهـارات       : والمعايير، الأسباب الشخصية العامة مثل      

الاجتماعية للفرد ومجموعة المهارات الخاصة بمقاومة التأثيرات الاجتماعيـة لتعـاطي           

المخدرات من وسائل الإعلام والرفاق، بالإضافة الى العوامل النفسية مثل الكفاءة الذاتية            

فهوم الذات والتكيف النفسي والإحساس بالسيطرة على الـذات وتفهـم           وتقدير الذات وم  

  ). (McMahon & Peters, 1996ظروف الحياة 

حجـم المدرسـة  ومنـاخ       : تتضمن عوامل البيئة المدرسية مثل      : العوامل الاجتماعية    .٢

المدرسة وقوانين المدرسة ، وعوامل أسرية مثل الممارسات الأسرية والاتصال داخـل            

نحو تعاطي المخدرات ، وتعـاطي       عوامل الضبط والمراقبة واتجاهات الوالدين    الأسرة و 

الوالدين للمخدرات، كما تساهم وسائل الاعلام في تـشجيع الاتجاهـات نحـو تعـاطي               

التلفاز والسينما والإعلانات عن الكحول ، وتأثير الرفاق يـسهم فـي            : المخدرات مثل   

  ).(McMahon & Peters, 1996 طين الأصدقاء من المتعا: تعاطي المخدرات مثل 
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 ٨

تشمل هذه العوامـل انهيـار القـيم الدينيـة والمعنويـة            : العوامل الثقافية والحضارية     .٣

والأخلاقية وتدهور نظام القيم ، وانتـشار الرذيلـة والفـواحش والاباحيـة والملاهـي        

ووجود والمراقص ، وانتشار الثقافات الفرعية الدخيلة، والهجرة وما يتبعها من ضغوط،            

الطبقات الاجتماعية في المجتمع والمعايير الاجتماعية السائدة ، وطغيان الجانب المادي           

على الأفراد والمجتمعات ، وفشل الأفراد فـي القيـام بـأدوارهم داخـل المجتمـع ،                 

والأمراض الاجتماعية المختلفة ، وسوء التوافق الاجتمـاعي والمدرسـي والمهنـي ،             

ة والإعلام الفاشل ، كل هذه العوامل تجعل الأفـراد يتجهـون            وانتشار الثقافات المريض  

 ). ٢٠٠٠رجب،(للإنحراف ، وتعاطي وإدمان المخدرات 

هذه النظريـة تـم     . توفر المخدرات يؤدي إلى إستعمالها بشكل فعلي        : توفرالمخدرات   .٤

 ولكن باحثين قلائل عملوا ابحاثاً تتعلـق حـصراً        . الاتفاق عليها من قبل جميع الباحثين     

 . .(Beauchamp,1980)بتوفر المخدرات وتأثيرها على أشكال الاستعمال ومراحله 

كما أظهرت نتائج الأبحاث التي أجريت على عينات من الشباب حـول تـوفر المخـدرات                

وتأثيرها عليهم، علاقة قوية بين توفر المواد وبين المتعاطين للمخدرات والكحول ، وبين غيـر               

   ) (Clayton & Voss, 1981. التعاطي بعد فتره من المتابعةالمتعاطين والذين بدأوا ب

تعتبر مشاكل الفقر والبطالة بأنواعها ومشاكل العمـل المختلفـة ،           : العوامل الاقتصادية    .٥

وانخفاض الأجور والمرتبات ، وغلاء الأسعار ، من العوامل المسببة لتعاطي المخدرات            

رجب، (د عند التعرض لمثل هذه الضغوطات       كأحد أنواع الانحرافات التي يلجأ إليها الفر      

٢٠٠٠ .(  
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 ٩

يعتبرغياب الوازع الديني عاملاً أساسياً في التعاطي والإدمان فقد         : غياب الوازع الديني     .٦

حرمت الشرائع السماوية المخدرات ، ولا شك أن الوازع الديني الصحيح هو الوسـيلة              

الحديـدي،  ( المجتمـع ككـل       الأكثر نجاحاً في تقويم الفرد وتقويم الأسرة ، وتقـويم           

٢٠٠١.(  

ويرتبط الإدمان بالعديد من المتغيرات النفسية والاجتماعية،  فالقلق والضغوط النفـسية،            

وضغط الرفاق، تشكل عوامل معززة لسلوك المدمن والتي تبرز في سلوك الفرد نتيجة لـنقص               

رشادي او علاجـي لتاهيـل      احساسه في الكفاءة الذاتية المدركة، لذا لابد ان يشتمل اي برنامج إ           

المدمنين نفسياً تدريبات تعزز إحساس المدمنين بالكفاءة الذاتية، ليتمكنوا من مواجهـة ضـغوط              

  ). David,1997(الجماعة، والسيطرة على القلق، وادارة الضغوط النفسية التي تواجههم 

  )Psychological Theories(النظريات النفسية المفسرة للأدمان 

 كان الأخصائيون النفسيون يعتبـرون أن مـشكلات تعـاطي المخـدرات             لسنين عديدة 

والكحول والإدمان عليها هي نتيجه لاضطرابات نفسية، وليـست اضـطرابا بحـد ذاتهـا، أو                

الى أن حددت كلً من الجمعية الأمريكية للطـب النفـسي،           . اضطرابا في شخصيات المتعاطين   

راب، وليس مجرد عرض لاضطراب، والعديـد       وجمعية علم النفس الأمريكية بأن الإدمان اضط      

من نظريات علم النفس أصبحت تتبنى هذه النظرة، وتطور أساليب ونماذج علاجية وإرشـادية              

  ).Rasmussen, 2000(لمعالجة مشكلة الإدمان 

وتوضح النظرية السلوكية تطبيقات الإشراط الكلاسيكي لاستخدام المخدرات والإدمـان          

، والرغبـة الملحـة       التحمل مفاهيملمتخصصين والمدمنين على فهم     من خلال مساعدة ا   . عليها

في السلبي والايجابي    الذي يلعبه التعزيز     فسر الإشراط الإجرائي الدور المهم    كما وي . والانسحاب

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ١٠

  مثـل اي سـلوك آخـر مـتعلم بطبيعتـه           هتطور واستمرار سلوك الإدمان، من حيث اعتبـار       

)Rasmussen, 2000.(  

أن هناك سمات شخصية خاصة تجعل الأفراد ) Trait theory(ات وتقترح نظرية السم

أكثر ميلا للإدمان، ولا يوجد دليل على بناء شخصية معينة يسبق الإدمان، والدراسات التجريبية              

غير قادرة على تمييز خصائص شخصية محددة للمدمنين، وشخصية المدمن غالبا ما تـستخدم              

يين والقهريين والأشخاص الذين يحبطون بسهولة، وفي       لوصف الأفراد غير الناضجين والاعتماد    

طفلا في روضة أطفال لأكثر من عشر سنوات لتقيـيم          ) ١٠٣٤(دراسة أجريت في كندا وتابعت      

السمات الشخصية لديهم ، واعتمدت على تقارير استخدام السجائر والكحول والمخدرات ، وكان             

الأذى، والنشاط الزائد هي سلوكات تتنبـأ       نمط البحث عن الأشياء غير المألوفة، وسلوك تجنب         

بالتدخين والحصول على المشروب واستخدام المخدرات، ويدعو الباحث الأباء والمعلمين لبـذل            

  ).٢٠٠١الزراد وأبو مغيصب، (اهتمام خاص بالأطفال من حيث هذه السمات 

 ـ) Cognitive- Behavior Theory(تركز النظرية السلوكية المعرفية  ل على العوام

وقـام المعـالجون الـسلوكيون      . البيئية المتنوعة المرتبطة بتطور واستمرار تعاطي المخدرات      

. والمتخصصون الآخرون بتطوير عدد متنوع من الطرق السلوكية لمعالجـة حـالات الإدمـان             

 المعرفية بحث سلوك تعاطي المخدرات وما يتعلق به من مشكلات           -وتستهدف النظرية السلوكية  

ويعد التدريب على المهارات الاجتماعية من أكثر الطرق السلوكية المعرفيـة           . ليةسلوكية وانفعا 

استخداما بشكل عام، كما أنها تشتمل على مهارات حل المشكلة والتدريب علـى الـتحكم فـي                 

ومـن الطـرق الـسلوكية      . الغضب، والعلاج المعرفي، والوقاية من الانتكاسة، والعلاج بالتنفير       

 الإدمان طريقة خفض حالة الطوارىء والتدريب علـى الإدارة الوالديـة،            المستخدمة في معالجة  
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 ١١

ويشتمل أسلوب إدارة الطوارىء على تعليم الأسرة كيفية التعرف على المشكلات والتحكم فـي              

المتغيرات التي تؤدي الى حدوثها، وتقليل الطلبات او الاوامر السلبية، والتدعيم المنظم للـسلوك              

جاهل السلوك السلبي غير المرغوب فيه، وبشكل محدد فإن خفض حالة           المرغوب والعمل على ت   

الطوارىء هو بمثابة تعاقد سلوكي يهدف إلى تعليم الأسر كيفية وضع عقود سلوكية محددة ويتم               

دعم النتائج التي يتم الحصول عليها من قبل كل أعضاء الاسرة، كما تركز مهـارات الاتـصال                 

رية السلبية والالزامية ، وتعتبر الطرق السلوكية والـسلوكية         على خفض وازالة التفاعلات الأس    

  ).٢٠٠٠بوكستين، (المعرفية فعالة في معالجة حالات الإدمان 

الوعي بالذات وتوقعات الفرد حول نفسه، والعزو،       :      وتلعب العوامل السلوكية المعرفية مثل      

ظرية الوعي بالذات تشرح وتفسر     دوراً في مساعدة المتخصصين والمدمنين على فهم الإدمان، فن        

التأثير النفسي للإدمان على وعي الفرد بذاته، خصوصاً ما يتعلق بالعمليات المعرفيـة، فمـثلا               

اعتقاد المراهقين بأن تعاطي الماريجوانا يحسن الذاكرة قصيرة المدى ويخفض التوتر ويزيد من             

أما نظريـة التوقـع     . ين للمخدرات الدافعية ويعطي احساسا بقيمة الوقت قد يفسر تعاطي المراهق        

فأنها تفسر العلاقة المتوقعة بين تعاطي المخدرات والسلوك الشخصي، والوظائف الاجتماعيـة،            

وخاصة التعاطي بـين المـراهقين، والتعـاطي        ) الأولي(وتفسر هذه النظرية التعاطي المبدئي      

ية بالطريقة التـي يعـزو بهـا        أما بالنسبة لنظرية العزو فتهتم هذه النظر      . المستمر، والانتكاسة 

الأفراد أسباب سلوكهم الإدماني، ويعزو الأفراد سلوكهم الإدماني إلى مصادر متعددة خارجيـة             

لوم (أو سلبياً مثل    ) مثل تقبل المسؤولية الفردية للإدمان    (وداخلية، والعزو يمكن أن يكون ايجابياً       

  ).٢٠٠٠بوكستين، ) (الأشخاص الآخرين والأماكن والأشياء
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 ١٢

علـى حاجـة الأفـراد    ) Stress- Management Theory(     وتؤكد نظرية ادارة الضغط 

لخفض التوتر والقلق، ويعبر الأفراد الذين عندهم اضطرابات إدمان عن مستويات عاليـة مـن               

الضغط النفسي وربما يكونون أكثر استعداداً من غيرهم للتوتر والقلق، ويلجأون إلـى تعـاطي               

ويعتبر الأفراد أن مصادر توترهم تتمثل بـصعوبات        . توتر والقلق والضغط  المخدرات لخفض ال  

العمل والمشاكل الزوجية، ومشاكل الطفولة، والأفراد الذين يعانون من قلق وتوتر نـاتج عـن                

ويلجأون إلى مساعدة أنفسهم للتخلص مـن القلـق بواسـطة           . الضغط يرغبون بمساعدة مباشرة   

لاسترخاء، والتأمل والتكنيكات الأخرى غير الدوائية تحتـاج        استخدام المخدرات، حتى تمارين ا    

لفترة أطول من المخدرات لتشعر الأفراد بالراحة، ومن هنا يجب على المتعـاطين والمـدمنين               

والمعالجين أن يستخدموا علاجـات غيـر دوائيـة لادارة الـضغط والوقايـة مـن الإدمـان                  

)Rasmussen, 2000.(  

الاجتماعي أن الكفاءة الذاتية تتكون من عوامل شخصية، وعوامـل               وتفترض نظرية التعلم    

بيئية، وعلى سلوك الأفراد مع الأشخاص الآخرين، ومبادىء التعلم والمعرفـة والتعزيـز هـي               

. مبادىء مهمة في هذه النظرية، وتعاطي المخدرات وسلوك الإدمان هو سلوك متعلم اجتماعيـاً             

 عوامل البيئة الاجتماعية والادراكات الشخـصية للفـرد،         وينتج السلوك الهادف من التفاعل بين     

وعلى المتخصصين المهتمين بهذه النظرية الإجابة على بعـض الأسـئلة حتـى يـستطيعوا أن                

ما تاريخ التعلم الاجتماعي للأفراد؟ ما النظام المعرفي للفرد         : يتعاملوا مع المدمنين، والأسئلة هي    

ير وفعالية التعاطي؟ ما الاحساسات الاجتماعية والجـسدية        مثل التوقعات، أو المعتقدات حول تأث     

  ).Rasmussen, 2000(التي تحدث عند التعاطي؟ 
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 ١٣

  : الكفاءة الذاتية المدركة

إن من الجوانب المكونة لشخصية الإنسان هي الكفاءة الذاتيه لديه، ففكـرة الفـرد عـن                

 وإذا ما أخذنا بالحسبان أن النجـاح        .نفسه، وإيمانه بقدراته وإمكاناته يضمن له النجاح في الحياة        

في عملية التعلم هو الخطوة الأولى نحو النجاح في الحياة، عندئذٍ تصبح نظرية الكفـاءة الذاتيـة             

ودراستها ضرورة ملحة لا غنى عنها، ويشير مصطلح الكفاءة الذاتية المدركة إلـى معتقـدات               

مطلوبة لإنجاز الهدف المـراد، وهـذا       الفرد حول قدرته على تنظيم وتنفيذ المخططات العملية ال        

يعني أنه إذا اعتقد الفرد بأنه يملك القوة لإنجاز الأهداف المطلوبة فإنه يحاول جعل هذه الأشـياء      

تحصل فعلاً، بمعنى آخر أن الكفاءة الذاتية تشير إلى الاعتقادات الافتراضية التي يمتلكها الفـرد               

   (Bandura, 1997)  حول قدراته

مفهـوم  ) (Baumeister,1993المشار إليه فـي بيومـستر   )  (Jemesويعرف جيمس

الكفاءة الذاتية المدركة من خلال تقييم الفرد المعرفي لكفاءته، حيث إن الفرد يظهر نجاحـاً فـي                

إنجاز الموضوعات التي يعتبرها مهمة بالنسبة له، والتي يطمح لإنجازها فيظهر مستوى مرتفعاً             

حه في الموضوعات التي لا تعتبر مهمة بالنسبة له لا تؤثر سلباً على             من تقدير الذات، وعدم نجا    

  . تقديره لذاته

عن مفهـوم   ) (Baumeister,1993 بيومستر    المشار إليه في   )Cooly(كما عبر كولي       

الكفاءة الذاتية المدركة من وجهة نظر اجتماعية، حيث إن أحكام الآخرين الذين يعتبرون مهمين              

ردود أفعالهم، تجاه كفاءة الشخص في الموضوعات المختلفة، تعتبر الأساس في           بالنسبة للفرد، و  

تقدير الذات، فإذا كانت ردود الأفعال سلبية، فإن ذلك يؤدي إلى تقدير ذات منخفض، وإذا كانت                

  .ردود فعلهم إيجابية فإنه سيؤدي إلى تقدير ذات مرتفع 
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 ١٤

ة التي تتضمن أن سـلوك المبـادرة        نظريته في الكفاءة الذاتي   ) Bandura(وقدم باندورا   

والمثابرة لدى الفرد يعتمد على أحكام الفرد وتوقعاته المتعلقة بمهاراته السلوكية، ومدى كفايتهـا              

للتعامل بنجاح مع تحديات البيئة والظروف المحيطة، وهذه العوامل في رأي باندورا تلعب دورا              

نجاح أي علاج للمـشكلات الانفعاليـة       هاماً في التكيف النفسي والاضطراب، وفي تحديد مدى         

إلى أن الكفـاءة الذاتيـة   ) Bandura, 1997" (باندورا"ويشير ). Maddux, 1995(والسلوكية 

  : تتكون من ثلاثة أبعاد هي

حيث يمكن تقييم الكفاءة الذاتية السلوكية من خلال عدد مـن           : الكفاءة الذاتية السلوكية   -

دي، وتعتبر نظرية الكفاءة الذاتية السلوكية مـن        المهارات الاجتماعية، والسلوك التوكي   

أفضل الطرق لتغيير السلوك من خلال تدريب الفرد على سـلوكات فـي مجـالات               

محددة، وقد تكون هذه التمارين تشتمل على التدريب على مهارات جديدة، أومهارات            

تـشجع  قديمة في مواقف جديدة تقود إلى تحسين مستوى الكفاءة الذاتية، والتي لاحقا             

  .الفرد على المبادأة في سلوكيات جديدة والاستمرار في مواجهة الصعوبات

يمكن أن تقيم من خلال القدرة على السيطرة علـى الافكـار            : الكفاءة الذاتية المعرفية   -

والمعتقدات، وتشير إلى إدراك الفرد حول قدرته على السيطرة على أفكـاره، فعلـى              

لى أدائه خصوصا في السلوكيات المرغوب فيهـا        سبيل المثال تؤثر اهتمامات الفرد ع     

والجديدة، وعلى أية حال فإن مدركات الفرد حول وجود نقص في  مستوى الكفـاءة               

الذاتية قد تشكل في بعض الاحيان مشكلة رئيسية، كما هو الحال في الأفعال والأفكار              

 . الوسواسية، والإدمان
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 ١٥

درة الفرد على السيطرة على المزاج بشكل       وتقيم من خلال ق   : الكفاءة الذاتية الانفعالية     -

عام، أو في مواقف مشكلة محددة مثل السيطرة على القلق، أو عنـدما يتحـدث مـع                 

شخص آخر، وتشير الكفاءة الذاتية الانفعالية إلى معتقدات الفرد حول أداء أفعال تؤثر             

الية للأفراد الذين   على الحالة الانفعالية للفرد ومزاجه، والإحساس بالكفاءة الذاتية الانفع        

يبحثون عن العلاج النفسي، ليس لأنهم مضطربون فقط، بل أيضاً بسبب توقعاتهم بأن             

الاضطراب سوف يستمر، واعتقادهم بأن مشاعرهم خارجة عن سيطرتهم، والأفـراد           

الذين يطلبون العلاج النفسي هم أفراد حاولوا تجاوز مشكلاتهم باستخدام العديـد مـن          

 .محاولتهم هذه لم يكتب لها النجاحالاستراتيجيات، و

وتشير نظرية الكفاءة الذاتية إلى وجود ثلاثة عناصر معرفية تعتبر مكونات مهمة لكثيـر              

من المشكلات النفسية، وترى أن تعديل أو تغيير هذه المكونات يعتبر مـن الوسـائل العلاجيـة                 

  :هي) Maddux, 1987(المهمة، وهذه المكونات حسب ما أوردها مادوكس 

وتعني قناعات الفرد بقدرته الشخصية على القيام بـسلوك         :  توقع الكفاءة الذاتية    ) أ (

  .معين يوصله إلى نتائج محددة

وهي قناعات الفرد المتعلقة باحتمال أن يؤدي السلوك إلى نتـائج           :  توقع النتائج   ) ب (

 .محددة

  .وهي القيمة الذاتية التي يعطيها الفرد لنتائج معينة:  قيمة النتائج ) ج (

أن الأفراد الذين يتمتعون بفاعلية ذاتية عالية يعتقدون        ) Bandura,1997(باندورا  ويرى  

أنهم قادرون على إحداث تغيير في البيئة، أما الذين يتصفون بفاعليـة ذاتيـة منخفـضة فـإنهم                  
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 ١٦

ينظرون إلى أنفسهم بأنهم غير قادرين على أداء ناجح، وتدخل التوقعات المرتبطة بالكفاءة الذاتية              

ين مفهوم الذات، فإذا كان مستوى الكفاءة الذاتية لدى الفرد مرتفعاً، فإن ذلك سوف يسهم               في تكو 

في تكوين مفهوم ذات مرتفع، والعكس صحيح، حيث أن مفهوم الذات المرتفع والإيجابي يـسهم               

  ).Gage, 1991(في رفع مستوى الكفاءة الذاتية لديه 

للسلوك تسهم في تحديد أشكال ودرجات الجهد      إن الكفاءة الذاتية باعتبارها وسيطاً معرفياً       

الذي سيبذله الفرد كما تسهم في كيفية إدراكه للمهام التي يمكن أن يقوم بها، وبالتالي في اتخـاذ                  

  ).Krueger & Dickson, 1993(القرار بالإقدام نحو أدائها أو الامتناع عن ذلك 

يات الانتباه والتفكير إمـا بطريقـة       كما تؤثر المعتقدات المتعلقة بالكفاءة الذاتية على عمل       

فالأفراد الذين يملكـون    " Debilitating"أو بطريقة معيقة للذات     " Facilitating"مساعدة للذات   

إحساسا قوياً بالكفاءة الذاتية يركزون انتباههم على تحليل المشكلة، ويحاولون التوصل للحلـول             

شك في الكفاءة الذاتية، يحولون انتبـاههم إلـى         المناسبة، وبالمقابل فإن الأفراد الذين يساورهم ال      

الداخل، ويغرقون أنفسهم بالهموم عندما يواجهون مطالب البيئة، فهم يهتمون بجوانب الـنقص،             

وهـذا  .وعدم الفعالية الشخصية لديهم، كما يتصورون فشلهم الذي يؤدي بدوره إلى نتائج سلبية              

ويحد من الاستخدام الفعال للقدرات المعرفية من       النوع من التفكير السلبي يولد التوتر والضغط،        

خلال تحويل الانتباه عن كيفية تلبية المتطلبات بأفضل شكل ممكن ، مما يؤدي إلى إثارة القلـق                 

  ).Bandura & Wood, 1989(حول العجز الشخصي، واحتمالية الوقوع بالفشل 

 دوراً كبيـراً فـي خفـض    وتعتبر الكفاءة الذاتية المدركة من العوامل المهمة التي تلعب  

درجة التوتر والقلق لدى الفرد، فالأشخاص الذين يمتلكون الفاعلية في مجالات متنوعـة تكـون               

  ).٢٠٠٠علي، ( قدرتهم على مواجهة تحديات الحياة والفشل أكثر فاعلية 
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 ١٧

إلى أن الكفاءة الذاتية متعلمة حيث أنهـا تُكتـسب،          ) Bandura,1997(ويشير باندورا      

الإنجازات الأدائية، الخبرات البديلة، الإقناع     : وتَضعف بعامل أو أكثر من العوامل الآتية      وتُنمى،  

 .الاستثارة الانفعالية اللفظي،

 : الإنجازات الأدائية. ١

تعد الإنجازات الأدائية من أكثر المصادر تأثيراً في الكفاءة الذاتية، فالأداء الناجح يرفـع              

 إلى انخفاض مستوى الكفاءة الذاتية، ويرتبط بذلك عدد من          خفاقالإتوقعات الفعالية، بينما يؤدي     

  :الاعتبارات

النجاح في الأداء يرفع الكفاءة الذاتية بما يتناسب مع صعوبة العمل، فلاعب التنس المـاهر      : أولاً

إذا فاز على منافس متفوق تزداد فعالية الذات لديه، ومثل هذا الأمر لا يحدث إذا فاز علـى                  

  .منافس ضعيف

الأعمال التي ينجزها الفرد بنفسه أكثر فعالية من تلك التي يتمها بمساعدة الآخرين، ففـي               : ثانياً

  .مجال الرياضة إنجازات الفريق لا تزيد فعالية الشخص كإنجازات الفرد

يؤدي الإخفاق إلى انخفاض مستوى الكفاءة الذاتية، خصوصا عندما يأتي الإخفاق بعـد أن              : ثالثاً

أقصى طاقاته في سبيل أداء مهامه، أما الإخفاق الذي يأتي عندما لا يبذل الفرد              يبذل الفرد   

كامل طاقاته في سبيل أداء مهامه، فإن ذلك لا يعمل على خفض مستوى الكفاءة الذاتيـة                

  .لديه
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 ١٨

  : الخبرات البديلة. ٢

أن إن ملاحظة الآخرين، وهم يحققون النجاح يرفع الكفاءة الذاتية لدى الملاحـظ، كمـا               

ملاحظة الفرد لفرد آخر بنفس كفاءته وقد اخفق في الأداء، قد يعمل على خفض الكفاءة الذاتيـة                 

لديه، ويكون تأثير النموذج منخفضاً عندما تتباين صـفات الملاحـظ عـن صـفات النمـوذج                 

)Bandura,1997 .(  

  -:الإقناع اللفظي . ٣

عض الظروف يمكن لهذا المصدر     بالرغم من أن تأثير هذا المصدر محدود، إلا أنه في ظل ب           

أن يسهم في رفع الكفاءة الذاتية أو خفضها، ولكي يتحقق ذلك ينبغي أن يؤمن الـشخص الـذي                  

يتعرض إلى الإقناع والنصائح أو التحذيرات بأنها تصدر عن شخص موثوق به، لأن ذلك يجعل               

وثوق به، وأن يكون    منها ذات أكبر في الكفاءة الذاتية مقارنة بتلك التي تصدر عن شخص غير م             

النشاط الذي ينصح الفرد بأدائه في حصيلته السلوكية يمكن القيام به على نحو واقعي، وذلك لأن                

الإقناع لا يمكن أن يغير حكم الشخص على فاعليته وقدرته للقيام بعمل يستحيل عليه أداؤه فـي                 

  ). Bandura,1997(ظل معطيات موقف ما 

 : الاستثارة الانفعالية -٤

ي الانفعال الشديد إلى خفض مستوى الأداء وذلك لأن معظم الناس يتعلمون أن يحكمـوا               يؤد

على قدراتهم على القيام بعمل ما في ضوء الاستثارة الانفعالية، فالأفراد الذين يخـافون خوفـاً                

شديداً أو يقلقون قلقاً حاداً يغلب أن تكون توقعات الكفاءة الذاتية لديهم منخفـضة، فعلـى سـبيل                  

مثال يجيد الممثل أداء دوره خلال التجارب الأولية التي تسبق العرض، ويحاول التمكن من هذا               ال
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 ١٩

الدور لأنه يعرف أنه بحاجة إلى إتقان دوره ليلة الافتتاح وذلك لأن الخوف قد ينـسيه الحـوار                  

 :اللازم لهذا الدور، كما أن المعلومات التي تسهم في الاستثارة ترتبط بعـدة متغيـرات أولهـا                

مستوى الاستثارة، حيث أن المستوى المتوسط من الاستثارة الانفعالية يؤدي إلـى أداء أفـضل               

وبالتالي رفع مستوى الكفاءة الذاتية، فقلق الممثل في ليلة الافتتاح، عندما يكون ضمن المتوسـط               

  ). Bandura,1997(يعمل على زيادة توقعات الكفاءة الذاتية 

المدركة للاستثارة فإذا عرف الفرد أن الخوف أمر واقعي عندها          والمتغير الثاني هو الدافعية     

قد يزيد من مستوى الكفاءة الذاتية لديه، فمن الطبيعي أن يعرف الفرد الذي يقـود سـيارة فـي                   

طريق جبلية مكسوة بالجليد أن هذا العمل يثير خوفا عاديا، ومثل هذا الخوف قد يرفـع كفـاءة                  

راً آخر يؤثر في مستوى الكفاءة الذاتية، وذلك لأن الاستثارة          وتعتبر طبيعة العمل متغي   . الشخص

  ).١٩٨٦جابر ،(الانفعالية قد تيسر التحقيق الناجح للأعمال البسيطة 

يؤكد باندورا على عدة مصادر رئيسة تعمل على تدعيم المشاعر الخاصة بالكفـاءة الذاتيـة               

صدقاء، ويعد الوالـدان مـن أهـم        الوالدان والمدرسون، والأ  : لدى الأفراد، وهذه المصادر هي      

المصادر التي لها دور كبير في تنمية وتطوير الكفاءة الذاتية في سنوات الطفولة، وذلك لأنهمـا                

يسهمان في تدريب الطفل على الاستقلالية والاعتماد على الذات ويعملان على تعزيـز قـدرات               

ا الفرد، وإبراز أفضل الأهـداف      الطفل من خلال تلبية احتياجاته، وترتيب الأهداف التي نجح به         

  ).Schultz, 1990(التي تم إحرازها وتحقيقها بين الآخرين بصورة واضحة 

وبشكل عام نلاحظ أن الكفاءة الذاتية المدركة من العوامل المهمة التي تلعب دوراً كبيراً                

 في خفض درجة التوتر والقلق لدى الفرد، فالأشخاص الذين يمتلكون مـستوى منخفـضاً مـن               

الفاعلية الذاتية المدركة في المجالات المختلفة تكون قدرتهم على مواجهة تحديات الحيـاة أقـل،               
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 ٢٠

لذلك فإن تدني مستوى الفاعلية الذاتية لدى المدمنين تسهم في انخفاض قدرتهم على التعامل مـع                

القلق، والضغوط النفسية، إلى جانب اضعاف قدرتهم على مقاومة ضغط الجماعة، ممـا يـشكل               

يئة مناسبة للاستمرار في سلوك الإدمان، أما إذا تم تعزيز الكفاءة الذاتيـة المدركـة للأفـراد                 ب

المدمنين فإنه سوف يكون بإمكانهم التعامل مع القلق ومواجهة الضغوط، ويقلـل مـن فاعليـة                

  . العوامل النفسية التي تعزز سلوك الإدمان

  : الفرق بين مفهوم الذات والكفاءة الذاتية

الى كل من الكفاءة الذاتية ومفهوم الذات كبنائين منفصلين مع وجود بعض اوجـه              يُنظر  

التشابه بينهما، حيث يرى العلماء ان مفهوم الذات عبارة عن مفهوم متعدد الابعاد وله مكوناتـه                

الانفعالية والمعرفية، اما الكفاءة الذاتية فهي تشير الى مفهوم احادي البعد والذي يعبر عن سيادة               

انب المعرفي، كما ويكمن الفرق بين مفهوم الذات والكفاءة الذاتية المدركة في التقييم المعرفي              الج

  . للفرد لقدراته لاداء مهام محددة والتي تعتمد على الخبرات السابقة

كما يكمن الفرق بين مفهوم الذات والكفاءة الذاتية المدركة بطبيعـة التقيـيم المعرفـي               

فرد نفسه مقارنة مع الاخرين فأن ذلك يشير الى مفهوم الذات، اما عندما             للموقف، فعندما يقييم ال   

يقارن الفرد نفسه بالخبرات السابقة التي يمر بها فأن ذلك يشير الى الكفاءة الذاتية المدركة، لـذا                 

فأن التقييم في مفهوم الذات هو معياري المرجع، اما التقييم في الكفاءة الذاتيـة فهـو مرجعـي                  

  . )CHOI, 2005 (المحك
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 ٢١

  : مشكلة الدراسة 

تعتبر ظاهرة تعاطي المخدرات وإساءة استخدامها مـن أعقـد المـشاكل الاجتماعيـة              

ومناطق عرب  .  والانسانية لما لهذه المشكلة من انعكاسات سلبية على حياة الأفراد والمجتمعات          

 لجملـة عوامـل     كغيرها من مناطق العالم يوجد فيها أعداد كبيرة من المدمنين، ونظـراً           ) ٤٨(

مـن اجمـالي    %) ٢٩(تشكل  ) ٤٨(سياسية واجتماعية واقتصادية فإن نسبة المدمنين من عرب         

مـن اجمـالي    % ٢٠تـشكل   ) ٤٨(المدمنين في فلسطين على الرغم من أن نسبة سكان عرب           

ونتيجة لذلك توجد العديد    ). ٤٨(مما يعطي مؤشرا على ارتفاع نسبة الإدمان لدى عرب          . السكان

راكز المنتشرة لعلاج المدمنين، إلا أن خدمات هذه المراكز محددة وتركز فـي مجملهـا               من الم 

على العلاج الفسيولوجي من خلال تخفيف الجرعة، وصرف جرعات مقننه للمدمنين، مع وجود             

   ).١٩٨٩,تيخمان( بعض أشكال التأهيل النفسي والاجتماعي 

والعلاج للـتخلص مـن هـذا       لذلك فإن المدمن هو شخص مريض يحتاج إلى المساعدة          

الإدمان، والعلاج الدوائي والطبي الذي يمكن أن يعطى لهؤلاء الأفراد لا يتعدى المـساعدة فـي              

معالجة الأمراض التي تظهر بسبب الإدمان في المرحلة الأولى من العلاج، وبالتـالي فـالعلاج               

 الادوية التي تستخدم    ض المصاحبة أو التابعة للإدمان ، وخصوصاً تلك         الطبي هو علاج للأعرا

في فترة الانسحاب، أما العلاج الحقيقي والفعلي للإدمان فهو يكمن فـي قناعـة الفـرد بتـرك                  

المخدرات والابتعاد عنها، وتزويده بمجموعة من المهارات الاجتماعية اليومية، وزيـادة ثقتـه             

علاج والدعم النفسي   بنفسه ليتمكن من ممارسة نشاطاته اليومية، وكل ذلك يتم عن طريق تقديم ال            

للمدمن من خلال بناء برنامج ارشادي يتلقاه المدمنون في المركز العلاجي يكون معززاً ومدعماً              

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٢٢

لباقي النشاطات والبرامج العلاجية الأخرى في المراكز العلاجية، وهذا مـا سـوف تقـوم بـه                 

  .الدراسة الحالية

ن في مراكز العلاج فـإن الباحثـه        ونظراً  لندرة البرامج النفسية الموجهة لعلاج المدمني       

تسعى الى تطوير برنامج ارشادي مقترح لرفع مستوى الكفاءة الذاتية لدى المدمنين من خـلال               

  -:الإجابة عن اسئلة الدراسة التالية

ما فاعلية برنامج مستند إلى تعديل السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه             .١

  لدى مدمني المخدرات ؟ 

ية برنامج مستند إلى تعديل السلوك المعرفـي فـي تنميـة            هل تختلف فاعل   .٢

 الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف متغير الجنس ؟

هل تختلف فاعلية برنامج مستند إلى تعديل السلوك المعرفـي فـي تنميـة               .٣

المستوى الاجتمـاعي   الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف متغير        

  ؟والاقتصادي

لف فاعلية برنامج مستند إلى تعديل السلوك المعرفـي فـي تنميـة             هل تخت  .٤

الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف التفاعل بين متغيرات الجنس          

 والمستوى الاجتماعي والاقتصادي ؟

  :أهمية الدراسة

تنبع الأهمية النظرية للدراسة في اعتبارها الأولى التي تجرى في مجال العلاج المعرفـي              

مما يسهم في إثـراء هـذا       " حسب اطلاع الباحثة     " )٤٨( عرب   مجتمعداخل  سلوكي للمدمنين   ال
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 ٢٣

ن العلاج المقدم للمدمنين يتركز على البعد الطبـي فـي حـين       أالمجال البحثي الهام وخصوصاً     

إعادة التأهيل النفسي للمدمن قضية لا تأخذ دورها المتكامل وبالتالي البحث في هذا المجال سوف               

  .المجال أمام أبحاث مستقبلية مما سوف يعمل على تطوير هذا الميدان يفتح 

  بـشكل   تتمثل في النتائج المتوقعة والتـي تـنعكس        نهاأما الأهمية التطبيقية لهذا البحث فإ     

مباشر على شخصية الأفراد في إعادة تأهلهم للانخراط ضمن مختلف مجالات الحياة وإكـسابهم              

 مفهوم الإنتاجية والكفاءة الذاتية بالإضافة إلى تعزيز        رفعشانها أن ت  المفاهيم والأساليب والتي من     

بالإضافة إلى إمكانية اعتمـاد النمـوذج المقتـرح         . قدرات هؤلاء الأفراد لتحقيق النمو الذاتي       

إمكانية تدريب الأخصائيين النفسيين علـى      ووتوظيفه ضمن المؤسسات المهتمة بعلاج المدمنين       

  .النموذج المقترح 

  :اف الدراسة هدأ

  لى تحقيق الأهداف التالية إتسعى هذه الدراسة 

اختبار فاعلية برنامج سلوكي معرفي لرفع مستوى الكفاءة الذاتية المدركة لدى عينة من  -

 و تاثير الكفاءة الذاتية المدركة على مواقف التعاطي للمخدرات، )٤٨(مدمني عرب الـ

ة الذاتية لدى المدمنين باختلاف متغيرات بالإضافة إلى التعرف على الاختلاف بالفاعلي

 . الجنس والمستوى الاجتماعي الاقتصادي

  مصطلحات الدراسة 

ويقصد به التعاطي المتكرر لمـادة نفـسية أو لمـواد نفـسية لدرجـة أن المتعـاطي                  : الإدمان

يكشف عن انشغال شـديد بالتعـاطي ، كمـا يكـشف عـن عجـز أو رفـض للانقطـاع أو                      
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 ٢٤

راً ما تظهر عليه أعراض الانسحاب إذا ما انقطـع عـن التعـاطي ومـن                لتعديل تعاطيه وكثي  

عـرف بالتحمـل    ي وهـو مـا      ةأهم محكات الإدمان الميل إلى زيادة جرعة المـادة المتعاطـا          

واضـحة كمـا أن لـدى المـدمن رغبـة قهريـة             الوكذلك الاعتياد له مظاهره الفـسيولوجية       

 ـي النفـس رضـى  على محاولة الوصول إلـى ال    هترغم سـويف ،  ( وب بـأي وسـيلة     المطل

١٩٩٦( .  

هي معتقدات الفرد بقدراته الذاتية ونقـل معرفتـه ومهاراتـه إلـى سـلوكيات               : الكفاءة الذاتية 

ن الإتقان فـي الأداء يعمـل علـى زيـادة الكفـاءة             أتتلاءم مع طبيعة الموقف ويعتقد باندورا ب      

حـصل عليهـا الفـرد علـى       الذاتية  وتعرف الكفاءة الذاتية إجرائيـا بأنهـا العلامـة التـي ي             

  .المطبق في هذه الدراسة مقياس الكفاءة الذاتية 

هو مجموعة مـن الإجـراءات التـي تهـدف إلـى إيـصال الفـرد                : تعديل السلوك المعرفي  

لحالة الاستبصار بأسباب الاضطراب لديه، وتعليمـه الاسـتراتيجيات اللازمـة للتعامـل مـع               

علـى شـكل بنيـة      (يرتـه الـسلوكية     أسباب هذا الاضطراب بحيث تـصبح جـزءاً مـن ذخ          

، وتوظف لهذا الغرض العديـد مـن الأسـاليب التـي وصـفتها النظريـة الـسلوكية             )معرفية

  . المعرفية

  : محددات الدراسة 

إن الأفراد المشاركين في هذه الدراسة هم فقـط الأفـراد الـذين يخـضعون للعـلاج                  -

 .الطبي للإدمان وليس جميع الأفراد المدمنين في منطقة عكا
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 ٢٥

تقتصر عينة الدراسة على الأفراد المقيمين فـي مراكـز العـلاج فـي منطقـة عكـا                   -

 . والبالغ عددها ثلاثة مراكز

تتحدد نتائج الدراسة الحالية في خصائص اداة الدراسة الحاليـة مـن حيـث صـدقها                 -

 . وثباتها
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 ٢٦

  الفصل الثاني

  الدراسات السابقة

 السابقة التي تتناول السمات والخصائص النفسية        يتناول الفصل الحالي عرضاً للدراسات    

للأفراد المدمنين، بالاضافة إلى تناول دراسات تمحورت حول اختبار فاعلية طرق فـي إرشـاد               

  .المدمنين على المخدرات وفيما يلي عرض لهذه الدراسات

دراسة هدفت إلى التعرف على تأثير الدافعية والكفـاءة  ) Smith ,2003(أجرى سميث 

تية المدركة والانخراط في البرامج العلاجية على نواتج البرامج الارشادية للمـدمنين علـى              الذا

مشاركاً، وتم تطبيق عدد من المقاييس لجمع بيانـات  ) ٥٦(تكونت عينة الدراسة من .   الكحول

جول المعلومات الديمغرافية، والتاريخ الإدماني، ونواتج تنـاول الكحـول، والكفـاءة الذاتيـة،              

وقد أشارت النتائج إلى وجود علاقة بين الدافعية وكـل مـن            . نخراط في البرنامج العلاجي   والا

الكفاءة الذاتية، والانخراط في البرامج العلاجية، والتغير خلال مسار العلاج، حيث أن الدافعيـة              

ارتبطت بمستوى عالٍ من الانخراط في البرامج العلاجية، كما أن متغير الرضا تنبـىء بـشكل                

 بتوقعات كل من المرشد والمدمن، حيث أن المدمنين الذين لديهم مستوى مرتفعاً من الرضا               عالٍ

  .  انعكس ذلك بشكل ايجابي على مستوى الكفاءة الذاتية المدركة

بدراسة هدفت إلى تطوير مقياس للكفاءة ) Mary&Russo,1991(كما قامت ماري 

خدرات الكيميائية، تكونت عينة الدراسة من الذاتية المدركة لدى المراهقين المعتمدين على الم

 عاماً يتعالجون من الإدمان على المواد المخدرة، ١٧-١٢مراهق تراوحت أعمارهم بين ) ١٠٠(

وقد أشارت النتائج إلى وجود ثلاثة عوامل في المقياس كشف عنها التحليل العاملي هي عبارة 
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 ٢٧

الجانب الانفعالي، الفقدان والتفريغ، : يعن مكونات للكفاءة الذاتية المدركة لدى المدمنين وه

والاستجمام الاجتماعي، حيث يشير العاملان الأول والثاني إلى أن تعاطي المواد مرتبط 

بالضغوط النفسية والصراعات، مثل الشجار مع الأقران، أو الوالدين، أما العامل الثالث فهو 

لتوتر، وذلك بسبب صعوبة تطوير يشير إلى الحاجة إلى تحسين المتعة والتخلص من الضغط وا

مهارات لدى المراهقين لزيادة الثقة بأنفسهم عند مواجهة المواقف الضاغطة، لذا فإن تطوير 

  . الكفاءة الذاتية للأفراد المدمنين تعتبر شيئاً اساسياً في البرامج العلاجية

دراسة هدفت إلى ) Murdock&Wendler, 2005(كذلك أجرى موردوك وويندلر 

ر مقياس للكفاءة الذاتية للمرشدين الذين يتعاملون مع حالات الإدمان، وتم التحقق من صدق تطوي

المقياس باستخدام صدق المحك من خلال مقارنة أداء المرشدين المرخصين لإرشاد المدمنين 

وغير المرخصين، وقد أشارت النتائج إلى أن مقياس الكفاءة الذاتية كشف عن وجود خمسة 

حالات الإدمان وعلى النحو  يجب توفرها لدى المرشدين الذين يتعاملون مع عوامل رئيسية

مهارات إرشادية مخصصة للإدمان ، مهارات للتقييم والتخطيط والتدخل، مهارات إرشاد : التالي

 . جماعي، مهارات إرشادية أساسية، مهارات تشخيص الاضطرابات 

ة الإدمان والاستعداد له، من دراسة هدفت إلى مراقبة شد) Lee, 2003(وأجرى لي 

أجل تغيير الكفاءة الذاتية لدى عينة من الذكور الأمريكيين من ذوي الاصول الافريقية، حيث تم 

تطبيق عدد من المقاييس حول شدة الإدمان، والاستعداد للإدمان، والكفاءة الذاتية المدركة وقد 

هم وفقا لمحكات تشخصية، حيث مشاركاً متطوعاً، تم تشخيص) ٥٥(تكونت عينة الدراسة من 

أشارت النتائج إلى وجود علاقة دالة احصائيا بين الكفاءة الذاتية وحالة الاعتدال في تعاطي 
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 ٢٨

المخدرات، وتاريخ التعرض للانتكاسات، كما أشارت النتائج إلى أن الكفاءة الذاتية تتنبئ في 

  . الشفاء من الإدمان

دراسة هدفت إلى التعرف علـى تـاثير   ) Dehardt, 2000(كذلك فقد أجرى ديهيرت 

مـدمناً  ) ٣٥٦(مستوى ومصادر الكفاءة الذاتية على نواتج برامج علاج المدمنين، حيث تم تتبع             

يتعالجون في العيادات الخارجية في مستشفى لوس أنجلوس ، حيث أشارت النتائج إلـى وجـود                

اتج العلاجية، كما أن متغيـري      علاقة متوسطة القوة بين مصادر الإحساس بالكفاءة الذاتية والنو        

الجنس والثقافة كان لهما تأثير متوسط القوة في التنبؤ في النواتج العلاجية، وكما كان متوقعاً فإن                

  . وجود مستوى مرتفعاً من الكفاءة الذاتية يرتبط بنتائج علاجية جيدة

 ـ    ) Sandra,et.al,1998(كذلك قامت ساندرا وآخرون      ى بدراسة هدفت إلى التعرف عل

التغير في تأثير الكحول وتوقعات الكفاءة الذاتية خلال عملية العلاج من الإدمان، وتكونت عينـة               

 عاماً يتعـالجون فـي عيـادات        ٧٠-١٩ذكراً وأنثى تراوحت أعمارهم بين      ) ٥٦(الدراسة من   

داخلية، طبق عليهم مقياس التوقعات الكحولية، ومقياس مواقف الثقـة المرتبطـة فـي تنـاول                 

، وقد أشارت النتائج إلى وجود علاقة بين الميل نحو الكحولية والكفاءة الذاتية، وأن هذه               الكحول

العلاقة كانت سلبية، وأنه كلما زادت الكفاءة الذاتية كلما انخفض مستوى الميل نحو الكحوليـة،               

يهم حيث أن الافراد ذوي الثقة بالمواقف الكحولية كانوا أقل كفاءة مقارنة بالمـدمنين الـذين لـد                

  .احساس مرتفع بالثقة في المواقف الكحولية

 لمتعـاطي  الشخـصية  خـصائص  بعض دراسة لمقارنة) ٢٠٠١( الأسمري   وأجرى

 المتعاطين بين الفروق السعودية، من أجل بيان العربية المملكة المتعاطين في وغير المخدرات

 تحمـل  العـام،  اطالنش :التالية خصائص الشخصية في عليها المتعاطين وغير المخدرات على
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 ٢٩

 الميـول  العصابية، الميول النفس، ضبط الثقة بالنفس، ، والتسامح التعاون المسئولية، الاكتئاب،

 الأسـرة،  والترتيب داخل الاجتماعية، الحالة ،   العمر-:وعلاقتها ببعض المتغيرات . الذهانية

 اسـتخدمت  وقد  .كننوع الس الاقتصادي، والمستوى التعليمي، والمستوى الأسرة، أفراد وعدد

 وتوصـلت  الأسرية العلاقات ومقياس بيك للإكتئاب ومقياس لأيزنك الشخصية مقياس الدراسة

 وغيـر  المتعـاطين  عينـة  بـين  جوهرية فروق وجود:منها  النتائج من مجموعة إلى الدراسة

 الثقـة  والتـسامح،  التعـاون،  المسئولية، تحمل العام، النشاط التالية الأبعاد في وذلك المتعاطين

 المتعـاطين علـى   غير نال بينما أقل درجات على المتعاطين حصل وقد النفس ضبط بالنفس،

 فـي  أعلـى   على درجـات المتعاطون حصل حين في سالفة الذكر المقاييس في أعلى درجات

 هنـاك  كما أشارت الدراسة إلى أن الذهاني، والميل الميل العصابي، الإكتئاب، التالية المقاييس

 العينـة  نـوع  متغيري ضوء في العام النشاط على بعد الدلالة مستوى عند إحصائيًا لةدا فروقاً

كما لـم تـشير   . السكن نوع الاقتصادي، المستوى المستوى التعليمي، العمر، التالية والمتغيرات

 الترتيـب  الاجتماعية، الحالة التالية في المتغيرات إحصائية دلالة ذات الدراسة إلى وجود فروق

  .الأفراد عدد لأسرة،ا داخل

 بأبعاد وعلاقتها المخدرات  هدفت إلى دراسة  تعاطيبدراسة ) ٢٠٠١(كما قام الحازمي 

 الأبنـاء  دفع في بارزًا دورًا تلعب أن يمكن الأسرية التي والعوامل المتغيرات وبيان" الشخصية

 وانـدفاع  الأسرية العوامل بين والعلاقة عامة وإدمانها بصفة المخدرات يتعاط إلى الاتجاه نحو

 علـى  الدراسـة  عينة اشتملت وقد خاصة بصفة من المخدرات معينة أنواع تعاطي نحو الأبناء

 مـن  فـردا   ٥٠ : مـن  تكونـت  الأولى المجموعة ،  إلى مجموعتين تقسيمهم تم فردًا  ٢٥٠

 ، أمـا  للأخاييـل  المثيـرة  والمواد المنبهة   على المواد المهدئة والمواد المدمنين المسجونين

 مـن  فردا  ٥٠  ، المتعاطين غير من المسجونينا  فرد٥٠ : من فقد تكونت  الثانية المجموعة
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 ٣٠

 ومقيـاس  لأيزنك الشخصية  مقياس الدراسة استخدمت  وقد. المسجونين وغير غيرالمتعاطين

 أبعـاد  فـي  إحـصائيا  دالة فروق إلى وجود  الدراسة نتائج  وأشارت الأسرية للعلاقات موس

 والمـسجونين  للأخاييل المثيرة المواد ومدمني المنبهات ومدمني مدمني المهدئات بين يةالشخص

 مـدمني  بـين  أبعاد الشخصية في فروق كما أشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود ، والعاديين

وعلى بعد العلاقات الأسرية ، وقـد اشـارت نتـائج     ، الأخاييل ومثيرات والمنبهات المهدئات

 والمسجونين نبهاتمال مدمني بين الأسرية العلاقات في دالة إحصائيًا جود فروقًالدراسة إلى و

ومثيـرات   والمنبهات المهدئات مدمني بين الأسرية العلاقات في وعدم وجود  فروق ، والعاديين

  .الأخاييل

للرفع  فاعلية برنامج معرفي اختباردراسة هدفت إلى ) Olivia , 1997(وأجرت  اولفيا 

ءة الذاتية وإدراك مفهوم الاستخدامية لدى المدمنات على المخدرات ، تكونـت عينـة               الكفا من  

  .من مناطق سكنية مختلفة ، عاماً) ١٨( أعمارهن تجاوزت ةأمرا)  ٢٥ (الدراسة من 

تحقـق  ل مقابلة خاصة ل   جراء مجموعتين وفق معايير خاصة تم إ      إلىوبعد توزيع النساء    

تم استخدام  ،     إلى المجموعة التجريبية والضابطة    نك تم توزيعه   وبناءً على ذل   ،  من هذه المعايير  

عنـد مقارنـة    وديموغرافية،  المعلومات  ال إلى بالإضافة ،   وصف الذات  و الكفاءة الذاتية    يمقياس

 البرنامج  إلى ت المجموعة التي تعرض   أنمستوى المجموعتين في الكفاءة الذاتية الاجتماعية تبين        

 كذلك وجد أن هنـاك مـستوى مرتفعـاً لـدى            . عام للكفاءة الذاتية    المعرفي ارتفع المستوى ال   

 تحقيق الذات وذلـك علـى       إلىالمجموعة التي تعرضت للبرنامج المعرفي في حاجات أفرادها         

  .مقياس الطموح للعمل
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 ٣١

 للمنـاخ  النفسية بدراسة من أجل التعرف على  الخصائص) ١٩٩٧ (الزهراني و قام 

 عينة على الدراسة طبقت رات في المملكة العربية السعودية ، وقدالأبناء للمخد وإدمان الأسري

  المخدر الهيروين لمادة مدمنًا  ١٤٣  عددهم وكان المدمنين هما مجموعة مجموعتين من مكونة

،  بسيطة عشوائية العينة بطريقة اختيار وتم . فردًا ١٦٣ عددهم وكان المدمنين غير مجموعةو

المعاملـة   لأسـاليب " أمبـو " مقيـاس  و. الأسري للمناخ النفسيةالخصائص  ساستخدام مقيا وتم

 علاقة وجود الدراسة إلى إليها توصلت التي النتائج وقد أشارت . الأبناء نظر وجهة من الوالدية

 وجـود  كما أشارت نتائج الدراسه إلـى  للمخدرات، الأبناء وتعاطي الأسري بين التماسك سالبة

 بين سالبة علاقة ووجود للمخدرات، الأبناء وتعاطي الأسري صراع التفاعل بين موجبة علاقة

 في مشاركة الأسرة بين موجبة علاقة ووجود ، للمخدرات الأبناء وتعاطي للأسرة الوعي الديني

 وبـين  للمخدرات الأبناء بين تعاطي موجبة علاقة ووجود ، للمخدرات الأبناء وتعاطي الإدمان

 ، القـسوة  ، الحرمـان  ، الجسدي  الإيذاء: التالية سوية غيرال المعاملة ساليب لأ الأب استخدام

 أن ظهر حيث  والتدليل ، الأشقاء تفضيل ، الإشعار بالذنب ، الزائدة الحماية ، الرفض ، الإذلال

 مجموعـة  لـصالح  الدراسة مجموعتي درجات بين متوسطات إحصائية دلالة ذات فروقاً هناك

 . المدمنين

 الهيروين متعاطي بين دراسة من أجل التعرف على الفروق ) ١٩٩٧ ( و أجرى العيسى

 عينة الدراسة في الباحث استخدم ،وقد الذات الشخصية ومفهوم أبعاد بعض في المتعاطين وغير

،  الأسوياء و المتعاطين من فردًا ١٢٢ من العينة الاستطلاعية تكونت أصلية وعينة استطلاعية

 متغيـرات  من كل في الأصلية العينة مواصفات نفس هي العينة الاستطلاعية مواصفات وكانت

 فـردًا  ٢٤٠ من الأصلية الدراسة عينة ، وتكونت الاجتماعية والحالة والمستوى التعليمي العمر

وقـد   .ا فردً  ١٢٠ الأسوياء ومجموعة فردًا  ١٢٠  المتعاطين مجموعة إلى مجموعتين قسمت

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٣٢

 الدراسـة إلـى أن هنـاك    توصلت وقدت ،الذا تقدير ومقياس للشخصية أيزنك مقياس استخدم

 العصابية الأشخاص العاديين وهي عن تميزهم الهيروين متعاطي سائدة لدى شخصية خصائص

 و لأنفـسهم  التقييم الـسلبي  وزيادة للهيروين المتعاطين لدى الذات مفهوم انخفاض ، والذهانية

 أنفـسهم  ا لإظهـار وهـذ  الأسـوياء  لـدى  " الاجتماعيـة  المرغوبيـة " الكذب مستوى ارتفاع

  . بمظهرمستحسن

 علـى  التدريب برنامج أثر بدراسة من أجل التعرف على  ) ١٩٩٨(كما قام الجوهي 

تكونت  من مدمني الهروين بمستشفى الأمل بالدمام، عينة لدى القلق تخفيض في القلق مع التعامل

 مريضًا ١٥ هاوعدد مجموعة تجريبية : مجموعتين إلى مقسمين مريضًا ٣٠ من عينة الدراسة

 عينة أعمار وتراوحت العينة في اختيار المتناظرة الأزواج أسلوب اختيرت وقد ضابطة وأخرى

 دلالـة  ذات فـروق  وجود أشارت نتائج الدراسة إلى وقد سنة ) ٣٧ - ١٨ ( نس من الدراسة

 عاملالت على التدريب برنامج تطبيق قبل التجريبية لدى المجموعة الحالة قلق درجة في إحصائية

 فـي  إحصائية دلالة ذات فروق القبلي ،كما أشارت إلى وجود الإختبار لصالح القلق وبعده مع

 القلـق  مع التعامل على التدريب تطبيق برنامج قبل التجريبية المجموعة لدى السمة قلق درجة

 قبل قلق السمة مستوى بين إحصائية دلالة ذات فروق وإلى وجود القبلي الاختبار لصالح وبعده

  .الإختبار البعدي لصالح وبعده بالدمام الأمل بمستشفى العلاجي للبرنامج التعرض

 النفـسية الحـادة     الأعـراض  دراسة   إلىدراسة هدفت   ) Tidey,1997(وأجرت تيدي   

 علـى   دمنين والم ية الخارج ذين يعالجون بالعيادات  من ال   فرداً ١٨٥  والسمات المرتبطة بها لدى   

شـديدة،  (  وهي   الأعراض ثلاثة مستويات من حيث شدة       إلى العينة   وتم تقسيم . مادة الكوكائين   

 النتـائج    أظهرتوقد  .  النفسية الأعراضوذلك بالاعتماد على تصنيف شدة      ) متوسطة، منخفضة 
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 ٣٣

 النفسية الشديدة كانوا اقل قدره على العمل قبل العلاج وأكثر مقاومة            الأعراض المرضى ذوي    أن

العلاقـة مـا بـين شـدة        مـا   وأ،   الأعراضمجموعة منخفضة    ال أفرادلاستخدام الكوكائين من    

  (  تم تقديره من خلال مجموعة فرعية بلغت        فقد  والعوامل التي تحكم النتائج العلاجية     الأعراض

اً أسـبوع  ٢٤ لبرنامج علاجي نفسي لمدمني الكوكائين مكون من     والتي تعرضت  اًمريض)  ١٢٣

 أن النتـائج      أظهرتوقد  . ستندات سلوكية   حيث اشتمل على علاج سلوكي مكثف يشتمل على م        

 المعالجات وكذلك لم    ه من هذ  لأي النفسية الحادة لم تؤثر على نتائج المعالجة التجريبية          الأعراض

 باستجابة منخفضة   تتنبأ النفسية الحادة    الأعراض أن إلى للإشارة إثبات أوتجد الباحثة أي برهان     

  .للعلاج النفسي لدى مدمني الكوكائين 

 بدراسة هدفت (Jonsigurdsson et.al ,1996) وآخرون  سيجوردسون ا قام جونكم

 تكونـت عينـة  . المخـدرة  والمواد الكحوليات لمستخدمي ةيالنفس إلى التعرف على الخصائص

 مـن  التجريبية وتألفـت  المجموعة وهي الأولى المجموعة ، أساسيتين مجموعتين من الدراسة

 وهي : الثانية ، والمجموعة الجنسين  من المخدرة والمواد تالكحوليا متعاطي من مراهقًا ١٠٨

 ، الجنسين من المتعاطين غير من المراهقين مفحوصًا ١٠٨ من تألفت التي الضابطة المجموعة

 والمستوى الجنس ونوع الزمني العمر حيث العينة من أفراد بين التجانس بإجراء الباحثان وقام

 أيزنـك  مقيـاس  المفحوصين على طبق وقد . التعليم توىومس والاجتماعي للأسرة الاقتصادي

نتائج الدراسة عن وجـود   كشفت .للدراسة رئيسية كأدوات الاجتماعي ومقياسًا للنمو للشخصية

 كانوا غير المتعاطين أن تبين حيث الشخصية سمات حيث من المجموعتين أفراد بين دالة فروق

 وبصورة بكثير درجات أفضل أحرزوا أنهم ماك ، الاجتماعي النمو على أفضل بقدرة يتمتعون

 وإدمـان  التعاطي أن يؤكد لأيزنك، مما الشخصية مقياس أبعاد على المتعاطين أقرانهم من دالة
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 ٣٤

 النمـو  عمليـة  ويعـوق  الشخـصية  أبعاد سلبية على بصورة يؤثر والكحولية المخدرة المواد

  .  الجنسين المراهقين من لدى الاجتماعي

 والهيـروين  الكحـول  متعاطي  بدراسة هدفت إلى دراسة شخصية)١٩٩٤( وقام أمير

 فرداً ١٢٠ من الدراسة العربي، تكونت عينة الخليج دول في العقاقير المخدرة من متعددة وأنواع

 ٤٣ منهم الذكور من وجميعهم للاعتماد المؤدية والعقاقير المواد المخدرة يتعالجون من استخدام

 ٤٨ و الكحول متعاطي من فرداً ١٤ و هيروين متعاطو فرداً ٦٣ و عقاقير مخدرة متعاطو اًفرد

للفـرز   لاينـون  اختبار الباحث استخدم مخدرة، مواد أي تعاطي لهم يسبق لم عينة ضابطة فرداُ

 مقياس على والهيروين المخدرة متعاطي العقاقير درجات الدراسة أن نتائج أظهرت ،وقد النفسي

 عـن  الدراسة تكشف لم حين في الضابطة درجات العينة من أعلى الضجر ومقياس الاغتراب

  .  الضابطة الكحول والعينة متعاطي دلالة احصائية بين ذات فروق وجود

دراسة هدفت إلـى التعـرف   )  ,Lodhi and Thkur,1993(وتكيور  لودهي وأجرى 

 مـدمني  شخصية على إيزنك نظرية تعميم المخدرات والتحقق من إمكانية مدمني على شخصية

 البيئـة  في للشخصية ايزنك اختبار صدق على دليل المختلفة وتقديم الحضارات في المخدرات

 لهـم  يسبق لم ضابطة عينة فرداً ٥٨ و مدمن هيروين ٥٨ الدراسة من  تكونت عينة ، الهندية

 تم العمر وقد متغير في العينتين تجانس تم ، الذكور من وجميعهم المخدرات من نوع تعاطي أي

 أعلى الهيروين أن درجات مدمني  إلىالدراسة نتائج أشارت .لأيزنك الشخصية مقياس استخدام

 الهيـروين  مدمني ، ودرجات والعصابية الذهانية مقياس على الضابطة المجموعة درجات من

 الدراسة نتائجأظهرت  كما ، المجموعة الضابطة درجات من أقل والكذب الانبساط مقياس على

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٣٥

 وصلاحية المختلفة الحضارات على الهيروين متعاطي حول شخصية إيزنك نظرية تعميم إمكانية

   .بيئات مختلفة في للتطبيق المقياس

 إلـى  التوصل إلى دراسة هدفت) ( Nelson et al , 1993 نيلسون واخرون  أجرى 

 العوامل ودور ، ت للمخدرا الطلاب تعاطي في المؤثرة للعوامل العلاقات الداخلية عن الكشف

 مـن  ١٣٦٥ من الدراسة عينة تكونت . الأبناء وسلوكيات الشخصية وتحديد تكوين في يةالأسر

 أثـر  على أشارت نتائج الدراسة الى أهمية التأكيد. الجنسين  من للمخدرات المتعاطين الطلاب

 معظم شخصية تميل حيث الشخصية، سلوكيات وتحديد تكوين في الأسرية والمتغيرات العوامل

 كما أشارت نتائج الدراسة الوالدين، السلبية مع الصادمة والخبرة والعزلة نفصالالا إلى المدمين

الأنـشطة   فـي  المشاركة وعدم الاجتماعي الانطواء إلى يميلون المدمنين الطلاب أغلب أنإلى 

  .المارجوانا تعاطي إلى التبغ تدخين من الانتقال إلى الطلاب معظم وميل المدرسية،

 بدراسة هدفت إلى التعـرف علـى  )  (Penk, et al , 1998وآخرون  كما قام بينك

 تكونـت  . القانون عن للخروج والميل والإندفاعية نطواءكالا الشخصية للمتعاطين الخصائص

 مـن  ٣٤ و الأمفيتـامين،  متعـاطي  من ٤٥ و ، الهيروين متعاطي من ٦٥ من الدراسة عينة

 المـنهج  البـاحثون  واسـتخدم  . ةسـن  ٢٣ العينة أعمار متوسط بلغ و ، البارتيبدات متعاطي

 والمستوى والذكاء التعليم مستوى حيث من العينة أفراد بين المتغيرات تثبيت وتم ، السيكومتري

 التعاطي مدة وطول التعاطي، بسبب الانون لعقاب التعرض وعدد مرات الاجتماعي، الاقتصادي

 متعـاطي  وأن ,هوسـيون  انـدفاعيون  الهيـروين  متعاطي أن إلىالدراسة  نتائج توصلت ،وقد

 المجموعات أفراد تميز  كما، الاجتماعي الانطواء من ويعانون المرض يتوهمون الأمفيتامينات

  . الخلقية بالقواعد الالتزام وعدم والقوانين، الأعراف على للخروج والميل باللامبالاة لثلاثةا
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 ٣٦

 عند شخصيةال سمات بعض دراسة هدفت إلى مقارنة) ١٩٩٠(أجرت المالكي كذلك فقد 

 والاختلاف الاتفاق أوجهحيث تم المقارنة بين . القطري المجتمع في المتعاطين وغير المتعاطين

 كالانتبـاه  والنفس حركيـة  العقلية الوظائف في المتعاطين وغير الهيروين المتعاطين عينة بين

 تقدير في تظهر كما الانفعالية الوظائف في وكذلك . عالأصب ومهارة اليد وثبات الحركي والتآزر

 تكونـت  . الأسرة بناء في تظهر كما الاجتماعية الوظائفو،  المرض وتوهم والاكتئاب الذات

 غير ومجموعة مدمنًا ٣٠ عددها وبلغ الهيروين مدمني مجموعة : مجموعتين منالدراسة  عينة

 ، يـة الاجتماع والحالـة  التعلـيم  فـي  متماثلتان والمجموعتان فردًا ٣٠ عددها وبلغ المدمنين

 اليـد  مهارة واختبار . الاجتماعية العوامل واستمارة للشخصية ايزنك قائمة الباحثة واستخدمت

 الدراسة وجود فـروق بـين   إليها توصلت التي النتائج ومن . الإصبع ومهارة الحركي والتآزر

 وتـوهم  والاكتئـاب  والـسعادة  الـذات  تقدير من كل في المتعاطين وغير للهيروين المتعاطين

 إلى تؤدي الوالدين بين والخلافات الأسرية المشاكل رض، كما أشارت نتائج الدراسة إلى أنالم

 من كل في المتعاطين وغير المتعاطين بين فروق ، كما أشارت إلى وجود الإدمان ظهور مشكلة

  .  الإصبع ومهارة اليد وثبات الحركي التآزر

عرف على خصائص المدمنين في     بدراسة هدفت إلى الت   ) ١٩٩٢(كما قامت عبد الباقي       

المملكة العربية السعودية من خلال مقارنة السمات الشخصية للمدمنين بمجموعـة مـن غيـر               

 غيـر  مـن  فـردًا  ٢١ و الهيـروين  مدمني من حالة ٤٧ من الدراسة عينة ، تكونت المدمنين

 مقياس سةا الدر استخدمت سنة،وقد ٢٩ - ٢٢ بين  تراوحت أعمار العينة المتعاطين بالرياض،

 يـشعرون  المـدمنين  أن: التاليـة  النتائج إلى وتوصلت ( M.M.P.I ) الأوجه منيسوتا المتعدد

   .وبالآخرين بالنفس الثقة كفقدان سيكوبائي انحراف بالاضطهاد ولديهم
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 ٣٧

يلاحظ من استعراض الدراسات السابقة أنها تناولت الكفاءة الذاتية المدركـة باعتبارهـا             

 ,Lee(، لـي  )mary,1991(ودراسـة مـاري   )  Smith ,2003(يث متغيراً يتنبىء في سم

 Olivia(، ودراسة اولفيا )Sandra, 1998(، ودراسة )Dehardt, 2000(، ودراسة ) 2003

والذين أشاروا إلى الدور الذي تلعبة الكفاءة الذاتية في علاج الإدمان على الكحول أو ) 1997 ,

ثيره على نواتج العملية الإرشادية والعلاجية للمـدمنين،        المخدرات باعتباره عاملا وسيطياً، له تا     

ونظرا لعدم توفر دراسات سابقة أجريت على البيئة العربية حول اختبار فاعلية الكفاءة الذاتيـة               

في علاج المدمنين فإن الدراسة الحالية تأتي للتعرف على فاعلية برنامج سلوكي معرفي يهـدف               

  . كة لدى عينة من المدمنينإلى تطوير الكفاءة الذاتية المدر
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 ٣٨

  الفصل الثالث

  الطريقة والاجراءات

الدراســة وأدوات  لمجتمــع الدراســة وعينتهــا يتنــاول الفــصل الحــالي عرضــاً

 هاضــافة إلــى متغيــرات الدراســة وتــصميمإلبرنــامج الإرشــادي ل وصــفاومنهجيتهــا و

  . الإحصائي

  :مجتمع الدراسة 

 فـي   عـلاج الإدمـان   ن المقيمـين بمراكـز      يتألف مجتمع الدراسة من جميع المـدمني      

والمراكز التي تهتم في علاج  المدمنين في منطقـة عكـا والبـالغ عـددها ثلاثـة                  مؤسسات  ال

،  والـذي يقـدر عـدد        )مكر، مركز الهـلال، ومركـز الجليـل         /مركز الجديده (مراكز وهي   

ين إلـى   سـنةً، مـوزع   ) ٣٥-٢٣(، مدمناً تتراوح أعمـارهم مـا بـين          )١٢٢(المدمنين فيها   

  .  مدمنة، من مختلف المستويات الثقافية والاجتماعية) ٣٢(مدمناً و ) ٩٠(

  :عينة الدراسة 

عـلاج  المقيمـين بمراكـز     مـدمناً مـن     ) ٥٠( تم اختيار عينة قصدية تألفـت مـن         

والمراكز التي تهتم في عـلاج  المـدمنين فـي منطقـة عكـا، ممـن                 مؤسسات  ال في   الإدمان

على مقياس الكفاءة الذاتية، وبعد ذلـك تـم توزيـع العينـة الـى               حصلوا على درجات متدنية     

ــوعتين  ــة : مجم ــدمنا٢٥ً(المجموعــة التجريبي ــضابطة )  م ــدمنا٢٥ً(والمجموعــة ال )   م

  .  يبينان توزيع العينة حسب متغيرات الدراسة٢،١والجدولين رقم 
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 ٣٩

  .توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس. ١الجدول 

  الجنس

  المجموعة

  المجموع  اناث  ذكور

  ٢٥  ٨  ١٧  تجريبية 

  ٢٥  ٩  ١٦  ضابطة 

  ٥٠  ١٧  ٣٣  المجموع 

  

  توزيع افراد عينة الدراسة حسب متغير والمستوى الاجتماعي والاقتصادي. ٢جدول ال

  المستوى

  المجموعة

مستوى اجتماعي 

اقتصادي 

  منخفص 

مستوى اجتماعي 

  اقتصادي

  مرتفع

  المجموع

  ٢٥  ٥  ٢٠  تجريبية 

  ٢٥  ٧  ١٨  ضابطة 

  ٥٠  ١٢  ٣٨  المجموع 
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 ٤٠

  :أدوات الدراسة 

 : مقياس الكفاءة الذاتية

) ١٩٩٧( مقياس الكفاءة الذاتية المدركـة الـذي قـام رضـوان           مقامت الباحثة باستخدا  

) أبداًَ، نادراً، غالباً، دائماٍ   (فقرات أمام كل فقره تدريج رباعي       ) ١٠(بتطويره، والذي يتكون من     

وتشكل جميع فقرات المقياس  بعداً واحداً وهـو         ) ٤-١(تدريج درجات من  بحيث تعطي فئات ال   

، )٤٠-١٠(توقعات الكفاءة الذاتية العامة، وتتراوح درجة المفحوص على مقياس الكفاءة الذاتيـة           

تعتبر مؤشرا على   ) ٢٥(درجة قطع، حيث أن كل درجة تتدنى عن الدرجة        ) ٢٥(وتعتبر الدرجة   

  .   من الكفاءة الذاتيةأن الفرد لديه مستوى منخفضاً

  : صدق المقياس

بالتحقق من صدق المقياس من حساب الإرتباط بينه وبين مقياس          ) ١٩٩٧(قام رضوان   

بيبوتزوتر للشخصية كمحك خارجي، وقد كان الإرتباط بين مقياس توقعـات الكفـاءة الذاتيـة               

، مما يشير   )٠,٧٢(ما  ومقياس بيبوتزوتر للشخصية دال إحصائياً، حيث بلغ معامل الإرتباط بينه         

  .بأن المقياس يتمتع بدلالات الصدق المرتبط بمحك خارجي

  : ثبات المقياس

بتطبيقه علـى عينـة مكونـة مـن           ) ١٩٩٧(من أجل حساب ثبات المقياس قام رضوان      

يوماً، وقد قام بحـساب     ) ١٥(فرداً، وأُعيد تطبيقه مرة أخرى على نفس العينة بعد مضي           ) ٣٠(

ين التطبيقين الأول والثاني، حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون بـين التطبيقـين               معامل الإرتباط ب  

قياس يتمتع بدلالات ثبات مناسبة، وبعـد ذلـك قامـت    ، حيث يعتبر هذا مؤشراً بأن الم     )٠,٧١(
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 ٤١

وهـذا  ) ٠,٨٧(الباحثة بحساب ثبات الاتساق الداخلي للمقياس بطريقة كرونباخ الفا والذي بلـغ             

  . اس يتمتع بدلالات ثبات مناسبةيشير الى ان المقي

كدرجة قطع من أجل تحديد الافـراد الـذين لـديهم           ) ٢٥(وقد تم الاعتماد على الدرجة      

) ٢٥(مستوى متدن من الاحساس بالكفاءة الذاتية المدركة، حيث أن كل درجة تقل عن الدرجـة              

  . تشير إلى تدني مستوى الكفاءة الذاتية

  : في البرنامج التدريبي السلوكي المعر

       قامت الباحثة لغايات اعداد البرنامج الحالي بالاطلاع وبمراجعة الابحاث والدراسات 

  والتي اهتمت بتطبيق برامج تعديل السلوك المعرفي لعلاج الادمان . والبرامج المتوفرة 

      وفي ضوء ما سبق تم بناء واعداد البرنامج التدريبي الذي بقوم على تدريب مجموعة من 

المدمنين في المراكز العلاجية على المهارات الذاتية وتحسين الكفاءة الذاتية المدركة ومساعدة 

وقد تم عرض البرنامج . الاعضاء المشاركين على إنشاء علاقات اجتماعية جيدة مع غيرهم 

 على خمسة من اساتذة الارشاد النفسي التربوي في الجامعة الاردنية لغايات تحكيم البرنامج وفق

  .حيث تم وضع البرنامج في صورته النهائية وفيما يلي وصف لهذا البرنامج . ارآء المحكمين 

  : الهدف العام من البرنامج 

يهدف البرنامج التدريبي إلى رفع مستوى الكفاءة الذاتية المدركة لدى عينة من المدمنين المقيمين 

 استخدام بعض استراتيجيات في مراكز العلاج في منطقة عكا وذلك من خلال تدريبهم على

  . تعديل السلوك المعرفي 
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 ٤٢

  : الأهداف الخاصة بالبرنامج 

رفع مستوى الكفاءة الذاتية المدركة لدى عينة من المدمنين تتراوح اعمارهم من  .١

  .  سنة ٣٥_٢٣

 .التدريب على مهارة التعرف على الافكار العقلانية واللاعقلانية  .٢

 ..تي الايجابي والسلبي التدريب على مهارات الحديث الذا .٣

 . التدريب على مهارات توكيد الذات  .٤

 .تدريب المدمنين على كيفية ضبط المثيرات التي تبعث الرغبة في تناول المخدرات  .٥

 . تدريب المدمنين على اعادة التفكير بالمواقف الباعثة على تناول المخدرات  .٦

 . لشعور بالكفاءة الاجتماعية تدريب المدمنين على مهارات الاتصال الفعالة ، لتعزيز ا .٧

  : الأسس التي تم بناء البرنامج عليها 

تم بناء البرنامج بناءً على مراجعة لمجموعة من الدراسات العلمية الحديثة والمبكرة والادب 

 : النظري المتوفر المتعلق بالموضوع والتي من أهمها ما يلي 

سلوك المعرفي لدى المدمنين مراجعة الدراسات والابحاث التي اهتمت في تعديل ال •

دراسة : لتحسين العوامل النفسية ومنها الكفاءة الذاتية المدركة وعلاقتها بالادمان ومنها 

)David,1997( ودراسة ،)Lee,2003( ودراسة ،)Dehardt,2000( ودراسة ،

)Mary&Russo,1991 . ( 

ز من تم الرجوع الى الرجوع الى المفاهيم الاساسية لنظرية تعديل السلوك المعرفي وابر •

نظرياتهم البيرت اليس والذي أشار إلى أهمية تعديل الافكار اللاعقلانية في تعديل 
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 ٤٣

اضافة إلى مراجعة المفاهيم الاساسية في نظرية باندورا . السلوك المعرفي 

)Bandura,1997 ( والتي تناولت العوامل التي تشكل الكفاءة الذاتية المدركة . 

  : رنامج الفترة الزمنية للب

دقيقة تم تنفيذ البرنامج ) ٧٥( جلسة ، مدة كل جلسة ١٢تكون البرنامج التدريبي من 

 وامتد ٢٠/١/٢٠٠٧خلال فترة زمنية تقدر  بشهرين ونصف ، حيث بدأ تطبيق البرنامج في 

 . ٢٠٠٦/٢٠٠٧ أي خلال الفصل الثاني من العام الجامعي ٣٠/٣/٢٠٠٧حتى 

  : لبرنامج السلوكي المعرفي وفيما يلي وصفً موجز لجلسات ا

  ) التعارف: (الجلسة الأولى 

  : أهداف الجلسة 

  .تمكن المشاركين من التعرف على بعضهم البعض  .١

 .التعريف بالبرنامج التدريبي الإرشادي .٢

  . مناقشة توقعات المشاركين في هذه الجلسات .٣

  :الاجراءات 

ود وبناء الثقة بين الاعضاء التعارف من خلال تقديم تمرين للتعارف يهدف إلى كسر الجم .١

  . ومساعدة بعضهم البعض 

الالتزام بأخلاقيات العمل الارشادي _ التعريف بالبرنامج التدريبي والارشاد الجمعي  .٢

 .كالسرية والرغبة في المساعدة والاحترام المتبادل والتعاون 
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 ٤٤

 .تقديم نبذة عن محتويات البرنامج  .٣

اد الجمعي من خلال عرض معايير المجموعة مناقشة توقعات الاعضاء من عملية الارش .٤

 . الارشادية 

  . تلخيص وإنهاء الجلسة  .٥

  ) الافكار العقلانية واللاعقلانية : ( الجلسة الثانية 

  :    أهداف الجلسة 

  ).السلبية( واللاعقلانية ) الايجابية(التدريب على مهارة التعرف على الأفكار العقلانية  .١

الأسباب التي تؤدي (ر التي تسبب المتاعب والمشاكل للفرد التعرف على الأسباب والأفكا .٢

  ). إلى تدني مفهوم الذات والفاعلية الذاتية 

  :   الاجراءات 

تم مناقشة وتحديد اسباب المتاعب والمشكلات للأفراد من خلال أنماط التفكير اللاعقلانية .١

خاطئ وكذلك تقليد أفراد والمعتقدات الخاطئة التي يعتقدها الفرد عن نفسه نتيجة لتفسير 

تنقصهم المهارات المناسبة يؤدي إلى اكساب معلومات وسلوكيات خاطئة ويتم خلال 

 . الجلسة إعطاء أمثلة توضح ذلك 

يتم استخدام تمارين يذكر من خلالها الأعضاء مواقف قاموا من خلالها بتقليد اشخاص .٢

تمرارية المشكلات وتوضح واستخدام اسلوب لعب الدور في اس. وسببت لهم المشاكل 

 .أهمية تقليد النماذج 
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 ٤٥

المعتقدات التي تولد ) ١(إنهاء الجلسة واعطاء واجب بيتي من خلال استخدام نموذج . ٣

  .المشاعر

  ) الافكار العقلانية واللاعقلانية : ( الجلسة الثالثة 

  : أهداف الجلسة 

  .السلبية المترتبة عليهاوالآثار ) السلبية(التعرف على أنماط الأفكار اللاعقلانية -١

 .والآثار الايجابية المترتبة عليها) الايجابية(التعرف على أنماط الأفكار العقلانية  -٢

 .التمييز بين النوعين من الأفكار  -٣

 .للأعضاء المشاركين) الكفاءة الذاتية(توضيح مفهوم  -٤

  : اجراءات الجلسة 

 . مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الاعضاء  •

 اعطاء امثلة واقعية حول الافكار العقلانية واللاعقلانية والكفاءة    الاستمرار في •

 .وإشراك الاعضاء في تقديم الامثلة . الذاتية

حيث يقوم كل عضو ) A,B,C,D,E(استخدام نموذج العلاج العقلي العاطفي  •

لتحديد الاسباب التي تزيد . بتطبيق هذا النموذج على بعض مشكلاته الخاصة 

 .لإدمان من احتمالية ا
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 ٤٦

التمييز بين الافكار ) ٢(إنهاء الجلسة واعطاء واجب بيتي ، نموذج رقم  •

  . والحقائق

  ) الحديث الايجابي والسلبي مع الذات : ( الجلسة الرابعة 

  : أهداف الجلسة 

  .عند مواجهة المواقف)سلبية( أن يتعرف الأعضاء على ما يقولونه من أفكار غير مناسبة -

 .عند مواجهة المواقف) المناسب( الحديث الايجابي مع الذات  أن يمارس الأعضاء-

  . إن يربط الأعضاء بين الحديث مع الذات والأفكار السلبية والايجابية-

  : اجراءات الجلسة 

 مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الاعضاء  •

من خلال تمثيل دور أحد الافراد وما يقوله . يتم استخدام اسلوب تمثيل الادوار  •

 ) عكس الدور ( فكار سلبية والعمل على استبدالها بحديث ذاتي ايجابي من ا

تقدير درجة للأفكار ودرجة ) ٣(إنهاء الجلسة واعطاء واجب بيتي ، نموذج رقم  •

  . المعتقدات المتضمنة بالافكار 
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 ٤٧

  ) الوعي باللافكار العقلانية واللاعقلانية : ( الجلسة الخامسة 

  : أهداف الجلسة 

 الأعضاء بين الأفكار التي تسبب المتاعب والمشاكل والأفكار التي تساعد على  أن يغير-

 .التصرف بشكل جيد ومقبول 

 أن يستبدل الأعضاء الأفكار السلبية بالأفكار الإيجابية التي تساعدهم على التصرف بشكل -

 . مقبول وجيد

 بالحديث الإيجابي  أن يبتعد الأعضاء عن ممارسة الحديث السلبي مع الذات و إستبداله-

 . الداعم للذات

  : الاجراءات 

 .مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الاعضاء  •

التأكيد على ما تم التدريب عليه ومناقشته في الجلسات السابقة بالنسبة للتغيير  •

من خلال تقديم نمذجة حيه للفكرة واعطاء . بين الافكار الايجابية والسلبية 

 . لافراد بتمثيلها تمارين لمواقف معينة يقوم ا

نموذج تتبع درجة الاعتقاد ) ٤(نموذج رقم . إنهاء الجلسة واعطاء واجب بيتي  •

 . في الفكرة 
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 ٤٨

  ) مهارات الاتصال والتواصل : ( الجلسة السادسة 

  : الأهداف 

 .أن يتعرف الأعضاء على مهارات الحديث -١

 .أن يتعرف الأعضاء على مهارات الاستماع الفعال -٢

 .اء التعبير عن المشاعر الايجابية والسلبية بطريقة لفظية وغير لفظية أن يمارس الأعض -٣

  : الاجراءات 

 .  مناقشة الواجب الواجب البيتي وأسئلة الاعضاء -

 التدريب على مهارات الحديث ، من خلال اختبار عضوين ليتحدثا معاً في -

خر بحيث يصبح أحد الطرفين هو المتحدث والآ. موضوع معين في زمن محدد 

 .هو المستمع 

 التدريب على مهارات الاستماع الفعال من خلال عرض نموذج حي وطرح أمثلة -

 . من الواقع 

وهو التدريب على مهارات الاتصال .  إنهاء الجلسة واعطاء واجب بيتي -

 . والتواصل مع الآخرين في المواقف المختلفة 
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 ٤٩

  ) الافكار التلقائية تأكيد التدريبات السابقة و: ( الجلسة السابعة 

  : أهداف الجلسة 

  .تأكيد التدريب على مهارات التعرف على الأفكار الايجابية والسلبية والحديث مع الذات -١

 . الاتصال والتواصل اتأكيد التدريب على مهاراته -٢

  . التعرف على مهارة الأفكار التلقائية -٣

  :الاجراءات 

ف على الافكار التلقائية وتقديم تغذية  التأكيد على جميع التدريبات السابقة والتعر-

 .راجعة حول ردود فعل الاعضاء 

  مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الاعضاء -

 . تأكيد التدريب على مهارات الاتصال والتواصل -

 .  التعرف على الافكار التلقائية -

قع  إنهاء الجلسة واعطاء واجب بيتي وهو ممارسة جميع المهارات السابقة على وا-

 . الحياة وفي الحياة اليومية 
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 ٥٠

  ) التدريب على مهارات تأكيد الذات : ( الجلسة الثامنة 

 :أهداف الجلسة 

  .أن يتعرف الأعضاء المشاركين إلى مفهوم تأكيد الذات -١

) الـسلبي   (أن يميز الأعضاء المشاركون بين السلوك التأكيدي و السلوك غير التأكيدي             -٢

 .لعلاقات الشخصيةوالسلوك العدواني في ا

  : الاجراءات 

  التعريف بمفهوم تأكيد الذات وتقديم شرح مفصل حوله -

 ) عدم تأكيد ، عدوانية ، تأكيد الذات( استخدام اسلوب التدريب على الاستجابات الثلاث -

  . من أجل التميز بين السلوك التوكيدي وغير التوكيدي واعطاء العديد من الامثلة والتمرينات

ء الجلسة واعطاء واجب بيتي ، التفكير في مواقف يعتقدون أنهم كانوا غير مؤكـدين                إنها -

  . لذواتهم فيها ، وكيف يمكن أن يكونوا مؤكدين الآن بعد هذه التدريبات 

  ) الوعي بالسلوكات التوكيدية وغير التوكيدية: (الجلسة التاسعة 

  : أهداف الجلسة 

   .ة وغير التوكيدية التو كيديمهزيادة وعي الأعضاء المشاركين بسلوكيات -١

والتدرب ) المؤكدة، العدوانية، السلبية    (زيادة وعي الأعضاء في التميز بين الاستجابات         -٢

  .عليها 
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 ٥١

  :الاجراءات 

 .مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الاعضاء  •

عدوانية (اعطاء تمارين ومجموعة من المواقف للأعضاء ليحددوا أي الاستجابات التالية  •

. من أجل زيادة الوعي لديهم بالسلوكات التوكيدية وغير التوكيدية ) . ة ، مطيعة ، مؤكد

 .وتقديم تغذية راجعة , وبعدها أن يقوموا بلعب الدور لهذا الموقف 

إنهاء الجلسة واعطاء واجب بيتي ، ورقة مكتوب عليها موقف معين وعلى الاعضاء أن  •

 ) ة ، مطيعة مؤكدة للذات، عدواني( يكتبوا ثلاث استجابات 

  

  ) التدريب على الاستجابات المؤكدة للذات : ( الجلسة العاشرة 

  : أهداف الجلسة 

  .ةأن يزداد وعلى المشاركين بالسلوكيات التو كيدي -١

  . أن يتم تدريب المشاركين على الاستجابات المؤكدة للذات -٢

  : الاجراءات 

ل استخدام  ورقة عمل الاستمرار بزيادة الوعي بالسلوكات المؤكدة للذات من خلا •

تحوي مجموعة من المواقف وعلى الاعضاء الاجابة عليها إما ) هذا هو أنا ( بعنوان 

ومن خلالها يتم تعليم الاعضاء كيفية . بالانسحاب أو التنازل أو الاعتداء على الغير 
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 ٥٢

وبعدها يقوم .الحصول على حقوقهم والتعبير عن مشاعرهم بدون الاعتداء على الاخرين

 . ضاء بنمذجة بعض المواقف ولعب الدور الاع

 تدريب الاعضاء على بعض المجالات المهمة التي يحتاج فيها الأفراد لتوكيد ذواتهم  •

 .إعطاء واجب بيتي ، والتدريب على مجالات توكيد الذات  •

  

  ) الاستجابات المؤكدة للذات : ( الجلسة الحادية عشرة 

  :اهداف الجلسة 

  . ركون أكثر على الاستجابات المؤكدة للذات في الجلسة السابقةأن يتدرب الأعضاء المشا -١

 .في المواقف التي تتطلب ذلك) لا(أن يتدرب الأعضاء على مهارة قول  -٢

 .أن يتوقف الأعضاء عند بعض الخطوات التي تجعلهم أكثر تأكيداً لذاتهم في المستقبل -٣

  : الاجراءات 

ؤكدة للذات وكيفية التعامل معها في الاستمرار في تدريب الاعضاء على المجالات الم •

 . المواقف المختلفة من خلال تقديم أمثلة حية من الواقع 

التدريب على قول لا في مواقف معينة من خلال تقديم بعض الجمل التي تمثل مواقف لا  •

فعندما يتم مناقشة ) قول لا(يرغب الشخص في تأديتها ، ولكن يجد صعوبة في رفضها 

لال طرح بعض الاسئلة ، وتقديم بعض القواعد التي تساعد الاعضاء هذه المواقف من خ

 . على قول لا 
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 ٥٣

  ) التقييم وإنهاء البرنامج :( الجلسة الثانية عشرة 

  : أهداف الجلسة 

  .التأكيد على التدرب على جميع المهارات التي تم تعلمها طيلة البرنامج  -١

 .تقييم البرنامج التدريبي  -٢

  .بيإنهاء البرنامج التدري -٣

  : الاجراءات 

يتم التأكيد في هذه الجلسة على مراجعة التدريبات والمهارات التي تـم تـدريب               •

الأفكار والحديث ومهارات الاتـصال     (الأعضاء عليها من بداية البرنامج وهي       

وتناقش الباحثة مع الأعـضاء أي أعمـال غيـر منتهيـة تتعلـق           ...) والتوكيد

ى استفـسارات الأعـضاء وأسـئلتهم       بموضوع المهارات التدريبية وتجيب عل    

ومستوى الأداء لهذه التدريبات والصعوبات في تطبيقها وتعزيز الأداء الايجابي          

  .وتشجيعهم على الاستمرار في التطبيق مستقبلاً

  : اجراءات الدراسة

  :  الاجراءات التاليةة اهداف الدراسة  اتبع الباحثمن اجل بلوغ

  . على الادبيات السابقة في مجال الكفاءة الذاتيةاختيار اداة الدراسة بعد الأطلاع  -١

  .   ثبات الأداةةتحقق الباحث -٢

  .اختيار عينة الدراسة -٣

  ) من اجل تسهيل عملية جمع البيانات(الحصول على الموافقات من الجهات المعينة  -٤
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 ٥٤

  .تطبيق أداة الدراسة بصورة قبلية -٥

 . تطبيق البرنامج الإرشادي -٦

  . يةتطبيق أداة الدراسة بصورة بعد -٧

  متغيرات الدراسة

  -:المتغيرات المستقلة

    البرنامج السلوكي المعرفي -

  الجنس-

   المستوى الاقتصادي والاجتماعي-

  -:المتغير التابع 

  . الكفاءة الذاتية المدركة  لدى مدمني المخدرات

  : تصميم الدراسة

  : تم استخدام المنهج شبه التجريبي في الدراسة الحالية وفقا للتصميم الاتي

مقياس الكفاءة الذاتيه 
post-test 

برنامج علاجي 

  سلوكي معرفي 

مقياس الكفاءة الذاتية 
pre-test 

Experimental 
Group  

مقياس الكفاءة الذاتيه 
post-test  

عدم تطبيق اي 

  برنامج

مقياس الكفاءة الذاتيه 
pre-test  

Control Group
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 ٥٥

  : التحليلات الاحصائية

  : للاجابه عن أسئلة الدراسة تم استخدام الأساليب الإحصائية الاتية

من اجل الإجابة عن اسئلة الدراسة الأول، والثاني،        ) ANCOVA(تحليل التباين المشترك   -

  . والثالث

 . ة الرابعتحليل التباين المشترك الثنائي من أجل الأجابة عن سؤال الدراس -
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 ٥٦

  الفصل الرابع

  نتائج الدراسة

هدفت الدراسة الحالية إلى اختبار فاعلية برنامج مستند إلى تعديل السلوك المعرفي فـي              

فاعلية البرنامج  بـاختلاف     تنمية الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات، إلى جانب التعرف على           

  . متغيرات الجنس، والمستوى الاقتصادي والاجتماعي

  : سؤال الأولال

ما فاعلية البرنامج المستند إلى تعديل السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيـه لـدى مـدمني                 

  المخدرات؟ 

للاجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة، والجـدول             

  .  يبين نتائج هذا السؤال ٣رقم 

  .حرافات المعيارية للمجموعتين التجريبية والضابطةالمتوسطات الحسابية والان. ٣الجدول 

    القياس البعدي  القياس القبلي

الانحراف   المتوسط

  المعياري

الانحراف   المتوسط

  المعياري

 ١,٩١ ١٩,٢٠٢,٤٥٣١,٣٦  التجريبية 

 ١,٤١ ١٩,٦٤١,٦٦٢٠,٢٠  الضابطة 
  

القياس القبلـي بلـغ     أن متوسط أفراد المجموعة التجريبية على       ) ٣(يتضح من الجدول    

كما يتضح  ). ٣١,٣٦(، وأن متوسط أفراد المجموعة التجريبية على القياس البعدي بلغ           )١٩,٢٠(
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 ٥٧

وأن متوسـط   ) ١٩,٦٤(من الجدول أن متوسط افراد المجموعة الضابطة على القياس القبلي بلغ            

 بـين   ، وللتحقـق مـن أن الاخـتلاف       )٢٠,٢٠(أفراد المجموعة الضابطة على القياس البعدي       

يبين نتائج اختبـار    ) ٤(المتوسطات دال إحصائياً تم إجراء تحليل التباين المشترك والجدول رقم         

  . تحليل التباين المشترك

   المجموعتين التجريبية والضابطةنتائج اختبار تحليل التباين المشترك للاختلاف بين. ٤جدول 

  مصدر التباين
مجموع 

  المربعات

درجات 

  الحرية

متوسط 

  تالمربعا
  الدلالة  "ف"

 ٠,٣٩١٠,٣٩٠,١٣٠,٧٢  القياس القبلي 

 ١٥٤٤,٢٨١١٥٤٤,٢٨٥٣٦,١٥٠,٠٠  المجموعات 

  ١٣٥,٣٧٣٨٤٧٢,٨٨  الخطأ 
   ١٦٨٠,٠٤٤٩  المجموع 

  

أن الفروق بين أفراد المجموعتين التجريبيـة والـضابطة بلـغ           ) ٤(يتضح من الجدول    

وهذه القيمة دالة عنـد  ) ٥٣٦,١٥(بلغ ) ف( الإحصائي   مستوى الدلالة الاحصائية، حيث أن قيمة     

وبمراجعة المتوسطات الحسابية تبين أن متوسـط أفـراد المجموعـة        . فأقل) α٠,٠٥=(مستوى  

التجريبية كان أعلى من متوسط أفراد المجموعة الضابطة، مما يعطي مؤشـراً علـى فاعليـة                

  .  الذاتية المدركة لدى عينة المدمنين الارشادي السلوكي المعرفي في تنمية الكفاءة البرنامج

  

  : السؤال الثاني

هل تختلف فاعلية برنامج  مستند إلى تعديل السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه لـدى                

  مدمني المخدرات باختلاف الجنس ؟
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 ٥٨

للاجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة، والجـدول             

  . بين نتائج هذا السؤال  ي٥رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتية تبعاً لمتغير . ٣جدول 

  الجنس 

    القياس البعدي  القياس القبلي

الانحراف   المتوسط

  المعياري

الانحراف   المتوسط

  المعياري

 ٥,٨٦ ١٩,١٢٢,٣٧٢٥,٧٣  ذكور 

 ٦,٠٩ ٢٠,٠٠١,٢٢٢٥,٨٨  اناث

  

، )١٩,١٢(أن متوسط الأفراد الذكور على القياس القبلـي بلـغ   ) ٥( يتضح من الجدول   

كما يتضح من الجدول أن متوسط الاناث       ). ٢٥,٧٣(وأن متوسط الذكور على القياس البعدي بلغ        

، وللتحقق من   )٢٥,٨٨(وأن متوسط الاناث على القياس البعدي       ) ٢٠,٠٠(على القياس القبلي بلغ     

يبـين  ) ٦( بين المتوسطات دال إحصائياً تم أجراء تحليل التباين المشترك والجدول            أن الاختلاف 

  . نتائج اختبار تحليل التباين المشترك
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 ٥٩

   ترك للاختلاف بين الذكور والإناثنتائج اختبار تحليل التباين المش. ٦الجدول 

  مصدر التباين
مجموع 

  المربعات

درجات 

  الحرية

متوسط 

  المربعات
  لةالدلا  "ف"

  القياس القبلي 
٠,٥٣ ٠,٤٠ ١٤,٢٨ ١ ١٤,٢٨ 

 ٠,٨٣ ٠,٠٥ ١,٦٢ ١ ١,٦٢  الجنس  

   ٣٢,٧٠ ٤٧ ١٦٧٨,٠٣  الخطأ 
    ٤٩ ١٦٩٣,٩٣  المجموع 

أن الفروق بين الذكور والانـاث لـم تبلـغ مـستوى الدلالـة              ) ٦( يتضح من الجدول  

 ليست دالة عند مـستوى      وهذه القيمة ) α٠,٠٥=(بلغ  ) ف(الإحصائية، حيث أن قيمة الاحصائي      

=αلا تختلف فاعلية البرنامج المستند إلى تعديل السلوك المعرفي فـي تنميـة             لذا  .   فأقل ٠,٠٥

  . الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف متغير الجنس

  : السؤال الثالث

 ـ             ه لـدى   هل تختلف فاعلية برنامج مستند إلى تعديل السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتي

  مدمني المخدرات باختلاف متغير المستوى الاقتصادي الاجتماعي؟ 

للاجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة، والجـدول             

  .  يبين نتائج هذا السؤال ٧رقم 
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 ٦٠

ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتية تبع. ٧الجدول 

  لمتغير المستوى الاقتصادي الاجتماعي

    القياس البعدي  القياس القبلي

الانحراف   المتوسط

  المعياري

الانحراف   المتوسط

  المعياري

 ٦,٠٢ ٢٦,٠٣ ٢,٣٠ ١٩,١٨  منخفض 

 ٥,٥٦ ٢٥,٠٠ ١,٩٣ ٢٠,١٧  مرتفع 

  

أن متوسط الأفراد ذوي المستوى الاقتصادي المـنخفض علـى          ) ٧(يتضح من الجدول    

، وأن متوسط الأفراد ذوي المستوى الاقتـصادي المـنخفض علـى            )١٩,١٨(اس القبلي بلغ    القي

كما يتضح مـن الجـدول أن متوسـط الأفـراد ذوي المـستوى              ). ٢٦,٠٣(القياس البعدي بلغ    

وأن متوسط الأفراد ذوي المستوى الاقتـصادي       ) ٢٠,١٧(الاقتصادي المرتفع القياس القبلي بلغ      

، وللتحقق من أن الاختلاف بين المتوسطات دال احصائيا تـم  )٢٥(بعدي المرتفع  على القياس ال 

  .يبين نتائج اختبار تحليل التباين المشترك) ٨(إجراء تحليل التباين المشترك والجدول رقم
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 ٦١

 للمستوى نتائج اختبار تحليل التباين المشترك للاختلاف في مستوى الكفاءة تبعاً. ٨الجدول 

  الاقتصادي الاجتماعي

  مصدر التباين
مجموع 

  المربعات

درجات 

  الحرية

متوسط 

  المربعات
  الدلالة  "ف"

  القياس القبلي 
٠,٦١ ٠,٢٦ ٩,١٧١٩,١٧ 

المستوى الاقتصادي  

 ٠,٦٩ ٠,١٦ ٥,٨٥١٥,٨٥  والاجتماعي  

   ١٦٧٣,٨٠٤٤٧٣٥,٦١  الخطأ 
   ١٦٨٨,٨٢٤٩  المجموع 

  

 بـاختلاف مـستوياتهم الاقتـصادية    أن الفروق بـين الأفـراد   )  ٨(يتضح من الجدول    

وهذه ) ٠,١٦(بلغ  ) ف(والاجتماعية لم يبلغ مستوى الدلالة الاحصائية، حيث أن قيمة الاحصائي           

لا تختلف فاعلية برنامج مستند إلى تعـديل        لذا  .  فأقل) α٠,٠٥=(القيمة ليست دالة عند مستوى    

رات باختلاف المستوى الاقتـصادي     السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخد        

  . والاجتماعي

  : السؤال الرابع

هل تختلف فاعلية برنامج مستند إلى تعديل السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيـه لـدى                

  مدمني المخدرات باختلاف التفاعل بين الجنس والمستوى الاجتماعي والاقتصادي ؟
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 ٦٢

الحسابية والانحرافات المعياريـة، والجـدول      جابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات        للإ

  . يبين نتائج هذا السؤال ٩رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتية للتفاعل . ٩الجدول 

  توى الاقتصادي الاجتماعي والجنسبين المس

    الاناث  الذكور

الانحراف   المتوسط

  المعياري

الانحراف   المتوسط

  اريالمعي

 ١,٧٩ ٢٣,٠٩٥,٣٨٣١,٠٠  منخفض

 ٥,٥٦ ٢٨,٠٠٧,٤٥٢٥,٠٠  مرتفع

  

أن هناك اختلافاً بين متوسطات الذكور والاناث باختلاف متغير         ) ٩(يتضح من الجدول    

المستوى الاقتصادي الاجتماعي، وللتحقق من أن الاختلاف بين المتوسطات دال احـصائيا تـم              

يبين نتائج اختبار تحليل التباين المشترك      ) ١٠(ي والجدول رقم  إجراء تحليل التباين المشترك الثنائ    

  . الثنائي
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 ٦٣

نتائج اختبار تحليل التباين المشترك الثنائي للتفاعل بين متغيري الجنس . ١٠الجدول 

  والمستوى الاقتصادي والاجتماعي

  مصدر التباين
مجموع 

  المربعات

درجات 

  الحرية

متوسط 

  المربعات
  الدلالة   "ف"

  لقبلي القياس ا

٠,٣٥ ٠,٩٠ ٢٣,٦٤ ١ ٢٣,٦٤ 

 ٠,٨٦ ٠,٠٣ ٠,٨٧ ١ ٠,٨٧  الجنس

ــصادي   ــستوى الاقت الم

  . والاجتماعي

٠,١٢ ٢,٤٦ ٤٦,٤٦ ١ ٦٤,٤٦ 

 ٠,٠٠ ١٠,٦٩ ٢٧٩,٨٢ ١ ٢٧٩,٨٢   الجنسXالمعالجة 

   ٢٦,١٨ ٤٥ ١١٧٨,١٨  الخطأ 
    ٤٩ ١٥٤٦,٩٦  المجموع

  

لمستوى الاقتصادي والاجتماعي  بلغ     ان التفاعل بين متغيري ا    ) ١٠(يتضح من الجدول    

وهذه القيمة  دالة عنـد      ) ١٠,٦٩(بلغ  ) ف(مستوى الدلالة الاحصائية، حيث ان قيمة الاحصائي        

 تختلف فاعلية برنامج مستند الى تعديل السلوك المعرفي في تنمية           لذا.  فاقل) α٠,٠٥=(مستوى  

ن الجـنس والمـستوى الاجتمـاعي       الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف التفاعل بـي        
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 ٦٤

أن الاناث من ذوي المستوى الاقتـصادي والاجتمـاعي         ) ٩(والاقتصادي، حيث يشير الجدول     

 . المنخفض حصلوا على درجات أعلى على  مقياس الكفاءة الذاتية
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 ٦٥

  الفصل الخامس 

  مناقشة النتائج

 السلوك المعرفي فـي     هدفت الدراسة الحالية إلى اختبار فاعلية برنامج مستند إلى تعديل         

فاعلية برنامج مـستند إلـى     تنمية الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات، إلى جانب التعرف على           

تعديل السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف متغيري الجنس،             

تقوم الباحثة بمناقشة   وبعد أن تم عرض نتائج الدراسة سوف        . والمستوى الاقتصادي والاجتماعي  

  . نتائج الدراسة حسب تسلسل اسئلتها

ما فاعلية برنامج مستند إلى تعديل السلوك " مناقشة السؤال الأول والذي ينص على 

الفروق بين  أشارت النتائج إلى أن "المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات

 مستوى الدلالة الاحصائية، حيث أن المتوسطات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة بلغت

الحسابية تبين أن متوسط أفراد المجموعة التجريبية كان أعلى من متوسط أفراد المجموعة 

الضابطة، مما يعطي مؤشرا على أن فاعلية  البرنامج المستند إلى تعديل السلوك المعرفي في 

 وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع ما توصلت اليه .تنمية الكفاءة الذاتية المدركة لدى عينة المدمنين

ماري وروسو وآخرون )Smith,2003(وسميث ) Olivia,1997(كل من دراسة اولفيا 

)Mary&Russo,1991( ولي ،)Lee,2003( ،)Dehardt,2000( ساندرا ،

)Sandra,1998(لى ، والذين أشاروا إلى الدور الذي تلعبة الكفاءة الذاتية في علاج الادمان ع

الكحول أو المخدرات باعتباره عاملا وسيطياً، له تاثيره على نواتج العملية الارشادية والعلاجية 

للمدمنين، وتعلل الباحثة هذه النتيجة بأن البرنامج المعرفي السلوكي التي قامت الباحثة ببنائه 

ة لدى أفراد عينة اشتمل على العديد من التدريبات التي تسهم في تنمية الاحساس بالكفاءة الذاتي
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 ٦٦

الدراسة، حيث اشتمل البرنامج التجريبي على تدريب المدمنين على التعرف على الافكار 

اللاعقلانية والتي تعتبر من أهم العوامل المسؤولة عن تدنى مستوى الاحساس بالكفاءة الذاتية 

لذاتي الداخلي المدركة، كما أن البرنامج التدريبي اشتمل على تدريبات تسهم في تغير الحديث ا

للمدمن وتحويله من حديث ذاتي سلبي الى حديث ذاتي ايجابي مما يسهم في تغير مدركات 

 كما اشتمل البرنامج على مهارات تحسين التواصل. المدمن حول كفاءته الذاتية المدركة

الشخصي للمدمن مع الاخرين، لان احد الاسباب الاساسية في تدني احساس المدمن بكفاءته 

ية هو تجنبه الاتصال بالاخرين، فعندما يتم تدريب المدمن على كيفية التواصل مع الاخرين الذات

وتدعيم قدرته على القيام بالاتصال مع الآخرين، فإن ذلك من شأنه أن يعزز احساس المدمن 

اضافة إلى ذلك فإن البرنامج التجريبي ركز على تدريب المدمنين على . بكفاءته الذانية المدركة

هارات التوكيدية وهذا من شأنه أن يعزز لدى المدمن احساسة بثقته في ذاته وبالتالي ارتفاع الم

  . مستوى كفاءته الذاتية

كذلك فإن الباحثة تعلل ارتفاع مستوى الأحساس في الكفاءة الذاتية لدى عينة المـدمنين              

لفشل التي يمـر بهـا      باعتبارها  أحد مكونات الشخصية الإنسانية والتي تتأثر بخبرات النجاح وا          

الفرد، فتعريض أفراد عينة الدراسة إلى خبرات نجاح لها أثر واضح في التحسين من مـستوى                

الكفاءة الذاتية، فقد تضمن البرنامج التجريبي جلسات تناقش أسباب تدني مفهوم الذات والفاعليـة              

طته بما يشعر به أفراد     الذاتية لدى أفراد عينة الدراسة واستخدمت الباحثة محتوى هذا النقاش ورب          

العينة من أفكار سلبية تجاه ذواتهم، إلى جانب إعطاء أفراد عينة الدراسة تمارين الهـدف منهـا                 

التعرف على خبرات النجاح التي حققها أفراد عينة الدراسة خلال مراحل علاجهم والتركيز على              

لكه أفراد عينة الدراسـة     دور الفرد في الإسهام في تحقيق ذلك النجاح كمؤشرإلى مستوى ما يمت           

  .من نجاحات خلال مواقف حياتهم المختلفة
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 ٦٧

هل تختلـف فاعليـة برنـامج مـستند إلـى           " مناقشة السؤال الثاني والذي ينص على       

تعديل السلوك المعرفي فـي تنميـة الكفـاءة الذاتيـه لـدى مـدمني المخـدرات بـاختلاف                   

لاناث لـم تبلـغ مـستوى الدلالـة     أن الفروق بين الذكور وا حيث أشارت النتائج إلى   "الجـنس 

لا تختلف فاعلية برنامج مستند إلـى تعـديل الـسلوك المعرفـي فـي تنميـة                 لذا  .  الإحصائية

وتتفـق النتيجـة الحاليـة ضـمنيا مـع          . الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف الجنس      

  بـأن خبـرة  (Jonsigurdsson et al. ,1996) وآخـرون   سيجوردسـون ما توصل اليـه  

الادمان تعطل النمو الشخصي والاجتماعي لدى أفراد كـل مـن الجنـسين، بمـا أن الكفـاءة                  

الذاتية هي من أحد مظاهر الشخصية والتي تشير إلـى مفهـوم الفـرد حـول قدرتـه، فـإن                    

الادمان كخبرة لها انعكاسها الواضح على ارادة المدمن فإنهـا تجـسد لديـه مفهـوم العجـز،                  

مفهوم الكفاءة الذاتيـة، فالكفـاءة الذاتيـة تتـأثر بخبـرة الادمـان              الأمر الذي يسهم في تدني      

أما عدم اخـتلاف الـذكور والانـاث فـي مـدى            . بغض النظر عن كون المدمن ذكر أو اثنى       

فالتغير الذي يحدث في مفهـوم الكفـاءة الذاتيـة هـو نـاتج              . الاستفادة من البرنامج التجريبي   

أحـد ابعادهـا    وبمـا أن الكفـاءة الذاتيـة تعتبـر            الذي تعرض له المدمنون،    إعادة التعلم عن  

 ـ              ن مـن الممكـن     إبعداً ادراكياً يترتب عليه سلوك الفرد في حالة استقامة سلوكه أو شـذوذه ف

 إعادة تأهيل مفهـوم الكفـاءة الذاتيـة لـدى الأفـراد             نتيجة لتعرضه لبرنامج معرفي يسهم في     

 يخـضع   متعلمـاً ن والـذي يعتبـر       وفي هذه الحالة هـو الادمـا       الذين يتسم سلوكهم بالشذوذ     

التغلـب علـى الفـشل      مـن أجـل     هادف  و  لمبادئ التعلم الاجتماعي وهو سلوك متعلم موجه        

فشل السلوك المرغوب فيه في تحقيق الهـدف يـتم اكتـشاف سـلوكيات بديلـة ومنهـا                   فعند

استخدام العقاقير والتي مـن نتائجهـا المباشـرة خفـض التـوتر والقلـق أو النتـائج غيـر                    

 والإحـساس بالانتمـاء الناشـئ عـن خبـرة           جتمـاعي  الا الوضعاشرة والتي ترجع إلى     المب

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٦٨

، المشاركة في استخدام العقاقير والشعور بـالقوة حيـث تـشكل معـززات لـسلوك الإدمـان                

إذن فالوظيفة التي يؤديها الادمان مرتبطـه بحاجـات نفـسية واجتماعيـة وليـست مرتبطـة                 

   . بعامل الجنس

هل تختلف فاعلية برنامج مـستند إلـى تعـديل     "  والذي ينص على     مناقشة السؤال الثالث  

السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف المستوى الاقتصادي            

أشارت النتائج إلى أن الفروق بين الافـراد بـاختلاف مـستوياتهم الاقتـصادية               ،   "الاجتماعي

لا تختلف فاعلية برنامج مستند إلـى تعـديل          الإحصائية، لذا    والاجتماعية لم يبلغ مستوى الدلالة    

السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف المستوى الاقتـصادي             

وبالرغم من عدم وجود دراسات سابقة ذات علاقة مباشرة في النتيجة الحالية، فإن             . والاجتماعي

الية بأن البرنامج التجريبي يعالج الكفاءة الذاتية والتي تعـد مـن            الباحثة تعلل نتيجة الدراسة الح    

مكونات الشخصية الاساسية، فاذا زود البرنامج المدمنين بالمهـارات الـضرورية والاساسـية             

للتعامل مع مواقف الحياة ومستجداتها، فإن ذلك سوف يسهم في تنمية الأحساس بالكفاءة الذاتيـة               

  . لمستوى الاقتصادي والاجتماعي الذي ينحدرون منهلدى الافراد بغض النظر عن ا

والتي أشارت  ) ٢٠٠١(ولم تتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج الدراسة التي قام بها الاسمري             

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي وخصائص الشخصية لدى مدمني             

  . المخدرات 
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 ٦٩

هل تختلف فاعلية برنامج مـستند إلـى تعـديل     " ى  مناقشة السؤال الرابع والذي ينص عل     

السلوك المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف التفاعل بين الجـنس              

 أشارت النتائج إلى أن التفاعـل بـين متعيـري المعالجـة             "والمستوى الاجتماعي والاقتصادي  

علية برنامج مستند إلـى تعـديل الـسلوك         والجنس بلغ مستوى الدلالة الإحصائية، لذا تختلف فا       

المعرفي في تنمية الكفاءة الذاتيه لدى مدمني المخدرات باختلاف التفاعل بين الجنس والمـستوى              

الاجتماعي والاقتصادي،حيث أن الاناث من ذوي المستوى الاقتصادي والاجتماعي المـنخفض           

من عدم وجود دراسات سـابقة      وعلى الرغم   . حصلن على الدرجات على مقياس الكفاءة الذاتية      

تناولت النتيجة الحالية بشكل مباشر فإن الباحثة تعلل  النتيجة الحالية بأن البرنامج التجريبي كان               

مناسباً للمدمنين من الاناث من ذوي المستوى الاقتصادي والاجتماعي المتدني، فالكفاءة الذاتيـة             

ل التي يمر بها الفـرد، إلـى جانـب          هي إحدى مكونات الشخصية تتأثر بخبرات النجاح والفش       

الخبرات البديلة والمتمثلة في النماذج التي يشاهدها المدمن، إلى جانب الاقناع اللفظـي، وهـذه               

العناصر تأتي نتيجة للتعرض للبرنامج التجريبي وقـد تـأثرت الانـاث مـن ذوات المـستوى                 

المـستوى الاقتـصادي    الاجتماعي والاقتصادي فيه بدرجة أعلى مقارنة من الاناث مـن ذوي            

  . الاجتماعي المرتفع
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 ٧٠

  التوصيات

إجراء مزيد من الدراسات حول تأثير متغيرات شخصية اخرى مرتبطة بسلوك المدمنين             -

  . وعلاقتها في فاعلية علاج الادمان على المخدرات

ضرورة الاهتمام بالافكار اللاعقلانية عند علاج المدمنين باعتباره أحد المتغيرات التـي             -

 . هم في  تغيير مدركات المدمنين حول شخصياتهمتس

إجراء دراسات حول تأثير مواقف التعاطي الوظيفة والنفسية للمواد المخدرة على سلوك             -

 . المدمنين، وعلاقة ذلك في العملية العلاجية

ضرورة الاهتمام في تدريب المدمنين على مهارت حل المشكلات، من أجـل إكـساب               -

 . اجه المواقف المشكلة التي يتعرضون اليهاالمدمنين القدرة على مو

 . العمل على إنشاء مراكز علاج نفسي تهتم بتقديم الرعاية والخدمات النفسية للمدمنين -
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 ٧١

 المراجع

 : المراجع العربية :  اولاً

دراسة مقارنة لـبعض خـصائص الشخـصية         ).٢٠٠١( سعد بن عبد االله الهديدي       الاسمري،

 رسالة دكتـوراه، جامعـة       المتعاطين في المملكة العربية السعودية،     لمتعاطي المخدرات وغير  

 .تونس الاولى

الخصائص الشخصية لمتعاطين الكحول والهروين وانواع متعددة مـن         ) ١٩٩٤(امير، العنزي 

، رسالة ماجستير غير منشورة، اكاديمية نايف للعلـوم         العقاقير المخدرة في دول الخليج العربي     

 . مملكة العربية السعوديةالامنية، الرياض، ال

  دار الكتاب، القاهرة، مصرادمان الكحول،) ١٩٩٩(بسيوني، محمد 

 ترجمة خالـد    إدمان المراهقين والتقييم والوقاية والعلاج،    ) ٢٠٠٠(بوكستين ، اوسكار جاري     

  .إبراهيم وإبتسام حامد ، دار الحضارة للطباعة والنشر والتوزيع، مصر 

 ، رامـوت،    العيش في عالم الكحول والمخدر والسلوك الانـساني        ).١٩٨٩. (تيخمان ، مائير  

  . ابيب-جامعة تل

 طرق البحـث    – النمو   – الديناميات   –البناء  : نظريات الشخصية ). ١٩٨٦(جابر، عبد الحميد،    

  .دار النهضة العربية: القاهرة. القديم

مع القلق في تخفيض     اثر برنامج التدريب على التعامل       ،)١٩٩٨(الجوهي، عبداالله عمر سالم،     

 . جامعة الملك فيصل، الاحساءالقلق لدى عينة من معتمدي الهيروين،

تعاطي المخدرات وعلاقته بابعاد الشخصية وبعض المتغيرات       ،  )٢٠٠١(الحازمي، صالح عمر    

 .رسالة دكتوراه، جامعة القاهرةالاسرية، 

المركـز العربـي    : كويت  ال , المخدرات والمسكرات والصحه العامه   ) ٢٠٠١(سيد  , الحديدي  

        .للوثائق والمطبوعات الصحيه 

تقدير الذات وعلاقته بكل من القلق والاكتئاب لدى متعاطي الحشيش،           ) ١٩٩٥(دسوقي ، رواية    

   .٣٦ -٢٠ ، ٣٥ ، العدد مجلة علم النفس
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 ٧٢

 ،)٤٦(، الجزء   )٧(، المجلد   دراسات تربوية الادمان وانواع المخدرات،    ) ٢٠٠٠( رجب، محمد 

 .مصر

، )٢(، الـسنة  )٧( العدد مجلة التربية المعاصـرة، المخدرات افة العصر،  ) ١٩٩٩(رشاد، احمد 

  .جامعة حلوان، مصر

 العـدد   ،مجلـة شـؤون اجتماعيـة      لقياس،  توقعات البناء النظري وا   ) ١٩٩٧(رضوان، سامر 

  . ٥١-٢٥السنة الرابعة عشرة،  صفحة –الخامس والخمسون 

الإدمان على الكحول والمخـدرات والمـؤثرات       ) ٢٠٠١(، عابد   الزراد، فيصل وابو مغيصب     

اليمامة للطباعة والنـشر والتوزيـع،   : الطبعة الاولى ، بيروت  ،  )التشخيص والعلاج   ( العقلية  

  . دمشق 

العلاقة بين الخصائص النفسية للمنـاخ الاسـري وادمـان          ،  )١٩٩٧(الزهراني، محمد علي،    

 رسالة ماجستير،   نة بين مدمني الهيروين وغير المدمنين،     دراسة مقار . الابناء على المخدرات  

 .جامعة الامام محمد بن سعود، الرياض

: المخدرات والشباب في مصر   ) ١٩٩٦(سويف، مصطفى ، عبد الحليم محمود السيد و آخرون          

 القاهرة، بحوث ميدانية في مدى انتشار المواد المؤثرة في الحالة النفسية داخل قطاع الطلاب ،       

  .كز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية المر

 .مكتبة الفلاح: الكويت  ادمان المخدرات في مرحلة التعليم الجامعي،). ١٩٨٩( صفوت، متولي

 مجلس  .خصائص شخصية المدمن في المملكة العربية السعودية      ). ١٩٩٢(عبد الباقي، سلوى،    

 .الدراسات النفسية، القاهرة، مكتبة الانجلو المصرية

ص ) .٤(٥٨ القاهرة،   مجلة علم النفس،  تطبيقات نظرية الفاعلية الذاتية،     ) ٢٠٠٠(، عبد االله  علي

 . ٢٢٣-٢٠٠ص . 

 ين متعاطي الهروين وغير المتعاطين في بعـض ابعـاد           الفروق) ١٩٩٧(العيسي، عبد الواحد  

ياض، رسالة ماجستير غير منشورة، اكاديمية نايف للعلوم الامنية، الر         الشخصية ومفهوم الذات،  

  .المملكة العربية السعودية

  .دار النفائس:  بيروت.المخدرات إمبراطورية الشيطان). ١٩٩٣(عرموش، هاني 
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 ٧٣

  . دار الفكر الجامعي:  الإسكندرية.المخدرات). ١٩٩٠(العمروسي، أنور 

دراسة مقارنة لديناميات شخصية مدمن الهروين ومتعاطي الحشيش،         ) . ١٩٩٤( فايد ، حسين    

   .١٥٤ – ١٣٨ ، ٢٩ ، العدد لنفسمجلة علم ا

دراسة مقارنة بين سمات الشخصية عند المتعاطين وغير المتعاطين         ). ١٩٩٠(المالكي، مريم   

  .رسالة ماجستير غير منشورة، القاهرة، جامعة عين شمس. في المجتمع القطري

حـة  مطـابع الدو  :  الدوحة .المخدرات من القلق إي استعباد    ). ١٩٨٧(الهواري، محمد محمود    

  .الحديثة

  . دار الفكر اللبناني:  بيروت.عالم المخدرات بين الواقع والخيال الخادع). ١٩٩٠(وهبي، محمد 

، دار  مفهومـه، اسـبابه   : لنفسي على المواد  الادمان الفسيولوجي وا   .)١٩٩٣( ، كمال يوسف

  .الانجلو، القاهرة
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 : المراجع الاجنبية :  ثانياً
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 ٧٧

  الملاحق

  توقعات الكفاءةاستبانة . ١ملحق 

 الرقم الفقرة لا نادراً غالباً دائماً

عندما يقف شخص ما في طريق تحقيـق هـدف          

أسعى إليه فإني قادر على إيجاد الوسائل المناسبة        

      .لتحقيق مبتغاي

١ 

إذا ما بذلت من الجهد كفاية، فإني سأنجح في حل          

 المشكلات الصعبة
٢ 

 ٣ افي ونوايايمن السهل علي تحقيق أهد

 ٤ أعرف كيف أتصرف مع المواقف غير المتوقعة

قادر على التعامل مع الأحداث حتى       اعتقد بأني   

    .لو كانت هذه مفاجئة لي
٥ 

أتعامل مع الصعوبات بهدوء لأني أستطيع دائما        

      .الاعتماد على قدراتي الذاتية
٦ 

 ٧ .ل مع ذلكفإني أستطيع التعام مهما يحدث 

 ٨ أجد حلا لكل مشكلة تواجهني

إذا ما واجهني أمر جديد فـإني أعـرف كيفيـة           

 . التعامل معه
٩ 

أمتلك أفكارا متنوعة حول كيفيـة التعامـل مـع          

 المشكلات التي تواجهني
١٠  
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 ٧٨

اءة نامج إرشاد جمعي مقترح مستند إلى العلاج السلوكي المعرفي في زيادة الكفر ب.٢ ملحق

  الذاتية لدى المدمنين في منطقة عكا

يقوم هذا البرنامج على تدريب مجموعة من المدمنين فـي المركـز العلاجـي علـى                

 المعرفي وتحسين الفاعليـة     –المهارات الذاتية التي اعتمدتها هذه الدراسة على العلاج السلوكي          (

 جيدة مع غيرهم حيـث تـم        الذاتية، ومساعدة الأعضاء المشاركين على إنشاء علاقات اجتماعية       

  . إعداد البرنامج الإرشادي بالرجوع لأدب الموضوع والدراسات المتعلقة به

وقد تضمن البرنامج التدريب على تحسين مستوى الفاعلية الذاتية المدركة من خـلال التـدريب               

  :على المهارات التالية

) الهدامـة للـذات   (لانية  مهارة التعرف على الأفكار العقلانية المنطقية، والأفكار اللاعق        -١

وذلـك لتحـسين الـسلوك      . والتمييز بينهما واستبدال اللاعقلانية منها بأفكار عقلانيـة       

الاجتماعي للأفراد الذين يعانون من الإدمان، والأساس هو تغيير الطريقة التي يشعرون            

  . ويفكرون بها حيال أنفسهم والآخرين

 .مهارات الحديث الذاتي الايجابي والسلبي -٢

 .رات الاتصال والتواصل مع الآخرينمها -٣

وذلك بهدف مساعدة الأفراد المدمنين على الاستجابة الانفعالية        ... مهارات توكيد الذات     -٤

المناسبة والتعبير الحر عن المشاعر والأفكار حسب متطلبات الموقف وذلك على اعتبار            

ل تعلـم الفـرد     إن توكيد الذات أو عدمه يعتبر نمطياً سلوكيا متعلماً يتكون مـن خـلا             

 .الاستجابة للمواقف الاجتماعية 

جلسة إرشادية مدة كل منها ساعة واحدة موزعـة علـى المهـارات             ) ١٢(تكون البرنامج من    

  .السابقة
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 ٧٩

  الجلسة الأولى

  التعارف وأهداف البرنامج

  :أهداف الجلسة

  .تمكين المشاركين من التعرف على بعضهم البعض والباحثة  -١

 .دريبي الإرشاديالتعريف بالبرنامج الت -٢

 .مناقشة توقعات المشاركين من هذه الجلسات  -٣

  :إجراءات الجلسة

  )التعارف بين الأعضاء والباحثة): (١(إجراء

تقوم الباحثة بالترحيب بالأعضاء المشاركين من المدمنين وتوضح لهم أن وجودهم هنـا             

دم لهم التمـرين    هو من أجل هدف مشترك وهو مساعدة بعضهم بعضاً لمحاولة حل مشاكلهم وتق            

  :التالي للتعارف

يختار كل فرد شخصاً آخر في المجموعة ويقدم بالتعرف عليه وعلى كل شخص إن يعـرٌف                (( 

وبعد أن ينهي الأعـضاء  التعـارف    ... دقائق للآخر ، ومن ثم يحدث العكس      ) ٥(عن نفسه لمدة  

  ))ف نفسها للأعضاءتطلب الباحثة من الكل أن يذكر أسماء المجموعة كلها، ثم تقوم هي بتعري

ثم تقوم الباحثة بتقـديم  ) .الخ...هواياته وأهدافه، (يمكن بعد ذلك أن يقوم كل عضو بتقديم نفسه،    

  .نفسها بهذه الطريقة بهدف كسر الجمود وبناء الثقة
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 ٨٠

  )التعريف بالبرنامج التدريبي والإرشاد الجمعي ):( ٢(إجراء

التزامها بأخلاقيات العمـل كالـسرية      تتحدث الباحثة عن دورها في المجموعة، وتؤكد        

والرغبة في المساعدة، وتؤكد إن هذه المجموعة تستمد قوتها من تعاون أفرادها الذين يـصلون               

  .في لحظة من اللحظات إلى مرحلة يساعد كل منهم  الآخر ويحترم مشاعره

 هذه المشكلات   تؤكد الباحثة أنه بالرغم من تشابه المشكلات بين الأعضاء ظاهرياً إلا أن أسباب            

مختلفة، وسيتم التعامل مع كل فرد من خلال ظروف المشكلة بالنسبة له ولكن عن طريق تعاون                

  .الجميع

  :تقوم الباحثة بتقديم نبذه عن محتويات البرنامج وأهدافه وهي تتلخص ب

الوصول بالأعضاء إلى مرحلة من التعرف بشكل مؤكد للذات والتخلص مـن الأفكـار               -١

  .لهدامةاللاعقلانية وا

التواصل مع الآخرين والتعامل معهم واكتساب نماذج بشكل مباشر تساعدهم على حـل              -٢

 .المشكلات

 .الحديث الايجابي مع الذات وتغيير الأفكار الخاطئة -٣

التعبير عن مشاعر الغضب بدون قلق وتوتر وأن يتكون لديهم مقدرة على قول لا عندما                -٤

 .يتطلب الموقف ذلك

 .الشخصي ويمارسه دون الاعتداء على حقوق الآخرينأن يتمتع كل عضو بحقه  -٥

تعلم مهارات سوف يحتاجونها للتعامل مع الناس في المواقف المختلفة وتجنب الوقـوع              -٦

 .في المشكلات

  .مناقشة مواضيع مختلفة لتحسين الفاعلية الذاتية وزيادتها للأعضاء بهدف تسهيل حياتهم -٧
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 ٨١

ة مدة كـل جلـسة سـاعة كاملـة خـلال            جلس) ١٢(سوف تستمر هذه اللقاءات على مدار       

  ............بواقع جلسة كل(............) الفترة

  ) مناقشة توقعات الأعضاء من عملية الإرشاد الجمعي) :( ٣(إجراء 

تناقش الباحثة مع الأعضاء توقعاتهم من عملية الإرشاد الجمعي وتصحيح الخـاطئ منهـا،              

  .ة الإرشاديةوتعزيز الصحيح من خلال عرض معايير المجموع

يمكن مناقشة هذه التوقعات وهل هي واقعية وصحيحة ويمكن تحقيقها أم لا، حيث يتم الإبقاء               

  .على التوقعات الممكن تحقيقها

  .تقدم الباحثة بعض خصائص وأساليب الإرشاد الجمعي

  )إنهاء الجلسة): (٤(إجراء 

اللقاء القادم وتؤكد على أهمية     تنهي الباحثة الجلسة بتخليص ما سبق والاتفاق على موعد ومكان           

  .الحضور والالتزام بالمواعيد 

  .تحي الأعضاء وتنتهي الجلسة
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 ٨٢

  الجلسة الثانية

   ةالأفكار العقلانية واللاعقلاني

  :أهداف الجلسة

  ) .السلبية( واللاعقلانية ) الايجابية(التدريب على مهارة التعرف على الأفكار العقلانية -١

الأسـباب التـي   (الأسباب والأفكار التي تسبب المتاعب والمشاكل للفـرد          التعرف على    -٢

  ).تؤدي إلى تدني مفهوم الذات والفاعلية الذاتية

  :إجراءات الجلسة

الترحيب بالأعضاء وتقديم الشكر لهم على حضورهم في الوقت المحدد مـن            ) : (١(إجراء  

  ).قبل الباحثة

  ). فرادأسباب المتاعب والمشكلات للأ): (٢(إجراء 

توضح الباحثة أن من أهم أسباب المتاعب والمشكلات للأفراد هو أنماط التفكير السلبية، فهم              

  :الأمور والواقع بشكل خاطئ وهو

فعندما يـرى الفـرد   ) التفكير غير العقلاني والمعتقدات الخاطئة التي يعتقدها الفرد عن نفسه     

علمً ، ولا يعير انتباهه للآخرين وبالتـالي        نفسه بأنه فاشل فإنه لا يحاول أن يبذل جهداً كي يت          

  .المزيد من الفشل

في أسباب المشكلات للأفراد    ) الأفكار اللاعقلانية   (توضح الباحثة دور أنماط التفكير السلبي       

المدمنين ، حيث أن الإنسان لا ينزعج من الأحداث التي تحدث له بحد ذاتهـا وإنمـا مـن                   

من أفكار ومشاعر واعتقادات تزيد من احتمالية المشكلات        تفسيره لتلك الأشياء وما يتبع ذلك       

  :وتقدم الباحثة المثال الأتي... وتدني مفهوم الذات لدى الفرد 
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 ٨٣

إذا اعتقد احد الأفراد بأنه لا يستطيع النجاح في أمر ما في حياته مثلاً، فهل تتوقعون أنه                 (( 

أما إذا اعتقد هذا الفرد أنه      ... .....سيبذل جهداً  من أجل النجاح؟ وهل تتوقعون أنه سينجح؟         

سينجح إذا بذل جهداً  مناسباً ، وصمم على النجاح فهل تتوقعون أنه سينجح؟ إذا نـستنتج أن        

، وليس في مجريـات الأحـداث       )المعتقدات(في فهم الشخص واعتقاده للأمر      ) الخلل(الخطأ  

  ).الحدث(نفسها 

يجب أن يكـون    : مثل  ) عتقدات خاطئة م( تذكر الباحثة أمثلة على فهم الأمور بشكل خاطئ         

  محبوباً من كل الناس، يجب أن احصل على كل ما أريد، أنا لا استطيع أن افعل أي شيء، 

  .تطلب الباحثة من الأعضاء ذكر بعض الأمثلة على فهم الأمور بشكل خاطئ

ن أن الفشل في المواقف التي يفهمها الفرد بشكل خـاطئ، يكـو           ) في النهاية (توضح الباحثة   

وإذا اسـتمر هـذا     ) ...... الحدث(بسبب فهمه واعتقاده الخاطئ وليس بسبب الموقف نفسه         

الفهم الخاطئ فإنه يساعد على استمرارية المشكلات والعكس صحيح فإن الفهـم الـصحيح              

  .يساعد في حل المشكلات

  )أسباب المتاعب والمشكلات للأفراد): (٣(إجراء 

والمشكلات للأفراد أيـضا ملاحظـة وتقليـد أفـراد          توضح الباحثة أن من أسباب المتاعب       

تنقصهم المهارات المناسبة ممـا يـؤدي إلـى اكتـساب معلومـات وسـلوكيات               ) نماذج(

  :وتذكر الباحثة المثال التالي.خاطئة

شخصاً ما يشتم شخصياً آخر مستخدماً  ألفاظاً نابية لأنه لم يـتعلم             ) تلاحظون(قد تشاهدون   (

شخـصاً  ) تلاحظون  (أو قد تشاهدون    ......ثم يقوم أحدكم بتقليده     كيف يتعامل مع الآخرين،     

، أو يقوم بإتلاف وتخريب الممتلكات العامـة        )يسرق(آخر يأخذ أشياء من الآخرين ليست له        

  ).وهكذا....ثم يقوم أحدكم بتقليده ) يخرب(
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 ٨٤

) نمـاذج (تطلب الباحثة من الأعضاء أن يذكروا مواقف قاموا من خلالها بتقليـد أشـخاص               

  .وسببت لهم المشاكل

تقوم الباحثة بنمذجة بعض الأمثلة السابقة أمام الأعضاء وتكلف الأعضاء بلعب دور كبيـر              

  .في استمرارية المشكلات وتوضح أهمية تقليد النماذج الصحيحة

  )إنهاء الجلسة والواجبات) : ( ٤(إجراء 

 يذكر كل عـضو مـن       تقوم الباحثة بتكليف الأعضاء بواجب بيتي، بحيث      : الواجب) ١(رقم

اعضاء المجموعة بعض الافكار اللاعقلانية والمشاعر المرتبطة بها مـن خـلال اسـتخدام             

  .ولمدة اسبوع) ١(النموذج رقم

  .توضح الباحثة لأعضاء المجموعة كيفية ارتباط المشاعر بالأفكار التي يحملونها

  :مثال

  ء وكبيري الحجمإذا كنت تمشي في شارع مخيف ورأيت اثنين من الرجال الأقويا

   بماذا تفكر؟                                                   بماذا تشعر؟

  الخوف                -يريدون سرقتك                                             أ-أ

                    الارتياح              -أصدقاء                                                   ب-ب

 تنهي الباحثة الجلسة بتلخيص ما سبق والاتفاق على موعد الجلسة القادمة ومكانهـا              :الإنهاء

  . ثم تحي الأعضاء وتشكرهم على التزامهم وتنهى الجلسة
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 ٨٥

  الجلسة الثالثة

  الأفكار العقلانية واللاعقلانية 

  :أهداف الجلسة 

  .والآثار السلبية المترتبة عليها) السلبية(نيةالتعرف على أنماط الأفكار اللاعقلا -٥

 .والآثار الايجابية المترتبة عليها) الايجابية(التعرف على أنماط الأفكار العقلانية  -٦

 .التمييز بين النوعين من الأفكار  -٧

 .للأعضاء المشاركين) الكفاءة الذاتية(توضيح مفهوم  -٨

  :إجراءات الجلسة

  .كرهم على حضورهم والتزامهمالترحيب بالأعضاء وش) : ١(إجراء 

  )مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الأعضاء ): (٢(إجراء 

) النمـاذج (تسأل الباحثة عن الواجب البيتي، وتناقشه مع الأعضاء وتوضح أن تقليد الأشخاص             

الذين يقومون بسلوكيات وأعمال خاطئة يلعب دوراً كبيراً في استمرارية المشكلات ، وأن تقليـد               

 صحيحة يساعد الأفراد علـى التـصرف        تالذين يقومون بأعمال وسلوكيا   ) النماذج(الأشخاص  

  ). ايجابي(بشكل جيد ومقبول 

  .تأخذ الباحثة أمثلة من إجابات الأعضاء المشاركين 

  )الأفكار العقلانية واللاعقلانية والكفاءة الذاتية ) : (٣(إجراء 

المعتقـدات  ( أن أنمـاط التفكيـر الـسلبية         تؤكد الباحثة على ما يتم تقديمه في الجلسة الـسابقة         

وغير المنطقية هي من أهم الأسباب التي تؤدي إلى وجود متاعب ومـشكلات فـي               ) اللاعقلانية

الحياة وتؤدي أيضا إلى تدني احترام الذات وتقديرها وضعف الثقة بالنفس وبالتالي زيادة مـرات       

ح أي كلمـا كانـت أفكـار الفـرد          الفشل واستمرارية المشكلات بدلاً  من حلها والعكس صحي        
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 ٨٦

واعتقاداته  ايجابية و كلما امتلك الفرد قناعة بقدراته واعتقد بأنه يملك القـوة للتغييـر لانجـاز                  

الأهداف فإنه سوف يظهر نجاحاً في انجاز الموضـوعات وحـل المـشكلات والتغلـب علـى                 

وهذا ما يـشار لـه      الصعوبات والسيطرة على السلوك والمشاعر و القلق العام والتكيف أفضل           

  ) الكفاءة الذاتية المدركة( بمصطلح 

  .تقدم الباحثة أمثلة واقعية وحقيقية على الأفكار العقلانية واللاعقلانية والتميز بينها

  . تشرك الأعضاء في تقديم الأمثلة ومناقشتها

  ) نموذج العلاج العقلي العاطفي ): ( ٤(إجراء 

حيث يقوم كـل    ) A,B,C,D.E(عقلي العاطفي للمشاركين    تقوم الباحثة بتوضيح نموذج العلاج ال     

  :عضو بتطبيق هذا النموذج على بعض مشكلاته الخاصة به حيث يشير النموذج إلى 

 A( Activating Event)الحدث الذي يؤثر في الشخص  -١

 B(Belief) الاعتقادات والأفكار التي تتطور لدى الفرد حول الحدث  -٢

 C(Consequence)نجم عن الاعتقادات  التي تتالانفعالات و السلوكيا -٣

 D( Dispute)نقض وتنفيذ هذه الاعتقادات  -٤

 E( Effect)التغيير الذي يطرأ على الانفعالات والسلوك عند المعالجة  -٥

تقدم الباحثة هذا النموذج للمشاركين لتحديد مجموعة من الأحداث التي تزيد مـن احتماليـة               

داث والمشاعر والانفعالات الناتجـة عـن هـذه         الإدمان ومن ثم الاعتقادات حول هذه الأح      

 يعمل على تعـديل هـذه   تالاعتقادات وبعد أن يقوم كل فرد بتحديد هذه القائمة من السلوكيا       

  .الاعتقادات واستبدالها ومن ثم مراقبة المشاعر والانفعالات التي تحدث نتيجة ذلك

  .قد يحتاج هذا الإجراء شرح مكثف حتى يتقنه المشاركين 

  :تدريب الأعضاء بالاستعانة بالنموذج التالييمكن 
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 ٨٧

  :الأفكار البديلة  :الأفكار الاعتيادية

   البديلةتالسلوكيا  : الاعتياديةتالسلوكيا

  الحدث

  الانفعالات البديلة  :الانفعالات الاعتيادية

  

  :تقدم الباحثة التعريف التالي للأفكار العقلانية واللاعقلانية على النحو التالي 

عقلانية هي أي شيء يؤدي بالأفراد إلى السعادة والبقاء، إما اللاعقلانية فهي أي شـيء               ال(( 

تهدف التدريبات إلى أن يـتعلم الأعـضاء        . يمنع أو يعيق من تحقيق السعادة والبقاء للأفراد       

تنمية التفكير العقلاني إلى أقصى درجة ممكنة و التقليل من التفكير اللاعقلانـي إلـى اقـل                 

  .درجة

 فكرة من الأفكار اللاعقلانية الشائعة والمطبوعـة فـي أذهـان            ١١ الباحثة وصفاً  إلى      تقدم

الناس وتؤدي إلى حدوث المشكلات ولابد من مهاجمتها وتغييرها حتى يعـود الفـرد إلـى                

  ).١(التوافق والتفكير العقلاني وهي موجودة في ملحق رقم 

  .لها وتغييرها تناقش الباحثة مع الأعضاء هذه الأفكار وكيفية تعدي
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 ٨٨

  .إنهاء الجلسة والواجبات): ٥(إجراء 

تطلب الباحثة من الأعضاء تطبيق النموذج السابق خلال الفترة القادمة وكتابـة            ): ١(الواجب

  .الأفكار التي يشعرون أنها سلبية وكيف يمكن تغييرها وتبديلها

 ـ  ) ٢( تطلب الباحثة من الأعضاء تطبيق النمـوذج رقـم           ) :٢(الواجب ل تـدريب   مـن أج

  .المشاركين على التمييز بين الافكار والحقائق

 تلخص الباحثة الجلسة وما تم مناقشته، ثم تحـي الأعـضاء وتـشكرهم  وتنهـى                 :الإنهاء  

  .الجلسة
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 ٨٩

  الجلسة الرابعة

  الحديث الايجابي والسلبي مع الذات

  :أهداف الجلسة

 ـ          -١ عنـد مواجهـة    )سـلبية (بة  أن يتعرف الأعضاء على ما يقولونه من أفكار غير مناس

  .المواقف

 .عند مواجهة المواقف) المناسب(أن يمارس الأعضاء الحديث الايجابي مع الذات  -٢

  .أن يربط الأعضاء بين الحديث مع الذات والأفكار السلبية والايجابية  -٣

  :إجراءات الجلسة

  .الترحيب بالأعضاء وشكرهم على حضورهم) : ١(إجراء 

  ). اجب البيتي وأسئلة الأعضاءمناقشة الو) : ( ٢(إجراء 

تسأل الباحثة عن الواجب البيتي السابق وتناقشه مع الأعضاء وتأخذ نقاط بين الأفكار الايجابيـة               

  . البناءة وغير الايجابية الهدامة

  .تتناول الباحثة بعض الأمثلة وتطلب من بعض  الأعضاء ذكرها وتوضيحها

معناهـا  ) الفاعلية الذاتية (لماضية ونجاحه في توضيح   التأكيد على المهارات السابقة في الجلسة ا      

  .وكيفية تعزيزها 

  )الحديث الايجابي والسلبي مع الذات): ( ٣(إجراء 

تهدف الإجراءات التالية إلى زيادة المراقبة الذاتية للجمل والأفكار السلبية التي يحدث كل عضو              

  .الها بجمل وأفكار ايجابيةبها نفسه وتساعد على استمرارية المشكلات، ومن ثم استبد
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 ٩٠

  :الإجراءات 

  :تقوم الباحثة بتمثيل دور أحد الأفراد وما تقوله من أفكار سلبية وتذكر المثال التالي

إذا كان المطلوب من الشخص أن يلقي محاضرة أمام الآخرين مثلا فإنه يقول قبـل الموقـف                 " 

أنـا اتعلـثم    : ثناء الموقف فيقول لنفسه     لا استطيع الوقوف أمام الآخرين، أما أ      . أنا فاشل : لنفسه

والعرق يتصبب مني، وأنا لا استطيع أن أتحدث بشكل جيد، وسيعرف الجميع أنني فاشل، وبعد               

  .أنا إنسان فاشل لا أصلح لشيء، ومن الأفضل أن أبقى وحيداً : الموقف فإنه يقول

  . هتطلب الباحثة من الأعضاء أن يقوموا بلعب الدور للمثال السابق نفس

 . تطلب الباحثة من الأعضاء أن يقوموا بلعب الدور لمثال آخر مشابه للأول

  كالتالي) عكس الدور (وتقوم الباحثة بنمذجة المثال الأول ولكن بحديث ذاتي مناسب إيجابي 

  .أنا واثق من نفسي لأنني مستعد بشكل جيد : قبل الموقف يقول لنفسه 

  .فأنت قوي وتستطيع التحدث بشكل جيد كن هادئا : أثناء الموقف يقول لنفسه 

أنا إنسان ناجح وممتاز لقد نجحت في التحدث أمام الآخـرين بـشكل             : بعد الموقف يقول لنفسه     

  .صريح وبدون خوف 

تطلب الباحثة من بعض الأعضاء أن يقوموا بلعب الدور للمثال الثاني ولكن بحديث ذاتي مناسب               

  وتساعدهم في توضيح ذلك) إيجابي(

قيام أحد الأفراد بالإجابة على السؤال وجه إليه من قبـل شـخص      : الباحثة موقفا آخر هو     تذكر  

آخر،  ثم تطلب الباحثة من الأعضاء أن يقوموا بلعب الدور من خلال الحـديث الـذاتي غيـر                   

A  ). الإيجابي(، والحديث الذاتي المناسب )السلبي(المناسب 
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 ٩١

ي مع الذات يساعد الأفراد علـى الـتخلص مـن           توضح الباحثة في النهاية أن الحديث الايجاب      _

المشكلات والنجاح في المواقف بينما الحديث السلبي مع الذات يؤدي إلى  استمرارية المشكلات              

  .والوقوع في الفشل و تطوير أفكار ومعتقدات سلبية

  إنهاء الجلسة و الواجبات ) ٤(إجراء 

 الذاتية السلبية التي يتحدثون بهـا مـع    تطلب الباحثة من الأعضاء مراقبة الجمل ) :١(الواجب-

  . أنفسهم واستبدالها بأخرى إيجابية وذلك لمناقشتها في الجلسة القادمة

تطلب الباحثة من الأعضاء تقدير نسبة مئوية  لدرجة الافكار ودرجة المعتقـدات             ): ٢(الواجب  

  ).   ٣(المتضمنة بالافكار النموذج رقم

عنـدما  :  الانفعال والاعتقاد فعلى سـبيل المثـال         حيث ندرب العميل على تقدير درجة     

حزين بدرجة كبيره جداً، حزين بدرجة كبيـره، حـزين          ( يوصف شخص على أنه حزين نقول       

  ).بدرجة متوسطة، حزين بدرجة قليلة، حزين بدرجة قليلة جداً 

  

    

٠         %                                                                        ١٠٠%   

  

  .وتنهي الجلسة...  تلخص الباحثة الجلسة وما تم مناقشته ثم تحي الأعضاء وتشكرهم :الإنهاء 
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 ٩٢

  الجلسة الخامسة

  الوعي بالأفكار العقلانية واللاعقلانية

  تهدف هذه الجلسة بشكل عام إلى تأكيد التدريبات السابقة وممارستها من قبل الأعضاء

  :أهداف الجلسة 

السلبية والهدامـة للـذات     (لأعضاء بين الأفكار التي تسبب المتاعب والمشاكل        أن يغير ا   .١

الإيجابية المعـززة   (والأفكار التي تساعد على التصرف بشكل جيد ومقبول         ) والعقلانية

 ).للذات والعقلانية

أن يستبدل الأعضاء الأفكار السلبية بالأفكار الإيجابية التي تساعدهم علـى التـصرف              .٢

 . جيدبشكل مقبول و

أن يبتعد الأعضاء عن ممارسة الحديث السلبي مع الذات و إستبداله بالحديث الإيجـابي               .٣

 . الداعم للذات

  -:إجراءات الجلسة

  .الترحيب بالأعضاء وشكرهم على حضورهم) : ١(إجراء 

  )مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الأعضاء) : (٢(إجراء 

  .قشه مع الأعضاء وتذكر أمثلة أخرىتسأل الباحثة عن الواجب البيتي السابق وتنا-

  .تتناول الباحثة بعض الأمثلة من الأعضاء وتناقشها-
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 ٩٣

  )التغير بين الأفكار الإيجابية والسلبية) : (٣(إجراء 

وتؤكد الباحثة على ما تم التدريب عليه ومناقشته في الجلسات السابقة حيث هنا يتم التأكيد على                -

  -: نمذجة حية للفكرة التاليةالتدريبات السابقة وتقدم الباحثة

تطلب من العضو الذي لم يشارك في النشاط الاول أن يقدم موضوعاً في الحديث أمام الآخرين                 (

وهـذه عبـارة    , " لقد تدربت جيداً على قراءة هذا الموضوع وسأكون جيداً عند تقديمـه           "فيقول  

بشكل جيد ثم يقول مـثلاً      ) وعالموض(إيجابية عقلانية تتعلق بالموقف وتساعد على تقديم المهمة         

وهذا يساعد على أن يبقى هادئاً ومـسترخياً، كمـا          ) سأبقى هادئاً ولن أرتبك، سآخذ نفساً عميقاً      (

جيد لقد نجحت في تقديم الموضـوع       (نفسه بعد أداء المهمة بنجاح فيقول       ) يعزز(يمكن أن يشجع    

  .في رفع مستوى الفاعلية الذاتيةوسأكون أفضل في المرات القادمة وهذه عبارات ايجابية تساهم 

تطلب الباحثة من عضو آخر لعب الدور نفسه الذي قام به زميله علـى أن يـستخدم الأفكـار                   

  .والحديث الايجابي مع الذات بصوت مرتفع

  :تقدم الباحثة للأعضاء الموقف الأتي

دهم أنت الآن في غرفة تحوي أشخاصا آخرين، وتحاول أن تضايقهم وتسخر مـنهم ، وتهـد               " 

  :لتعتدي عليهم، والمطلوب منك

  .في مثل هذا الموقف) الهدامة(أن تكتب الأفكار التي تسبب لك المتاعب والمشاكل  -١

أن تكتب الأفكار التي تساعد على التعرف بشكل جيـد ومقبـول فـي هـذا الموقـف                   -٢

 ).العقلانية(

 والمـشاكل   أن تتخيل نفسك تقوم بهذا الموقف، وتستبدل الأفكار التي تسبب لك المتاعب            -٣

 )العقلانية(بالأفكار التي تساعدك على التعرف بشكل جيد ومقبول ) الهدامة(
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 ٩٤

فـإن  )سلبية وغير عقلانية (تقوم الباحثة بتوضيح أن تفكير الشخص بأفكار تسبب له المشاكل           

ايجابيـة  (النتيجة تكون الشعور بالقلق والاضطراب النفسي لذلك لابد من استبدالها بأفكار مقبولة             

بصوت مرتفـع   ) العقلانية(وعلى الأعضاء أن يتحدثوا بهذه الأفكار الجيدة والمقبولة         ) نيةوعقلا

أثناء الجلسات التدريبية إلى أن يعتادوا عليها وتصبح ممارستها بشكل خفي وعن طريق الحديث              

  ) .cormier & cormier, 1991(الذاتي

  ).يبأهداف التدر: (تقدم الباحثة النموذج التالي لتوضيح الفهم

  )٤(مرحلة   )٣(مرحلة   )٢(مرحلة   )١(مرحلة 

التعرف إلى الأفكـار    

  اللاعقلانية

الفرد هـو الـشخص     

المسؤول عن استقرار   

مشكلاته في الحفـاظ    

 بهذه الأفكار

  

لا بد من التخلي عـن      

ــة  ــار اللاعقلاني الأفك

ــار   ــتبدالها بأفك واس

  عقلانية خاصة

  

تبني فلسفة عقلانية في    

  الحياة ككل 

 

  إنهاء الجلسة والواجبات): ٤(إجراء 

على جميع الأعضاء ممارسة جميع المهارات التي يتم تعلمها وتطبيقها على الواقـع             ):١(الواجب

  .في حل مشكلاتهم والتعامل مع المواقف المختلفة 

، من أجل تتبـع الافكـار       )٤(في حل الواجب رقم   تقوم الباحثة بتكليف المشاركين     ): ٢(الواجب  

  . اللاعقلانية لديهم

  :تلخص الباحثة الجلسة وما تم مناقشتها حيث تؤكد على ما يلي:الإنهاء 

ABC التنفيذ  
Disputing 
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 ٩٥

لا بد من التعرف على الأفكار التي تسبب المشاكل والمتاعب والتي تؤدي إلى وجود مـستوى                " 

تـدني مفهـوم الـذات      ( كلات  وتؤدي إلى   مرتفع من الاكتئاب والتي تساعد على استمرار المش       

واستبدالها بأفكار ايجابية عقلانية تساعد على التعرف بشكل مقبول وهادئ في           ) والفاعلية الذاتية   

  ". المواقف الاجتماعية مع ممارسة حديث الذات الايجابي والابتعاد عن السلبي

و التدريب عليها في السير فـي       ) التربية العقلانية ( تؤكد الباحثة على النموذج السابق من أهداف      

  المراحل السابقة

  .تحيي الأعضاء وتشكرهم وتنهي الجلسة 
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 ٩٦

  الجلسة السادسة

  مهارات الاتصال والتواصل

  .تهدف هذه الجلسة إلى أن يتعرف الأعضاء على مهارات الاتصال والتواصل 

  :أهداف الجلسة

 .أن يتعرف الأعضاء على مهارات الحديث -٤

 .عضاء على مهارات الاستماع الفعالأن يتعرف الأ -٥

  .أن يمارس الأعضاء التعبير عن المشاعر الايجابية والسلبية بطريقة لفظية وغير لفظية  -٦

  :إجراءات الجلسة 

  .الترحيب بالأعضاء وشكرهم على الحضور) : ١(إجراء 

  ).مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الأعضاء) : (٢(إجراء 

  )هارات الحديثالتدريب على م): (٣(إجراء 

تطلب الباحثة من عضوين أن يتفقا  على اختيار موضوع ليتحدثا فيه معاُ في زمن محدد أمـام                  

  .المشاركين

  . يصبح أحد الطرفين هو المتحدث، ويصبح الآخر هو المستمع 

حيث ...) لقد سمعتك تقول  (تطلب الباحثة قيام المستمع بإعادة صياغة ما يقوله المتكلم بدون الرد          

لمستمع يقوم بمراجعة ذلك من المتحدث ليتأكد في أن مقطع المشاعر الذي أعيـد صـياغته                أن ا 

  .صحيح

لا يكفي التركيز على الجانب اللفظي، وإنما الأهم من ذلك التعرف على مشاعر المتحـدث وان                

  . يظهر المستمع أنه يفهمها ويقدرها
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 ٩٧

قائمة واستنتاجات قبل ان ينهـي      إعطاء المتحدث الوقت الكافي وعدم مقاطعته، أو الوصول إلى          

حديثة، وتلاحظ الباحثة إذا كان أحد الطرفين يقاطع الآخر أثنـاء الحـديث وتتـدخل لتـشجيع                 

  .الاستماع إلى الآخر

توضح الباحثة للأعضاء على أن يمارسوا الحديث بفاعلية ودون انفعال فهو جـزء هـام مـن                 

  .مهارات الاتصال مع الآخرين

  )لى مهارات الاستماع الفعالالتدريب ع): ( ٤(إجراء

الحديث (تقوم الباحثة من خلال المثال السابق بتدريب المشاركين على مهارات التواصل             •

  .دون أنفعال) والاستماع

  .عرض نموذج حي للإصغاء الفعال  •

  .تطرح الباحثة أمثلة من الواقع •

طبيق ذلك  تطلب الباحثة من الأعضاء ممارسة مهارات التحدث والاستماع في حياتهم وت           •

  .على مواقف معينة

ممارسة التعبير عن المشاعر الايجابية والسلبية بطريقـة لفظيـة وغيـر            ): (٥(إجراء   •

  )لفظية

تقدم الباحثة الإجراءات التالية حتى يتعرف الأعضاء على تحديد المشاعر للآخر بدقـة              •

 ، وتعلم صيغة التعبير عنها بطريقة لفظيـة أو غيـر لفظيـة وهـذه              ) عكس المشاعر (

  :الإجراءات هي 

  ) مستمع-متحدث(تقسم الباحثة المشاركين إلى أزواج  -١

تقدم الباحثة قائمة المشاعر الايجابية والسلبية، وتطلب منهم قراءة ذلك وأن يعطي كـل               -٢

 .شريك أمثلة لمشاعره لشريكة
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 ٩٨

 .تشجيع الباحثة من الأعضاء لاستعراض تلك القائمة -٣

طف وعمل أمثلة أو حوار حيث يمكن تطبيق        تطلب الباحثة من الأعضاء اختيار عدة عوا       -٤

 )في أي نوع من المواضيع يمكنك الشعور بأنك غير محبوب: (ذلك عليها، مثال 

تطلب الباحثة من الأعضاء أن يعبر كل منهم للآخر بطريقة لفظية عن مشاعر ايجابيـة                -٥

 نحو شريكة ، ويدخل عليه البهجة والسرور في الوقت الحالي، أو يشعر بها فـي وقـت           

 .سابق، ثم يستمع إلى تغذية راجعة من الطرف الآخر

لغة الجسم،  (تطلب الباحثة من كل طرف إعطاء مشاعر ايجابية بطريقة غير لفظية مثل              -٦

 .....)الحركات ، النظرات

 .تشرح الباحثة للجميع أهمية التعبير اللفظي وغير اللفظي عن المشاعر -٧

 .على الاتصال) لجسملغة ا(توضح الباحثة تأثير السلوك غير اللفظي  -٨

عكس الدور بان يجلس كـل عـضو مكـان    (تطلب الباحثة من الأعضاء تبادل الأماكن   -٩

 .وان يضع نفسه مكان الآخر كي يتعاطف معه ويقدره ويشعر به) الآخر

  .إنهاء الجلسة والواجبات): ٥(إجراء 

 الآخـرين    على جميع الأعضاء التدرب على ممارسة مهارات الاتصال والتواصل مع          :الواجب  

  . وفي المواقف المختلفة والإحساس بالتغيير

  .تلخص الباحثة المهارات السابقة وتؤكد عليها : الإنهاء
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 ٩٩

  الجلسة السابعة

  تأكيد التدريبات السابقة والأفكار التلقائية

تهدف هذه الجلسة إلى إعادة التدريب والتأكيد على جميع التدريبات السابقة في الجلسات المتقدمة              

  .عرف على الأفكار التلقائية والت

  :أهداف الجلسة

  .تأكيد التدريب على مهارات التعرف على الأفكار الايجابية والسلبية والحديث مع الذات -٤

 . الاتصال والتواصل اتأكيد التدريب على مهاراته -٥

  .التعرف على مهارة الأفكار التلقائية -٦

  :إجراءات الجلسة

  .على الحضورالترحيب بالأعضاء وشكرهم ): ١(إجراء 

  )مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الأعضاء): (٢(إجراء 

وتناقش الباحثة الواجب السابق مع الأعـضاء والملاحظـات العامـة وردود الفعـل والأسـئلة              

  .والاستفسارات التي يريدها المشاركين

  )تأكيد التدريب على الأفكار الايجابية والسلبية والحديث مع الذات): (٣(إجراء 

وتحاول أن تقدم تغذية    ) ٥،٤،٣،٢(في الجلسات   ) بشكل ملخص (الباحثة التدريبات   تعيد   •

  .راجعة لكل ردود فعل الأعضاء حول ما تم مناقشته والتدريب عليه

  .تقدم الباحثة أمثلة أخرى من الواقع •

  .تحاول الباحثة إكمال أي أعمال غير منتهية •
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 ١٠٠

  )التواصل تأكيد التدريب على مهارات الاتصال و): (٤(إجراء 

 وتفيد الباحثة التدريبات السابقة على مهارات الاتصال والتواصل التي يتم مناقشتها في الجلـسة              

)٦ .(  

تناقش الباحثة مع الأعضاء ردود فعلهم عن ممارسة مهارات الاتصال مـع الآخـرين ومـدى                

  ..تأثيرها على ذوقهم وتكيفهم وتكوين الروابط وتؤكد على ممارستها أكثر وأكثر

  )التعرف على الأفكار التلقائية):(٥(جراء إ

  .تقدم الباحثة المثال الأتي عن الاكتئاب من الأهم إلى المهم

فيصف الأسباب الأهـم دون مقاطعـة مـن         ...بالكلام  ) الأكثر معاناة (تطلب من احد الأعضاء     

  .الآخرين ويصف مشاعره نتيجة حدوثها بدون اتهامات

ووصف مشاعره نتيجة   ) أيضا بدون مقاطعة  (وجهة نظرة   يعرض عضوً آخر المشكلة نفسها من       

  .حدوثها

  .تساعدها الباحثة على التركيز على مشكلة واحدة أو سبب

  .بل انتقاد السلوك) لوم وانتقاد الذات(تتفق الباحثة مع الأعضاء بعدم 

، التي خطرت في ذهنه نتيجة للموقـف      ) التلقائية  (تطلب الباحثة من كل عضو أن يذكر الأفكار         

  وما الجمل والعبارات التي قالها لنفسه عنه؟؟

بالاستجابة الانفعالية والسلوك   ) ليس الموقف (تشرح الباحثة للأعضاء كيف ارتبطت هذه الأفكار        

ما الذي خطر في ذهنك أثناء التفكير في المـشكلة؟ هـل            (الناتج، وهنا يمكن استخدام أسئلة مثل       

أ ما توقعت حدوثه عندما كنت قلقاً جداُ ؟؟ وسؤال عن           تخيلت شيئاً  في تلك اللحظة ؟ ما هو اسو         

  ). ما هو شعورك ؟: تبادل الأدوات، ويقول ضع مكانك بدلاً عنه 

  .تعليم الأعضاء كيفية تعلم إيقاف الأفكار التلقائية بالحديث الذاتي 
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 ١٠١

  ولـيس الانتقـاد الشخـصي أو       تإعادة التدريب والتطبيق والتأكيد على التركيز على السلوكيا       

  .الذاتي

  .إنهاء الجلسة والواجبات): ٦(إجراء 

ممارسة جميع المهارات السابقة على واقع الحياة وفي المواقف اليومية والتعرف علـى             : الواجب

  .الأفكار التلقائية 

  :تنهى الباحثة الجلسة ب: الإنهاء

  .تلخص ما دار فيها من أفكار وما تم مناقشته -١

 . التدريبيتلخص ردود فعل الأعضاء عن البرنامج -٢

 .تشجيع الأعضاء على زيادة مستويات التدريب  -٣

لرفـع  ) تأكيد الذات   (تبين أنه في الجلسات القادمة من البرنامج سيتم مناقشته موضوع            -٤

 . الدافعية للأعضاء
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 ١٠٢

  الجلسة الثامنة

  التدريب على مهارة تأكيد الذات

  :أهداف الجلسة 

  .د الذاتأن يتعرف الأعضاء المشاركين إلى مفهوم تأكي -٣

) الـسلبي   (أن يميز الأعضاء المشاركين بين السلوك التأكيدي و السلوك غير التأكيدي             -٤

  .والسلوك العدواني في العلاقات الشخصية

  :إجراءات الجلسة

  .الترحيب بالأعضاء وشكرهم على الحضور): ١(إجراء 

  )التعريف بمفهوم تأكيد الذات): (٢(إجراء 

  :على النحو التالي...ذات تقوم الباحثة بتعريف تأكيد ال

أن تكون مؤكداً  لذاتك في العلاقات مع الآخرين يعني أن تحترم وتدافع عن حقوقك وأفكـارك                 (

ومشاعرك بدون أن تتعدى على حقوق الآخرين وأفكارهم ومشاعرهم، بل وأن تعطيهم الحق في              

  ).التعبير عن حقوقهم وأفكارهم ومشاعرهم وتحترمهم

  :أكثر تقدم الباحثة شرحاً  

  .قد يبدو ان تأكيد الذات أمر سهل ولكنه مهارة تتطلب الكثير من الممارسة  -١

في السلوك التأكيدي أنت تعبر بوضوح وبساطة عن حاجاتك وآرائك دون أن تهـدد أو                -٢

 .تعاقب الآخرين

 .التأكيدي أيضا يعني أن توصل للآخرين هذه المشاعر والأفكار بطريقة مناسبة -٣

 ).سلبي(وقف بان لا نعمل أي شيء وهذا سلوك غير تأكيدي أحيانا قد تستجيب للم -٤
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 ١٠٣

أو نقوم برد فعل غير مناسب للموقف مثل التعدي أو الاتهام للآخر أو لمجموعة أخرى                -٥

 ).عدواني(بدون وجه حق وهذا سلوك غير تأكيدي 

  :تقدم الباحثة المثال التالي

  : ما يمكن أن أفعلة أو أقولهعندما يأخذ احدهم غرضاً ما مني دون أن يستأذن أو يطلب فإن 

  ).عدم تأكيد(اترك الموقف يمر دون ان أقول شيئاً   - أ

أقوم باتهام الشخص بالسرقة أو اغضب أو اتهجم عليه بصوت عال ، أو أقوم والاعتداء                - ب

 ) .عدوانيه( عليه 

أقول له لو سمحت هذا غرضي، وإذا أردت أن تستخدمه فاستأذن، وأتفاعل مع الموقف               - ج

 ).تأكيد الذات(ى حقي دون الاعتداء على حقوق الآخرين بحيث احصل عل

  .تقوم الباحثة بنمذجة المثال السابق أمام الأعضاء وتكرر التعريف بنمط كل سلوك

  .تطلب الباحثة من الأعضاء أن يقوموا بنمذجة السلوك وتقدم تغذية راجعة لهم 

  .تقدم الباحثة أمثلة أخرى وتقوم بنمذجتها

  )  على الاستجابات الثلاثالتدريب): (٣(إجراء

  : تقوم الباحثة بعض التمارين لزيادة التدريب على الاستجابات الثلاثة السابقة مثل 

ثـم  ) ب(ومن هو ) أ(تقسم الباحثة المجموعة إلى أزواج وتحديد في هو          : التمرين الأول -١

  : تكلفهم بأن يقوموا بلعب الدور التالي لعدة دقائق

  .بس التي اشتراها ابنكأنت أب، ولا تعجبك الملا  )  أ(

  .أنت الابن، وتتصرف بطريقة عدوانية مع أبيك لأنه لم يستحسن الملابس التي اشتريتها)ب(

  ) .أ(يصبح) ب(، )ب(يصبح )أ(تطلب الباحثة من الأزواج أن يقوموا بتبديل الأدوار بحيث 
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 ١٠٤

راد في المواقف   يتم إعادة الإجراءات السابقة والحديث عن نوع الاستجابات التي يظهرها الأف          

  .المختلفة ومناقشتها مع الأعضاء 

  :  يتم استخدام لعب الدور التالي:التمرين الثاني-٢

يمتلك هاتفاً خلوياً  وموجـوداً      ) أ(، مع العلم إن     )ب(يطلب إن يقترض هاتفاً خلوياً  من          )  أ(

 ـ  ) ب(لا يمتلك إلا رصيداً قليلاً، ويحتاجه ومع ذلك يقوم          ) ب(معه،    بإقراض هاتفه لـ

  ).أ(

يتم إعادة نفس الإجراءات السابقة ، الحديث عن نوع الاستجابات التي يظهرها الأفراد فـي               

  .هذا الموقف ومناقشتها مع الأعضاء

  :توضح الباحثة في نهاية التدريبات ما يلي

 لذاته يظهر استجابات تأكيدية في المواقف المختلفة مـع الآخـرين            دأن الشخص المؤك   -١

الخاصة و يعبر عن قيمه واهتماماته الشخصية وأفكـاره بطريقـة           وبالتالي يأخذ حقوقه    

مباشرة ويحافظ على احترامه لذاته، دون أن يعتدي على حاجات وحقوق الآخرين فهـو              

  .لديه الرغبة والثقة في التعرف على وجهه نظراً الآخرين 

عن أو  الـسلوك المـذ   (  أن الشخص غير المؤكد لذاته ويظهر استجابات سلبية وايجابية           -٢

وكيف أن هؤلاء الأشخاص يظهرون نقصاً في احترام حاجاتهم وقيمهم واهتماماتهم           ) المطيع

بشكل صادق وينكرون حقوقهم ويتجاهلون حاجاتهم وقد يعتقد دائماً  بأن حقوقه اقـل مـن                

  .الآخرين 

 أن الشخص غير المؤكد لذاته ويظهر استجابات عدوانية فإنه يعتدي ويخرب ويتعـدي              -٣

وق الآخرين مما يمكن ينعكس عليه سلباً  وعلى علاقاته وثقة بنفسه وينظر للآخرين              على حق 

  .بنظرة السيطرة 

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ١٠٥

  .إنهاء الجلسة والواجبات): ٤(إجراء 

  : الواجب

 تطلب الباحثة من الأعضاء التفكير في مواقف يعتقدون أنهم كانوا غير مؤكدين لذواتهم              -١

  .بعد هذه التدريبات فيها، وكيف يمكن أن يكونوا مؤكدين الآن 

تطلب الباحثة من الأعضاء تطبيق التدريبات السابقة على مشكلة الإدمـان لكـل مـنهم                -٢

  .وكيف كانت الأسباب وراءها 

  . تلخص الباحثة ما سبق وتنهى الجلسة: الإنهاء 
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 ١٠٦

  الجلسة التاسعة

   وغير التوكيديهة التو كيديتالوعي بالسلوكيا

  :أهداف الجلسة 

   .ة وغير التوكيدية التو كيديمي الأعضاء المشاركين بسلوكياتهزيادة وع -٣

والتدرب ) المؤكدة، العدوانية، السلبية    (زيادة وعي الأعضاء في التميز بين الاستجابات         -٤

  .عليها 

  :إجراءات الجلسة

  .الترحيب بالأعضاء وشكرهم على الحضور): ١(إجراء 

  )ضاء مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الأع): (٢(إجراء 

تناقش الباحثة مع الأعضاء مع الأعضاء المشاركين الواجب السابق  أمام المجموعـة وتعطـي               

  .بعض الأمثلة لهم وتقدم تغذية راجعة

تطلب منهم إن يناقشوا بعضهم البعض في المواقف والاستجابات التي قـدمها كـل مـنهم فـي                  

  .المواقف وما هي الاستجابات البديلة الصحيحة

  )ة وغير التو كيديةلسلوكيات التو كيديا): (٣(إجراء 

تقدم الباحثة مجموعة من المواقف وتناقشها مع الأعضاء حتى يزداد الوعي لـديهم بالـسلوكات               

  :التأكيديه وغير التأكيدية، ومن هذه المواقف

أثناء وجودك في العمل ، طلب منك الرئيس حضور الاجتماعات وأثناء وجـودك فـي                -١

رات عديدة لتقترح خطة لتطوير العمل لكن الرئيس تجاهلـك          الاجتماع قمت برفع يدك م    

  .ولم يأذن لك بالحديث، شعرت بعدم الرضي، وفكرت ماذا تفعل

  )عدوانية، مؤكدة، مذعنة (تسال الباحثة الأعضاء ليحددوا أي الاستجابات التالية 
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 ١٠٧

إن اسكت وأتجاهل الموضوع بالرغم من أنني أحب المشاركة في التطوير بهذه الطريقة               - أ

  .اتيح لي الاشتراك

 .أقوم بالاعتداء على احد الزملاء من اجل أن الفت انتباه الرئيس  - ب

لو سمحت يا سيدي، أنا ارفع يدي منذ بداية الاجتمـاع، وارغـب             (أخاطب الرئيس قائلاً    -    ج

بالمشاركة ولكنك لم توجه لي الفرصة ويبدو أن عدد المجتمعين الكثير هو السبب حبذا لو أتحت                

  .رصة المشاركةلي ف

تعلق الباحثة على أنواع الاستجابات الثلاث ، وتتحدد أنواعها يتم مناقشتها ثم تقوم الباحثة واحـد         

  . بلعب الدورءالأعضا

  .تطلب الباحثة من الأعضاء أن يقوموا بلعب الدور وتقدم التغذية الراجعة

اتهم معهـم مـع     تطلب الباحثة من الأعضاء كتابة أسماء الأشخاص الذين لا يؤكدون ذو           -٢

  .تحديد الزمان والمكان

تطلب الباحثة من الأعضاء تحديد الأشياء التي تزعجه من سلوكيات الآخرين وسلوكياته             -٣

 .معهم 

 .تطلب الباحثة من كل عضو تحديد الأشياء التي يخشى إن تحدث لو كان مؤكداً لذاته  -٤

  .  إجابات الأعضاء والتمييز بينهاتقوم الباحثة بمناقشة الأنشطة السابقة وتقديم تغذية راجعة حول

  توضح الباحثة للأعضاء على السبورة المتصل التوكيدي حتى يبقى في ذكرتهم دائما

  

  سلبي                        تأكيدي                     عدواني

  

        في علاقاتهم مع الآخرين أين تقع على هذا المتصل        موتطلب منهم إن يحددوا سلوكياته
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 ١٠٨

  )إنهاء الجلسة والوجبات): (٤(إجراء 

عنـدما حاولـت    : ( توزع الباحثة ورقة على كل عضو مكتوب عليها الموقف التـالي          : الواجب

الاسترخاء في البيت ، وكانت أختي تستمع للمسجل وصوته مرتفع جداً ، ما أقوم بفعله أو قولـه                  

  .........)هو

  ..................مؤكدة للذات)استجابة(سلوك  •

  ......................عدوانية)استجابة(سلوك  •

  .......................مطيعة مذعنة )استجابة(سلوك  •

  .لا بد للأعضاء من الإجابة على هذا التدريب في المرة القادمة 

 تقوم الباحثة بتخليص ما دار في الجلسة وتطلب من الأعـضاء أن يكونـوا مؤكـدين                 :الإنهاء

  .المواقف القادمة وسيتم التدريب على ممارسات جديدة في المرات القادمة لذواتهم في جميع 

  .تحيي الأعضاء وتنهي الجلسة
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 ١٠٩

  الجلسة العاشرة

  التدريب على الاستجابات المؤكدة للذات

  :أهداف الجلسة

  .ةأن يزداد وعلى المشاركين بالسلوكيات التو كيدي -٣

  .للذاتأن يتم تدريب المشاركين على الاستجابات المؤكدة  -٤

  :إجراءات الجلسة

  . الترحيب بالأعضاء وشكرهم على الحضور) : ١(إجراء 

  .مناقشة الواجب البيتي وأسئلة الأعضاء) : ٢(إجراء

  ). زيادة الوعي بالسلوكيات المؤكدة ): (٣(إجراء

 ـ          : تقدم الباحثة المثال التالي    ا تواجهنا الكثير من المواقف في حياتنا اليومية ونحن نستجيب لها إم

بالانسحاب والتنازل، أو الاعتداء على الغير، لذلك علينا أن نتعلم كيف نحـصل علـى حقوقنـا                 

ونعبر عن مشاعرنا بدون الاعتداء على الآخـرين وهـذا مـا تـم التـدرب فـي الجلـستين                    

مجموعة من المواقـف التـي سـوف        ) هذا هو أنا    (لذا في هذه الورقة بعنوان      ) ٩،٨(السابقتين

  ). ٥(ى استجاباتكم حياتها، نموذج رقمنناقشها ونستمع إل

   .ء تقوم الباحثة بقراءة المواقف ومناقشتها مع الأعضا

تقترح الباحثة نمذجة لبعض المواقف وقد تطلب من الأعضاء أن يلعبوا الدور لبعض المواقـف               

  .وتقترح التغذية الراجعة

، الـسبورة ،    ) هـو أنـا   هذا  ) ٥(نموذج رقم   ( الأدوات المستخدمة هنا ورقة المواقف       :ملاحظة

  . الطباشير
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 ١١٠

  )التدريب على الاستجابات المؤكدة ): (٤(إجراء 

هنا تقدم الباحثة للأعضاء بعض المجالات المهمة التي يحتاج فيها الأفراد لتؤكيد ذواتهم حيـث               

  .سيتم التدريب على بعضها في هذه الجلسة وإكمال الأخرى في الجلسة القادمة

  :مجالات توكيد الذات هي

  . طلب معروف أو معونة من شخص ما -١

 . إنكار أو رفض الطلبات -٢

 ). عدم الموافقة(معارضة الآخرين  -٣

 .البدء بالحديث ومعرفة ما تقول -٤

 )المجاملات.( تقديم المديح للآخرين -٥

 )تلقي المجاملات.(تلقي المديح من الآخرين -٦

 .إصدار الشكاوي -٧

 .تلقي الشكاوي -٨

  ).ديالاتصال البع(المواجهة وجهاً لوجه -١٠

وهنا يمكن إن تقدم الباحثة مواقف معينة للتدريب على هذه المهارات جميعها في كيفية التعامـل                

  .والتواصل مع الآخرين 

  .تناقش الباحثة مع الأعضاء هذه المهارات وتأخذ ردود فعل  منهم وتقديم تغذية راجعة لاجاباتهم

  إنهاء الجلسة والواجبات ): ٥(إجراء 

 اثة من الأعضاء التدرب على مجالات توكيد الذات الـسابقة وأن يمارسـو            تطلب الباح : الواجب

  .مناقشته في الجلسة و تؤكد على التدريب على الاستجابات المؤكدة
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 ١١١

  الجلسة الحادية عشرة

  الاستجابات المؤكدة للذات

  :أهداف الجلسة

  .  السابقةأن يتدرب الأعضاء المشاركين أكثر على الاستجابات المؤكدة للذات في الجلسة -٤

 .في المواقف التي تتطلب ذلك) لا(أن يتدرب الأعضاء على مهارة قول  -٥

  .ان يتوقف الأعضاء إلى بعض الخطوات التي تجعلهم أكثر تأكيداً لذاتهم في المستقبل -٦

  :إجراءات الجلسة 

  .الترحيب بالأعضاء وشكرهم على الحضور): ١(إجراء 

  ) الأعضاءمناقشة الواجب البيتي وأسئلة) : (٢(إجراء 

  )التدريب على الاستجابات المؤكدة للذات): (٣(إجراء 

تكمل الباحثة ما بدأته في الجلسة السابقة من تدريب الأعضاء على المجـالات المؤكـدة للـذات         

  .وكيفية التعامل معها في المواقف المختلفة

  .تقدم الباحثة أمثلة من الواقع •

  . وكيف تصرفوا فيهاتحفز الأعضاء لذكر مواقف حقيقية حدثت معهم  •

  . تقدم الباحثة نمذجة لبعض المواقف المختلفة •

  . تطلب  من الأعضاء لعب دور حول مواقف حدثت معهم في الواقع •

 .تؤكد الباحثة على التدريبات السابقة وتقدم تغذية راجعة •
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 ١١٢

  )التدريب على قول لا في المواقف المعينة): (٤(إجراء 

  :ةتقدم الباحثة بعض الأمثلة التالي

أصدقاؤك يريدون أخذك إلى المطعم والهروب من العمل وإذا لم تذهب معهـم فـسوف                -١

  .تخسر، وأنت تريد قول لا 

أثناء سيرك مع أصدقائك قام احدهم بتخريب ممتلكات عامة وقـام بأخـذ عـصا وأراد                 -٢

 .ضربك بها، وأنت تريد قول لا 

 نقود الرجوع للبيـت     قام أصدقائك بصرف نقودهم في أشياء تافهة وأنت لا تمتلك سوى           -٣

  .وطلب احدهم منك إقراضك، وأنت تريد قول لا 

  :تناقش الباحثة مع الأعضاء المواقف السابقة وتسأل ما يلي

  هل تجد صعوبة في قول لا ؟ •

  هل تصبح بحالة جيدة إذا قلت لا ؟ •

  كيف يشعر الآخرين إذا قلت لا ؟ •

  ما هي التأثيرات السلبية لكونك غير قادر على قول لا ؟ •

  . طلب الباحثة من الأعضاء ذكر مواقف أخرى يريدون فيها قول لا وتناقشها معهمت

  :تشرح الباحثة ما يلي عند قول لا 

  ً.كن على وعي بما تقول تماما  - أ

 . جسميءاسترخا - ب

 . نظرة ثابتة-ج 

  استرخاء في الوجه-    د

 .الاعتدال في الصوت   - ه
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 ١١٣

 .الهدوء  - و

 .الوقوف بشكل مناسب  - ع

   .وهذه هي قواعد قول لا

  :وتؤكد الباحثة انه لا بد من الاهتمام بردة الفعل الحالية 

  .خذ وقت للتفكير إذا كنت غير متأكد

  .إذا قلت لا قلها بشكل مختصر بدون الدخول في التفاصيل 

  .إذا قلت نعم تأكد أنها تحترم حقوقك وحقوق الآخرين

  .اسأل عن معلومات أكثر في حال عدم الوضوح

  )التي يجعلك أكثر تأكيداً لذاتكالخطوات ): ( ٥(إجراء

  .تلخص الباحثة ما تم في الجلسة والجلسات السابقة من مهارات توكيد الذات

  :تضيف الباحثة إن هذه الخطوات تجعل الفرد أكثر تأكيدًا لذاته في المواقف المختلفة وهي 

  .تجنب الانفعال عندما تواجه بالرفض أو النقد -١

ن الرفض يدفعهم إلى تأكيد وجهات نظـرهم وانتقـاء          لا ترفض ولا تؤيد رأيهم فيك لأ       -٢

 ).عبر عن رأيك.( أنواع السلوك حتى يبنيوا انهم على حق

بدلا من المواجهة بالرفض أو الانفعال ، حاول أن تنظر إلى الأمور من وجهة نظـرهم                 -٣

عبر عن  .(على أن تعيد صياغتها بشكل يضمن حصيلة من الكسب المتبادل لك ولهم             ...

 ).مشاعرك

 .في تعبيرك عن مشاعرك وانفعالاتك ) أنا(استخدام رسائل  -٤

 . في المواقف التي تتطلب منك ذلك) لا(يمكنك قول  -٥

 .تدرب على الاسترخاء كطريقة مقاومة للقلق والتوتر -٦
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 ١١٤

كن واعياً لحقوقك المشروعة التي تؤكد فيها ذاتـك وتخـالف الافتراضـات الخاطئـة                -٧

 وواقع المجتمع الذي يعيش فيه الفرد و الناس الذين          فالاستجابة المؤكدة تتفق مع ثقافة    ....

 .هم حوله

التواصل البصري، وضوح الصوت ، الجلسة الوقفة والمشية        ( مثل...عبر بشكل ملائم     -٨

 ).انتبه لجسدك...) (وحركات اليدين والرأس، 

 

  )إنهاء الجلسة والواجبات): (٦(إجراء 

دريبات التي تم تعلمها اليوم في المواقف التي         تطلب الباحثة من المشاركين ممارسة الت      :الواجب  

  .تتطلب ذلك

  . تنهي الباحثة الجلسة بتلخيص أهم ما تم مناقشته في الجلسة:الإنهاء 

  .تهيئ الباحثة الأعضاء المشاركين لإنهاء البرنامج التدريبي 
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 ١١٥

  الجلسة الثانية عشرة

  التقييم وإنهاء البرنامج

  : أهداف الجلسة

  .رب على جميع المهارات التي تم تعلمها طيلة البرنامج التأكيد على التد -٤

 .تقييم البرنامج التدريبي  -٥

  .إنهاء البرنامج التدريبي -٦

  :إجراءات الجلسة

  .الترحيب بالأعضاء وشكرهم على الحضور): ١(إجراء 

  ).مناقشة الواجب البيتي السابق وأسئلة الأعضاء): (٢(إجراء

  ) المهارات في البرنامج التأكيد على التدرب على): (٣(إجراء 

تؤكد الباحثة في هذه الجلسة الختامية النهائية على مراجعة التدريبات والمهارات التي تم تدريب              

  ...) الأفكار والحديث ومهارات الاتصال والتوكيد(الأعضاء عليها من بداية البرنامج وهي 

لمهارات التدريبية وتجيـب    تناقش الباحثة مع الأعضاء أي أعمال غير منتهية تتعلق بموضوع ا          

على استفسارات الأعضاء وأسئلتهم ومستوى الأداء لهذه التدريبات والصعوبات فـي تطبيقهـا             

وتعزيز الأداء الايجابي وتشجيعهم على الاستمرار في التطبيق مستقبلاً  ويقل التـدريب علـى               

 وتعزيـز مـستوى     المهارات إلى المواقف الواقعية في الحياة وتطوير الشخصية وتوكيد الـذات          

  .الفاعلية الذاتية وبخاصة في التخلص من الإدمان 

  

  

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ١١٦

  )تقييم البرنامج التدريبي): (٤(إجراء 

تقوم الباحثة بالتعاون مع الأعضاء بتقييم كل ما تم تعلمه والتدريب عليه خلال البرنامج التدريبي               

ادة والمـشاعر الخاصـة     مدى الاسـتف  ...... وتقديم التغذية الراجعة من الأعضاء والباحثة حول      

  .والعمل الجماعي وتحقيق الأهداف المرجوة من التعلم على المهارات

تقدم الباحثة مشاعرها كمدرب وقائد للمجموعة وتتحدث عن خبرتها في تطبيق البرنامج وتشجيع             

  .الجميع على الاستمرار في التدريبات وتطبيقها حتى بعد انتهاء البرنامج التدريبي 

 الباحثة ورقة للأعضاء لكتابة ما يردونه عليها حتى تستفيد منهـا فـي المـرات                يمكن إن تقدم  

  .القادمة

  )إنهاء البرنامج التدريبي): ( ٥(إجراء 

تنهي الباحثة البرنامج بوقت حر لمناقشة أي شي يريده الأعضاء بشكل عام واقتراح وسيلة معينة             

  .للتواصل

امج والتزامهم وجهدهم في التـدريبات ولعـب        تشكر الباحثة الأعضاء على مشاركتهم في البرن      

  .تحيي الأعضاء وتنهي... الدور والتطبيق 
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 ١١٧

  )1(نموذج رقم 

الأفكار اللاعقلانية التي لا بد من تغييرها وتحويلها إلى أفكار عقلانية والتي وضعها عالم اسمه 

  )أليس(

  الأفكار  الرقم

   كل فرد من أفراد بيئتهمن الضروري إن يكون الشخص محبوباً  أو مقبولا من  ١

  .يجب إن يكون الفرد فعالاً ومنجزاً بشكل يتصف بالكمال ، حتى تكون له قيمته  ٢

بعض الناس سيئون وشريرون وعلى درجة عالية من الخسة والنذالة و لذا يجب إن              ٣

  .يلاموا ويعاقبوا

  .انه لمن المصيبة القادمة إن تأتي الأمور على غير ما يتمنى الفرد  ٤

  .تنشا تعاسة الفرد من ظروف خارجية، لا يستطيع السيطرة عليها أو التحكم بها  ٥

الأشياء المخيفة أو الخطرة تستدعي الاهتمام الكبير والانشغال الدائم فـي التفكيـر               ٦

  .بها، وبالتالي فان احتمل حدوثها يجب إن يشغل الفرد بشكل دائم

  .ت بدلاً من إن نواجههامن الأسهل  تجنب بعض الصعوبات والمسؤوليا  ٧

يجب إن يكون الشخص معتمداً على الآخرين، ويجب إن يكون هناك في هو أقوى                ٨

  .منه لكي يعتمد عليه

إن الخبرات و الأحداث الماضية تقرر السلوك الحاضر، وان تـأثير الماضـي لا                ٩

  .يمكن تجاهله أو محوه

  . من مشكلات واضطراباتينبغي إن ينزعج الفرد أو يحزن لما يصيب الآخرين  ١٠

هناك دائماً حل مثالي وصحيح لكل مشكلة، وهذا الحـل لا بـد مـن إيجـاده وإلا                ١١

  .فالنتيجة تكون مفجعة
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 ١١٨

  )٢(نموذج رقم 

   المعتقدات التي تولد المشاعر

  

  .اذكر بعض المواقف التي تثير لديك بعض الافكار اللاعقلانية، وذكر المشاعر المرتبطة بها

  

  المشاعر المرتبطة بالمعتقد  معتقدال الرقم

١.      

٢.      

٣.      

٤.      

٥.      

٦.      

٧.      

٨.      

٩.      

١٠.     

١١.     
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 ١١٩

  )٣(نموذج رقم 

   التمييز بين الافكار والحقائق

اكتب مجموعة من المعتقدات والمشاعر السلبية، ومن ثم اكتب الحقائق التي يجب ان تاخذ بعين               

  .الاعتبار

  الحقائق التي يجب تاخذ بعين الاعتبار  السلبيةالمشاعر  الرقم

١.      

٢.      

٣.      

٤.      

٥.      

٦.      

٧.      

٨.      

٩.      

١٠.     

١١.     
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 ١٢٠

  )٤(نموذج رقم 

  .تقدير درجة الأفكار ودرجة المعتقدات المتضمنة بالافكار

  

اقـف، اكتـب    الدرجة التي تعتقد بها بمشاعرك السلبية ربما تتغير ضمن مختلف الاحداث والمو           

  . المواقف التي تثير لديك افكار سلبية، وحدد درجة الاعتقاد والانفعال المرتبط بها

 الرقم
  الموقف

المشاعر السلبية ودرجة 

  الاعتقاد
  الانفعال ودرجته

١.        

٢.        

٣.        

٤.        

٥.        

٦.        

٧.        

٨.        

٩.        

١٠.       

١١.       
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  )٥(نموذج رقم 

  درجة الاعتقاد في الفكرةنموذج تتبع 

إن درجة اعتقادك في الفكر السلبية قد تتغير من وقت لآخر خلال اليوم الواحد، تتبع افكار خلال                 

  . اليوم وحدد نسبة المعتقد المرتبط بها

  المشاعر السلبية

  %درجة المعتقد   النشاط-الوقت  %درجة المعتقد  النشاط-الوقت

     مساء٥     صباحا٦

    اء مس٦     صباحا٧

     مساء٧     صباحا٨

    مساء٨     صباحا٩

     مساء١٠     صباحا١٠

     مساء١١     صباحا١١

     مساء١٢     صباحا١٢

         مساء١

         مساء٢

         مساء٣

         مساء٤
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 ١٢٢

  )٦(نموذج رقم 

  )هذا هو أنا( ورقة المواقف 

 عندما يقف أمامي شخص ما وأنا في طابور الباص، ما يمكن أن افعله أو أقوله               -١

  :هو

____________________________________________________   

  :عندما يقاطعني أحدهم بشكل مستمر ومتكرر، ما يمكن أن افعله  أو أقوله هو -٢

__________________________________________________              

 :عندما يشتمني أحدهم، ما يمكن أن افعله أو أقوله هو -٣

___________________________________________________  

عندما يأخذ أحدهم غرض لي دون أن يطلبه مني، ما يمكن إن افعله أو أقولـه                 -٤

 :هو

____________________________________________________

_  

 :عندما ينتقدني رئيسي في العمل، ما يمكن أن افعله أو أقوله هو  -٥

____________________________________________________

_ 

 : أحدهم الإشاعات حولي، ما يمكن أن افعله أو أقوله هو ) يروج (ينشر  -٦

____________________________________________________

    _  
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 ١٢٣

The Effect of Cognitive Behavioral Modification Program in 

Developing of Perceived Self-Efficacy Among Addicted Patienti In 

AKO Governorate   

  

By  

Janan Hanna  

  

Supervisor 

Dr. Adel Tannous   

  

ABSTRACT 

The purpose of the study was to investigated the 

effectiveness of cognitive behavior modification based program 

in increasing perceived self efficacy among drug abuse sample in 

AKo governorate, in additional to investigated the differences in 

self efficacy among drug abuse according to gender and 

socioeconomic  status.  

Radwain instrument for self efficacy was used which 

content from (10) items with four point scale the score ranged 

from (1-4), and the total score in scale ranged from (10-40) score, 

also the cut point of the scale is (25), and the scale had  suitable 

validity and reliability indexes. Indented sample were selected 

accounted from (50) resident in centers of drugs therapy in Ako 

governate , whom were get low score in self efficacy scale, after 

that the study sample were assigned randomly to experimental 

and control groups (25) in each group. 
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 ١٢٤

 

To answer the study questions ANCOVA, and two Way 

ANOVA were conducted and the following result were founded:  

1- There is significant differences between experimental and 

control groups in the level of self efficacy, the level of self 

efficacy were high among experimental group compared 

with control group.  

2- There are no significant differences in the effectiveness of 

the cognitive behavior modification program in developing 

self – efficacy according to gender.  

3- There are no significant differences in the effectiveness of 

the cognitive behavior modification program in developing 

self – efficacy according to socioeconomic stats  

There are significant differences interaction in the effectiveness of 

the cognitive behavior modification program in developing 

self – efficacy due to gender and  to socioeconomic stats. 
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